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Parte Prima Leggi, regolamenti e atti della Regione

22_35_1_DPR_107_1_TESTO

Decreto del Presidente della Regione 18 agosto 2022, n.
0107/Pres.

Regolamento per il rilascio dell'accreditamento istituzionale
delle strutture residenziali e semiresidenziali per anziani non
autosufficienti in attuazione dell'articolo 64 della legge regio-
nale 12 dicembre 2019, n. 22 (Riorganizzazione dei livelli di as-
sistenza, norme in materia di pianificazione e programmazio-
ne sanitaria e sociosanitaria e modifiche alla legge regionale
26/2015 e alla legge regionale 6/2006).

IL PRESIDENTE

VISTO larticolo 8-quater del decreto legislativo 30 dicembre 1992, n. 502 (Riordino della disciplina in
materia sanitaria, a norma dell'articolo 1 della legge 23 ottobre 1992, n. 421);

VISTO l'articolo 64 della legge regionale 12 dicembre 2019, n. 22 (Riorganizzazione dei livelli di assisten-
za, norme in materia di pianificazione e programmazione sanitaria e sociosanitaria e modifiche alla legge
regionale 26/2015 e alla legge regionale 6/2006);

VISTA la legge regionale 19 maggio 1998, n. 10 (Norme in materia di tutela della salute e di promozione
sociale delle persone anziane, nonché modifiche all'articolo 15 della legge regionale 37/1995 in materia
di procedure per interventi sanitari e socio-assistenziali);

VISTA ['Intesa tra il Governo, le Regioni e le Province autonome sul documento recante “Disciplina per
la revisione della normativa dell'accreditamento”, in attuazione dell'articolo 7, comma 1 del Patto per
la salute per gli anni 2010-2012, sancita in data 20 dicembre 2012 dalla Conferenza permanente per
i rapporti tra lo Stato, le Regioni e le Province autonome di Trento e Bolzano (Repertorio n. 259/CSR);
VISTO il decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri 12 gennaio 2017 (Definizione e aggiornamen-
to dei livelli essenziali di assistenza, di cui all'articolo 1, comma 7 del decreto legislativo 30 dicembre
1992.n.502) e, in particolare, I'articolo 30, che disciplina I'assistenza sociosanitaria residenziale e semi-
residenziale alle persone non autosufficienti;

VISTO, altres], il proprio decreto 13 luglio 2015, n. 144/Pres, con il quale & stato emanato il “Regola-
mento di definizione dei requisiti, dei criteri e delle evidenze minimi strutturali, tecnologici e organizzativi
per la realizzazione e per I'esercizio di servizi semiresidenziali e residenziali per anziani”, modificato con
successivo regolamento emanato con proprio decreto 20 dicembre 2017, n. 290;

VISTA la deliberazione della Giunta regionale n. 672 del 14 aprile 2015, che ha definito il fabbisogno
regionale di posti letto per anziani non autosufficienti;

VISTO [larticolo 8, comma 16, della legge regionale 2 novembre 2021, n. 16 (Misure finanziarie
intersettoriali);

VISTO l'articolo 5 comma 3 della legge regionale 20 marzo 2000, n. 7 (Testo unico delle norme in mate-
ria di procedimento amministrativo e di diritto di accesso);

VISTA la deliberazione n. 995 del 8 luglio 2022, con la quale |la Giunta ha approvato, in via preliminare, il
“Regolamento per il rilascio dell'accreditamento istituzionale delle strutture residenziali e semiresiden-
ziali per anziani non autosufficienti in attuazione dell'articolo 64 della legge regionale 12 dicembre 2019,
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n. 22 (Riorganizzazione dei livelli di assistenza, norme in materia di pianificazione e programmazione
sanitaria e sociosanitaria e modifiche alla legge regionale 26/2015 e alla legge regionale 6/2006)", con
i relativi allegati A e B e ha avviato l'iter per I'acquisizione del parere del Consiglio delle autonomie locali;
VISTO il parere favorevole espresso dal CAL con deliberazione di cui all'estratto verbale n. 38/2022,
relativo alla riunione n. 15 del 25 luglio 2022;

VISTO il testo del “Regolamento per il rilascio dell'accreditamento istituzionale delle strutture residen-
ziali e semiresidenziali per anziani non autosufficienti in attuazione dell'articolo 64 della legge regionale
12 dicembre 2019, n. 22 (Riorganizzazione dei livelli di assistenza, norme in materia di pianificazione e
programmazione sanitaria e sociosanitaria e modifiche alla legge regionale 26/2015 e alla legge regio-
nale 6/2006)" e gli allegati A e B quali parti integranti del citato Regolamento e ritenuto di emanarlo;
VISTO il Regolamento di organizzazione delllAmministrazione regionale e degli enti regionali emanato
con proprio decreto 27 agosto 2004, n. 0277/Pres e successive modifiche;

VISTO l'articolo 42 dello Statuto speciale della Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia;

VISTO l'articolo 14 della legge regionale 17/2007;

SU CONFORME deliberazione della Giunta regionale n. 1156 del 5 agosto 2022;

DECRETA

1. E emanato il “Regolamento per il rilascio dell'accreditamento istituzionale delle strutture residenziali
e semiresidenziali per anziani non autosufficienti in attuazione dell'articolo 64 della legge regionale 12
dicembre 2019, n. 22 (Riorganizzazione dei livelli di assistenza, norme in materia di pianificazione e pro-
grammazione sanitaria e sociosanitaria e modifiche alla legge regionale 26/2015 e alla legge regionale
6/2006)", con i relativi allegati A e B quali parti integranti del citato Regolamento, nel testo allegato che
costituisce parte integrante e sostanziale del presente decreto.

2. E fatto obbligo a chiunque spetti di osservarlo e farlo osservare come Regolamento della Regione.

Il presente decreto sara pubblicato sul Bollettino Ufficiale della Regione.
FEDRIGA
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per anziani non autosufficienti in attuazione dell'articolo 64 della legge regionale 12 dicembre 2019, n. 22
(Riorganizzazione dei livelli di assistenza, norme in materia di pianificazione e programmazione sanitaria e

sociosanitaria e modifiche alla legge regionale 26/2015 e alla legge regionale 6/2006).
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TITOLOI
DISPOSIZIONI GENERALI

Art. 1
Oggetto

1. Ai sensi dell'articolo 64 della legge regionale 12 dicembre 2019, n. 22 (Riorganizzazione dei livelli di assistenza,
norme in materia di pianificazione e programmazione sanitaria e sociosanitaria e modifiche alla legge regionale
26/2015 e dlla legge regionale 6/2006) il presente regolamento disciplina il procedimento e i requisiti per il rilascio
dell'accreditamento istituzionale delle strutture residenziali e semiresidenziali per anziani non autosufficienti di cui
all'articolo 2, autorizzate all'esercizio ai sensi del decreto del Presidente della Regione 13 luglio 2015, n.0144/Pres.
(Regolamento di definizione dei requisiti, dei criteri e delle evidenze minimi strutturali, tecnologici e organizzativi per la
realizzazione e per I'esercizio di servizi semiresidenziali e residenziali per anziani).

2. Ai sensi dell'articolo 8, comma 16 della legge regionale 2 novembre 2021, n. 16 (Misure finanziarie intersettoriali),
I'accreditamento istituzionale delle strutture di cui al comma 1 prevede una fase transitoria e un successivo regime
ordinario, disciplinati rispettivamente ai Titoli Il e Ill del presente regolamento.

3. | requisiti per il rilascio dell'accreditamento istituzionale sono contenuti negli allegati A e B al presente
regolamento.

Art. 2
Ambito di applicazione

1. Le disposizioni del presente regolamento si applicano:

a) alle residenze per anziani non autosufficienti di primo, secondo e terzo livello autorizzate all'esercizio ai sensi del
D.P.Reg. 144/2015, fatto salvo quanto previsto all'articolo 6, comma 2 del presente regolamento;

b) ai servizi semiresidenziali per anziani non autosufficienti autorizzati all'esercizio ai sensi del D.P.Reg. 144/2015.

Art. 3
Soggetti competenti

1. L'accreditamento istituzionale delle strutture residenziali e semiresidenziali per anziani non autosufficienti di cui
allarticolo 2, é rilasciato dalla Direzione centrale salute, politiche sociali e disabilita del’ Amministrazione regionale,
di seguito in breve Direzione centrale.

2. Nell'esercizio delle proprie competenze, la Direzione centrale si avvale, anche per l'effettuazione di sopralluoghi,
di professionisti denominati valutatori in conformita a quanto previsto dall'Intesa Stato-Regioni del 20 dicembre
2012, recepita con Deliberazione della Giunta Regionale 19 luglio 2013, n. 1303 (Recepimento dell'intesa, rep n
259/csr del 20.12.2012, ai sensi dell'art 8, comma 6, della legge 131/2003, tra il governo, le regioni e le province
autonome sul documento recante “disciplina per la revisione della normativa dell'accreditamento” in attuazione
dell'art. 7, comma 1, del nuovo patto per la salute per gli anni 2010-2012).

3. La Direzione centrale & competente per la vigilanza in relazione all'accreditamento delle strutture residenziali
semiresidenziali per anziani non autosufficienti. La stessa si avvale, nell'esercizio dellattivita di vigilanza, dei
soggetti di cui al comma 2.

4. Per l'effettuazione dei sopralluoghi di cui al comma 2, la Direzione centrale incarica un numero di valutatori
variabile in base alla complessita organizzativa della struttura da accreditare. Il numero di valutatori non &
comunque inferiore a due.

5. L'accreditamento istituzionale e condizione necessaria per la stipula degli accordi contrattuali di cui all'articolo
65 della legge regionale 22/2019.

Art.4
Corrispettivo

1. Il richiedente l'accreditamento istituzionale, il rinnovo di cui all'articolo 20 o l'integrazione di cui all'articolo 21 e
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tenuto a versare il corrispettivo dei costi sostenuti dallAmministrazione regionale per i sopralluoghi prima dello
svolgimento degli stessi. Limporto e le modalita del versamento sono determinati con provvedimento della
Direzione centrale.

TITOLO I
FASE TRANSITORIA

CAPO |
DISPOSIZIONI GENERALI

Art.5
Definizione

1. Nel corso della fase transitoria i soggetti di cui all'articolo 2 accedono all'accreditamento istituzionale attraverso
i seguenti procedimenti:

a) accreditamento provvisorio;

b) accreditamento definitivo.

Art. 6
Destinatari

1. Ai sensi dell'articolo 8, comma 16 della legge regionale 16/2021, la fase transitoria riguarda le strutture
residenziali e semiresidenziali per anziani non autosufficienti convenzionate con il Servizio sanitario regionale.
2.In deroga a quanto previsto dall'articolo 2, comma 1, lettera a), possono accedere all'accreditamento nella fase
transitoria anche le strutture residenziali di livello base di cui all'articolo 8 del D.P.Reg. 144/2015 gia convenzionate
con il Servizio sanitario regionale alla data di entrata in vigore del presente regolamento.

Art. 7
Durata

1. La fase transitoria si conclude entro tre anni dalla data di entrata in vigore del presente regolamento.
2. Dopo la conclusione della fase transitoria si applicano le disposizioni relative al regime ordinario di cui al titolo
M.

CAPOII
PROCEDIMENTO DI ACCREDITAMENTO PROVVISORIO

Art. 8
Presentazione delle istanze

1. Entro centoventi giorni dalla data di entrata in vigore del presente regolamento, i titolari dell'autorizzazione
all'esercizio delle strutture di cui all'articolo 6 presentano alla Direzione centrale istanza di accreditamento con
modalita web tramite apposito applicativo gestionale.

2. Nelle more dell'attivazione del sistema informatizzato di cui al comma 1, l'istanza di accreditamento e la
documentazione ad essa allegata vengono presentate tramite posta elettronica certificata (PEC) al seguente
indirizzo: salute(@certregione.fvg.it.

3. L'istanza deve contenere le seguenti informazioni:

a) sede e denominazione della struttura;

b) generalita del legale rappresentante;

c) livello autorizzativo della struttura, numero e tipologia di posti letto autorizzati;

4. Allistanza devono essere allegati:

a) per le strutture private, dichiarazione di non sussistenza di situazioni di incompatibilita, previste dalla vigente
normativa, nel rapporto di lavoro con il personale comunque impiegato nella struttura;
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b) questionario di autovalutazione preliminare sul possesso dei requisiti di accreditamento di cui agli allegati A e B;
¢) elenco nominativo del personale, firmato dal legale rappresentante, con indicazione del datore di lavoro, della
qualifica e del titolo di studio posseduto, della funzione organizzativa assegnata, nonché del monte ore
settimanale;

d) elenco dei fornitori esterni di prestazioni e servizi di cui si awvale la struttura;

e) carta dei diritti e dei servizi;

f) organigramma;

g) piano della qualita;

h) piano della formazione;

i) ulteriore documentazione attestante il possesso dei requisiti essenziali di cui agli allegati A e B.

5. La mancata presentazione dell'istanza di cui al comma 1 nei termini ivi previsti comporta la risoluzione della
convenzione in essere tra il titolare della struttura e I'Azienda sanitaria.

Art. 9
Istruttoria

1. La Direzione centrale effettua il controllo sulla regolarita e completezza dell'istanza e della documentazione
allegata e procede alla verifica dei documenti attestanti il possesso dei requisiti essenziali indicati negli allegati al
presente regolamento.

2.In caso diistruttoria con esito positivo, la Direzione centrale adotta un decreto di accreditamento prowvvisorio. In
caso contrario, fissa al richiedente un termine non superiore a sessanta giorni per l'acquisizione di documentazione
integrativa o sostitutiva, eventualmente corredata da osservazioni scritte. In assenza di riscontro o qualora le
integrazioni richieste non risultino idonee, la Direzione centrale adotta un decreto di rigetto, previa comunicazione
al soggetto interessato dei motivi ostativi all'accoglimento dell'istanza ai sensi dell'articolo 10 bis della legge 7
agosto 1990, n. 241 (Nuove norme in materia di procedimento amministrativo e di diritto di accesso ai documenti
amministrativi).

3.L'adozione di un decreto di rigetto comporta la risoluzione della convenzione in essere tra il titolare della struttura
e 'Azienda sanitaria.

4.1l procedimento si conclude entro centottanta giorni dalla presentazione dell'istanza di cui all'articolo 8.

5. Al completamento dei procedimenti di cui al presente articolo, la Direzione centrale approva I'elenco delle
strutture accreditate in via provvisoria.

CAPO1II
PROCEDIMENTO DI ACCREDITAMENTO DEFINITIVO

Art. 10
Istruttoria

1. Entro novanta giorni dall'approvazione dell'elenco di cui all'articolo 9, comma 5, la Direzione centrale avvia
d'ufficio i singoli procedimenti di accreditamento definitivo sulla base della propria programmazione interna,
comunicando all'interessato I'avvio del procedimento.

2. Per ciascun procedimento, la Direzione centrale procede alla costituzione del gruppo di valutazione incaricato di
effettuare le verifiche documentali e gli accertamenti in loco, finalizzati al rilascio dell'accreditamento definitivo e
concorda con la struttura la data del sopralluogo.

3. La Direzione Centrale pud richiedere alla struttura, in qualsiasi momento, la presentazione, entro trenta giorni
dalla richiesta, di eventuale ulteriore documentazione integrativa o sostitutiva, eventualmente corredata da
osservazioni scritte.

4. In assenza di riscontro o qualora le integrazioni richieste ai sensi del comma 3 non risultino idonee, la Direzione
centrale, con proprio decreto motivato, revoca il decreto di accreditamento prowvisorio gia rilasciato alla struttura
ai sensi dell'articolo 9.

5. Il gruppo di valutazione di cui al comma 2 procede agli accertamenti all'interno della struttura, che possono
articolarsi in uno o pit sopralluoghi in relazione alla complessita organizzativa della medesima e redige un verbale
di verifica il quale reca la descrizione delle operazioni svolte, delle conformita o non conformita accertate, nonché
il giudizio di cui al successivo comma 6, con gli eventuali adeguamenti richiesti e |a relativa tempistica. Il predetto
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verbale, sottoscritto dai componenti del gruppo di valutazione e dal legale rappresentante della struttura, o da un
suo delegato, viene inviato alla Direzione Centrale dal coordinatore del gruppo.

6. All'esito del sopralluogo il gruppo di valutazione formula un giudizio:

a) di accreditabilita a pieno titolo, qualora la struttura risulti conforme a tutti requisiti previsti;

b) di accreditabilita con riserva, qualora la struttura risulti non conforme a uno o piti requisiti non essenziali;

¢) di non accreditabilita, qualora la struttura risulti non conforme a uno o pitl requisiti essenziali.

7. Nellipotesi di cui al comma 6, lettera b), il gruppo di valutazione specifica, allinterno del verbale, gli interventi
finalizzati a rimuovere le non conformita rilevate e i relativi termini per I'adeguamento, concordati con la struttura
interessata. | tempi di adeguamento non possono in ogni caso superare i sei mesi.

8. In caso di accertamento di non conformita a uno o pil requisiti essenziali, il gruppo di valutazione riporta nel
verbale le non conformita accertate e sospende la formulazione del giudizio di cui al comma 6, lettera c).

9. La Direzione centrale, ricevuto il verbale di cui al comma 8 e sulla base delle non conformita ivi risultanti, dispone
I'effettuazione di un successivo sopralluogo da svolgersi non prima di venti giorni e non oltre trenta giorni dalla
ricezione del predetto verbale.

10. All'esito del nuovo sopralluogo di cui al comma 9, il gruppo di valutazione applica le disposizioni di cui ai commi
6 e 7. Qualora il nuovo sopralluogo confermi la non conformita ad uno o pit requisiti essenziali, il gruppo di
valutazione formula un giudizio di non accreditabilita e riporta nel verbale la descrizione delle non conformita
accertate. Il titolare o suo incaricato, qualora contesti il giudizio di non accreditabilita, pud chiedere che le proprie
dichiarazioni siano riportate nel verbale.

11. Entro quindici giorni dalla conclusione degli accertamenti di cui al comma 10 da parte del gruppo di valutazione,
la Direzione centrale, prima della adozione del decreto di non accreditamento, comunica al soggetto interessato i
motivi ostativi al rilascio dell'accreditamento.

12. Qualora nel corso dei sopralluoghi i valutatori accertino non conformita riferite ai requisiti di autorizzazione le
segnalano alla Direzione centrale per la successiva comunicazione all’Azienda sanitaria competente per territorio.

Art. 11
Procedimento di riesame

1. Il procedimento di riesame e avviato quando l'attivita di verifica del gruppo di valutazione si conclude con un
giudizio di non accreditabilita e il verbale riporti le dichiarazioni di cui all'articolo 106, comma 10.

2. Il riesame di cui al comma 1 é effettuato dal Direttore del Servizio competente, coadiuvato da un funzionario
competente per materia, nonché da un professionista esperto in materia di assistenza sociosanitaria. | soggetti
competenti per il riesame possono convocare i valutatori per acquisire eventuali chiarimenti.

3. Il procedimento di riesame puo confermare il giudizio di non accreditabilita oppure concludersi con un giudizio
di accreditabilita ai sensi dell'articolo 10, comma 6, lettere a) e b).

Art. 12
Adozione del decreto

1. Entro centottanta giorni dall'avvio del procedimento di cui al presente capo, la Direzione centrale, sulla base del
giudizio di cui all'articolo 10, comma 6, adotta un decreto:

a) di accreditamento a pieno titolo;

b) di accreditamento con riserva;

¢) di non accreditamento e revoca dell'accreditamento prowvisorio, rilasciato ai sensi dell'articolo 9, comma 2.

2.1l decreto di accreditamento con riserva riporta gli interventi di adeguamento e i relativi tempi di realizzazione. Il
termine stabilito puo essere prorogato per una sola volta, su richiesta motivata dell'interessato, fino a un massimo
di trenta giorni.

3.L'adozione di un decreto di non accreditamento e revoca dell'accreditamento provvisorio comporta la risoluzione
della convenzione in essere tra il titolare della struttura e I'Azienda sanitaria.

Art. 13
Durata

1. L'accreditamento a pieno titolo ha una durata di tre anni a decorrere dalla data di adozione del relativo decreto.
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Scaduto tale termine, le strutture accreditate presentano domanda di rinnovo dell'accreditamento, ai sensi
dell'articolo 20.

2. L'accreditamento con riserva ha una durata corrispondente ai termini assegnati per 'adeguamento, fatta salva
la concessione della proroga di cui all'articolo 12, comma 2.

3. Alla scadenza del termine assegnato per 'adeguamento, la Direzione centrale dispone la verifica della conformita
ai requisiti, fissando un nuovo sopralluogo del gruppo di valutazione e adotta un decreto:

a) di accreditamento a pieno titolo in caso di esito positivo;

b) di revoca dell'accreditamento rilasciato con riserva in caso di esito negativo.

4. Entro quindici giorni dalla conclusione degli accertamenti di cui al comma 3 da parte del gruppo di valutazione,
la Direzione centrale, prima della adozione del decreto di revoca dell'accreditamento con riserva, comunica al
soggetto interessato i motivi ostativi.

5. La durata complessiva dell'accreditamento con riserva e del successivo accreditamento a pieno titolo non puo
comunque superare i tre anni.

6. L'adozione di un decreto di revoca dell'accreditamento con riserva comporta la risoluzione della convenzione in
essere tra il titolare della struttura e 'Azienda sanitaria.

TiITOLO 1
REGIME ORDINARIO

Art. 14
Nuovi accreditamenti

1. Nell'ambito del regime ordinario, la Direzione centrale adotta appositi avvisi, anche su base territoriale, finalizzati
all'accreditamento di strutture riconducibili alle tipologie di cui all'articolo 2 o all'integrazione di accreditamenti di
cui all'articolo 21 comma 1, per effetto delllampliamento di posti in strutture gia accreditate.

2. Gli awvisi di cui al comma 1 sono adottati in relazione al fabbisogno definito con deliberazione della Giunta
regionale che, ai sensi dell'articolo 64, comma 5 della legge regionale 22/2019, determina altresi i limiti entro i quali
procedere ad accreditare un numero di strutture che puo essere superiore al fabbisogno programmato.

Art. 15
Presentazione delle istanze

1. | titolari dell'autorizzazione all'esercizio di strutture di cui all'articolo 2 interessati a ottenere l'accreditamento
presentano alla Direzione centrale istanza con modalita web tramite apposito applicativo gestionale, nei termini
previsti dall'avviso di cui all'articolo 14.

2. L'istanza deve contenere le seguenti informazioni:

a) sede e denominazione della struttura;

b) generalita del legale rappresentante;

c) livello autorizzativo della struttura, numero e tipologia di posti letto autorizzati.

3. Allistanza devono essere allegati:

a) per le strutture private, dichiarazione di non sussistenza di situazioni di incompatibilita, previste dalla vigente
normativa, nel rapporto di lavoro con il personale comunque impiegato nella struttura;

b) questionario di autovalutazione preliminare sul possesso dei requisiti di accreditamento di cui agli allegati A e B;
¢) elenco nominativo del personale, firmato dal legale rappresentante, con indicazione del datore di lavoro, della
qualifica e del titolo di studio posseduto, della funzione organizzativa assegnata, nonché del monte ore
settimanale;

d) elenco dei fornitori esterni di prestazioni e servizi di cui si avvale la struttura;

e) carta dei diritti e dei servizi;

f) organigramma;

g) piano della qualita;

h) piano della formazione;

i) ulteriore documentazione attestante il possesso dei requisiti essenziali di cui agli allegati A e B.
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Art. 16
Fase istruttoria

1. Entro trenta giorni dal ricevimento dell'istanza di accreditamento, la Direzione centrale effettua un controllo sulla
regolarita e completezza della stessa.

2.In caso di esito positivo, la Direzione centrale procede alla costituzione del gruppo di valutazione e concorda con
la struttura medesima la data del sopralluogo finalizzato alla verifica dei requisiti.

3.In caso diirregolarita o incompletezza della documentazione prodotta, la Direzione Centrale invita il richiedente
a produrre, entro il termine di trenta giorni dal ricevimento della comunicazione, i documenti richiesti,
eventualmente corredati da osservazioni scritte. Ricevuta la documentazione richiesta, la Direzione Centrale, se
ritiene la stessa idonea, procede alla costituzione del gruppo di valutazione e concorda con la struttura medesima
la data del sopralluogo per la verifica dei requisiti.

4. In assenza di riscontro o qualora la regolarizzazione richiesta non sia idonea, la Direzione centrale adotta un
decreto di rigetto della domanda di accreditamento.

5. Il gruppo di valutazione procede agli accertamenti allinterno della struttura che, in relazione alla complessita
organizzativa della medesima, possono articolarsi in uno o piu sopralluoghi e redige un verbale di verifica recante
la descrizione delle operazioni svolte, delle conformita o non conformita accertate, nonché il giudizio di cui al
successivo comma 6, con gli eventuali adeguamenti richiesti e |a relativa tempistica. Il predetto verbale, sottoscritto
dai componenti del gruppo di valutazione e dal legale rappresentante della struttura, o da un suo delegato, viene
inviato alla Direzione Centrale dal coordinatore del gruppo.

6. All'esito del sopralluogo il gruppo di valutazione formula un giudizio:

a) di accreditabilita a pieno titolo, qualora la struttura risulti conforme a tutti requisiti previsti;

b) di accreditabilita con riserva, qualora la struttura risulti non conforme a uno o piti requisiti non essenziali;

¢) di non accreditabilita, qualora la struttura risulti non conforme a uno o pit requisiti essenziali.

7. Nell'ipotesi di cui al comma 6, lettera b), il gruppo di valutazione specifica, all'interno del verbale, gli interventi
finalizzati a rimuovere le non conformita rilevate e i relativi termini per I'adeguamento, concordati con la struttura
interessata. | tempi di adeguamento non possono in ogni caso superare i sei mesi.

8. In caso di accertamento di non conformita a uno o piu requisiti essenziali, il gruppo di valutazione riporta nel
verbale le non conformita accertate e sospende la formulazione del giudizio di cui al comma 6, lettera c).

9. La Direzione centrale, ricevuto il verbale di cui al comma 8 e sulla base delle non conformita ivi risultanti, dispone
I'effettuazione di un successivo sopralluogo da svolgersi non prima di venti giorni e non oltre trenta giorni dalla
ricezione del predetto verbale.

10. All'esito del nuovo sopralluogo di cui al comma 9, il gruppo di valutazione applica le disposizioni di cui ai commi
6 e 7. Qualora il nuovo sopralluogo confermi la non conformita ad uno o piu requisiti essenziali, il gruppo di
valutazione formula un giudizio di non accreditabilita e riporta nel verbale la descrizione delle non conformita
accertate. Il titolare o suo incaricato, qualora contesti il giudizio di non accreditabilita, pud chiedere che le proprie
dichiarazioni siano riportate nel verbale.

11. Entro quindici giorni dalla conclusione degli accertamenti di cui al comma 10 da parte del gruppo di valutazione,
la Direzione centrale, prima della adozione del decreto di rigetto dellistanza di accreditamento, comunica al
richiedente i motivi che ostano all'accoglimento della domanda, ai sensi dell'articolo 10 bis della legge 241/1990.
12. Qualora nel corso dei sopralluoghi i valutatori accertino non conformita riferite ai requisiti di autorizzazione le
segnalano alla Direzione centrale per la successiva comunicazione all’Azienda sanitaria competente per territorio.

Art. 17
Procedimento di riesame

1. Il procedimento di riesame e avviato quando l'attivita di verifica del gruppo di valutazione si conclude con un
giudizio di non accreditabilita e il verbale riporti le dichiarazioni di cui all'articolo 16, comma 10.

2. Il riesame di cui al comma 1 é effettuato dal Direttore del Servizio competente, coadiuvato da un funzionario
competente per materia, nonché da un professionista esperto in materia di assistenza sociosanitaria. | soggetti
competenti per il riesame possono convocare i valutatori per acquisire eventuali chiarimenti.

3. Il procedimento di riesame pud confermare il giudizio di non accreditabilita oppure concludersi con un giudizio
di accreditabilita ai sensi dell'articolo 16, comma 6, lettere a) e b).
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Art. 18
Adozione del decreto

1. Entro centottanta giorni dalla presentazione dell'istanza di cui all'articolo 15, la Direzione centrale, sulla base del
giudizio di cui all'articolo 16, comma 6, adotta un decreto:

a) di accreditamento a pieno titolo;

b) di accreditamento con riserva;

c) di rigetto dell'istanza di accreditamento.

2. Il decreto di accreditamento con riserva riporta gli interventi di adeguamento e i relativi tempi di realizzazione. Il
termine stabilito puo essere prorogato per una sola volta, su richiesta motivata dell'interessato, fino a un massimo
di trenta giorni.

Art. 19
Durata

1. L'accreditamento a pieno titolo ha una durata di tre anni a decorrere dalla data di adozione del relativo decreto,
alla scadenza dei quali, le strutture accreditate presentano domanda di rinnovo dell'accreditamento, ai sensi
dell'articolo 20.

2. L'accreditamento con riserva ha una durata corrispondente ai termini assegnati per 'adeguamento, fatta salva
la concessione della proroga di cui all'articolo 18, comma 2.

3. Alla scadenza dei tempi assegnati per 'adeguamento, la Direzione centrale dispone la verifica della conformita
ai requisiti, fissando un nuovo sopralluogo del gruppo di valutazione e adotta un decreto:

a) di accreditamento a pieno titolo in caso di esito positivo;

b) di revoca dell'accreditamento rilasciato con riserva in caso di esito negativo.

4. Entro quindici giorni dalla conclusione degli accertamenti di cui al comma 3 da parte del gruppo di valutazione,
la Direzione centrale, prima dell'adozione del decreto di revoca dell'accreditamento con riserva, comunica al
soggetto interessato i motivi ostativi.

5. La durata complessiva dell'accreditamento con riserva e del successivo accreditamento a pieno titolo non pud
comunque superare i tre anni.

6.L'adozione di un decreto di revoca dell'accreditamento con riserva comporta la risoluzione dell'eventuale accordo
contrattuale stipulato con I'Azienda sanitaria competente per territorio.

Art. 20
Rinnovo dell'accreditamento

1. Prima dell'inizio dellultimo semestre di validita del decreto di accreditamento, le strutture accreditate
presentano domanda di rinnovo con le modalita di cui allarticolo 15.

2.l procedimento di rinnovo segue ['iter di cui agli articoli 16, 17 e 18.

3. Fino al completamento del procedimento di rinnovo le strutture mantengono I'accreditamento e I'eventuale
accordo contrattuale stipulato con I'Azienda sanitaria competente per territorio.

4. l'adozione di un decreto di rigetto, ai sensi dell'articolo 18, comma 1, lettera c), comporta la risoluzione
dell'eventuale accordo contrattuale stipulato con 'Azienda sanitaria competente per territorio.

Art. 21
Integrazione dell'accreditamento

1. Le strutture gia accreditate che abbiano proceduto allampliamento del numero dei posti letto ai sensi del
D.P.Reg. 144/2015, ne danno comunicazione alla Direzione centrale entro trenta giorni dal rilascio
dell'autorizzazione da parte dell’Azienda sanitaria competente per territorio e, qualora sia stato adottato un avviso
ai sensi dell'articolo 14, presentano alla Direzione centrale istanza di integrazione dell'accreditamento.

2. Le strutture gia accreditate che abbiano proceduto al trasferimento in altra sede ai sensi del D.P.Reg. 144/2015,
ne danno comunicazione alla Direzione centrale entro trenta giorni dal rilascio dell'autorizzazione da parte delle
Aziende sanitarie competenti per territorio, richiedendo l'integrazione dell'accreditamento.

3. Nei casi di cui ai precedenti commi, ricevuta l'istanza di integrazione dell'accreditamento, la Direzione centrale
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dispone l'effettuazione di un sopralluogo nelle modalita previste all'articolo 16 se la documentazione prodotta, o
quella integrativa eventualmente richiesta, dimostri che le variazioni intervenute hanno determinato una
configurazione organizzativa diversa da quella iniziale. In caso contrario, l'istruttoria viene effettuata sulla base
della documentazione prodotta.

4. A seguito delle attivita di cui al comma 3, la Direzione centrale adotta, in caso di esito positivo, un provvedimento
di integrazione dell'accreditamento; in caso contrario, adotta un decreto di rigetto dell'istanza di integrazione
dell'accreditamento e provvede, laddove necessario, alla revoca dell'accreditamento.

5. Le strutture accreditate comunicano alla Direzione centrale, entro trenta giorni dal rilascio dell'autorizzazione da
parte delle Aziende sanitarie competenti per territorio, anche le eventuali variazioni intervenute con riferimento al
soggetto titolare.

6. In caso di mera variazione della denominazione della struttura, il titolare ne da comunicazione alla Direzione
centrale che procede alla conseguente modifica del provvedimento di accreditamento.

7. Fino al completamento del procedimento di integrazione dell'accreditamento le strutture mantengono
I'accreditamento e I'eventuale accordo contrattuale stipulato con 'Azienda sanitaria competente per territorio.

8. Nelle more del completo allestimento e dellaccreditamento della nuova sede, qualora la sede precedentemente
accreditata non consenta lo svolgimento dell'attivita, il relativo accreditamento € sospeso. In tale caso la struttura
informa tempestivamente la Direzione centrale dell'indisponibilita della sede.

9. L'integrazione dell'accreditamento non determina una proroga della durata dell'accreditamento iniziale.

TITOLO IV
DISPOSIZIONI FINALI

Art. 22
Vigilanza della Direzione centrale

1. La Direzione centrale esercita l'attivita di vigilanza nei confronti delle strutture accreditate, attraverso
sopralluoghi di controllo.

2. In caso di rifiuto della struttura a sottoporsi ai sopralluoghi di cui al comma 1, la Direzione centrale adotta il
provvedimento di sospensione dell'accreditamento per un periodo di trenta giorni. Entro quindici giorni dalla
scadenza di detto periodo, viene disposto un nuovo sopralluogo, anche senza preawviso. In caso di ulteriore rifiuto,
la Direzione centrale adotta il provvedimento di revoca dell'accreditamento.

3. L'attivita di vigilanza e svolta dai valutatori incaricati ai sensi dell'articolo 3, comma 2. All'esito del sopralluogo, il
gruppo di valutazione redige un verbale contenente gli esiti dell'attivita di vigilanza e la descrizione delle eventuali
non conformita accertate.

4. Qualora il gruppo di valutazione accerti la non conformita a uno o piu requisiti di accreditamento, la Direzione
centrale, sulla base di quanto riportato nel verbale, adotta il provvedimento di sospensione dell'accreditamento
per un periodo di trenta giorni, prescrivendo 'adeguamento ai predetti requisiti. Alla scadenza del termine di
sospensione, la Direzione centrale procede alla verifica delladeguamento e, in caso di mancato adeguamento,
dispone la revoca dell'accreditamento.

5. Nelle fattispecie di cui ai precedenti commi, prima dell'adozione del provvedimento di revoca
dell'accreditamento, la Direzione centrale invita la struttura a produrre documenti e osservazioni, che vengono
valutati dal gruppo di riesame con le modalita di cui all'articolo 17. Qualora il gruppo di riesame ritenga rilevanti i
documenti o le osservazioni prodotti dalla struttura, la Direzione centrale pud disporre un nuovo sopralluogo o
prescrivere interventi di adeguamento; qualora, invece, ritenga non rilevanti o infondati i predetti documenti e
osservazioni, adotta il provvedimento di sospensione o di revoca dell'accreditamento.

6. Le ipotesi di sospensione e revoca dell'accreditamento non comportano la sospensione o la revoca
dell'autorizzazione; l'eventuale sospensione o revoca dell'autorizzazione comporta automaticamente la
sospensione o la revoca dell'accreditamento.

7. La comunicazione di dati non veritieri, rilevata dalla Direzione centrale nelle fasi istruttorie di cui al presente
regolamento, ovvero nelle fasi di monitoraggio o di vigilanza, comporta il diniego del rilascio dellaccreditamento o
la revoca dello stesso, ove gia concesso; resta fermo quanto previsto dallart. 76, del D.P.R. 28 dicembre 2000, n.
445 "Testo unico delle disposizioni legislative e regolamentari in materia di documentazione amministrativa”.

8. La revoca dell'accreditamento comporta la risoluzione dell'eventuale accordo contrattuale stipulato con
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I'Azienda sanitaria competente per territorio.

Art. 23
Norma transitoria

1. Nelle more dell'adozione del regolamento di cui all'articolo 65 commi 6 e 7 della legge regionale 22/2019,
continua ad applicarsi la disciplina regionale vigente in tema di finanziamento delle strutture residenziali e
semiresidenziali per anziani.
Art. 24
Entrata in vigore

1. Il presente regolamento entra in vigore il giorno successivo a quello della sua pubblicazione sul Bollettino
Ufficiale della Regione.
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ALLEGATO A

REQUISITI DI ACCREDITAMENTO DEI SERVIZI RESIDENZIALI PER ANZIANI NON
AUTOSUFFICIENTI

(ARTICOLO 1, COMMA 3)
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ALLEGATO B

REQUISITI DI ACCREDITAMENTO DEI SERVIZI SEMIRESIDENZIALI PER ANZIANI
NON AUTOSUFFICIENTI

(ARTICOLO 1, COMMA 3)
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22_35_1_DPR_108_1_TESTO

Decreto del Presidente della Regione 18 agosto 2022, n.
0108/Pres.

Regolamento recante modifiche al Regolamento di definizione
dei requisiti, dei criteri e delle evidenze minimi strutturali, tec-
nologici e organizzativi per |a realizzazione e per lesercizio di
servizi semiresidenziali e residenziali per anziani emanato con
decreto del Presidente della Regione 13 luglio 2015, n. 144 e
successive modifiche.

IL PRESIDENTE

VISTA lalegge regionale 19 maggio 1998, n. 10 (Norme in materia di tutela della salute e di promozione
sociale delle persone anziane, nonché modifiche all'articolo 15 della legge regionale 37/1995 in materia
di procedure per interventi sanitari e socio-assistenziali);

VISTA lalegge regionale 31 marzo 2006, n. 6 (Sistema integrato di interventi e servizi per la promozione
e la tutela dei diritti di cittadinanza sociale), in particolare gli articoli 8 comma 2 e 31 commi 7 e 8;
VISTO l'articolo 63 della legge regionale 12 dicembre 2019, n. 22 (Riorganizzazione dei livelli di assisten-
za, norme in materia di pianificazione e programmazione sanitaria e sociosanitaria e modifiche alla legge
regionale 26/2015 e alla legge regionale 6/2006);

VISTO larticolo 8-ter del decreto legislativo 30 dicembre 1992, n. 502 (Riordino della disciplina in ma-
teria sanitaria, a norma dell'articolo 1 della legge 23 ottobre 1992, n. 421);

VISTA la legge regionale 29 novembre 2019, n. 21 (Esercizio coordinato di funzioni e servizi tra gli enti
locali del Friuli Venezia Giulia e istituzione degli Enti di decentramento regionale);

VISTO, altresi, il proprio decreto 13 luglio 2015, n. 0144/Pres., con il quale & stato emanato il “Regola-
mento di definizione dei requisiti, dei criteri e delle evidenze minimi strutturali, tecnologici e organizzativi
per la realizzazione e per I'esercizio di servizi semiresidenziali e residenziali per anziani”, modificato con
successivo regolamento emanato con proprio decreto 20 dicembre 2017, n. 0290/Pres;

TENUTO CONTO che, successivamente all'emanazione dei detti regolamenti, sono stati avviati appo-
siti confronti con gli attori coinvolti nella fase di attuazione degli stessi, all'esito dei quali & emersa la
necessita di procedere ad alcune modifiche e integrazioni della disciplina vigente;

TENUTO CONTO che la gestione dell'emergenza epidemica dichiarata con delibera del Consiglio dei
Ministri 31 gennaio 2020 (Dichiarazione dello stato di emergenza in conseguenza del rischio sanitario
connesso allinsorgenza di patologie derivanti da agenti virali trasmissibili), pubblicata sulla Gazzetta
Ufficiale, Serie Generale, n. 26 dd. 01.02.2020, e successivamente prorogata fino al 31 marzo 2022, ha
evidenziato la necessita di introdurre nuovi requisiti autorizzativi, finalizzati al miglioramento delle con-
dizioni di sicurezza all'interno delle strutture per anziani;

VISTA la deliberazione n. 801 del 6 giugno 2022, con la quale la Giunta regionale ha approvato, in via
preliminare, il “Regolamento recante modifiche al regolamento di definizione dei requisiti, dei criteri e
delle evidenze minimi strutturali, tecnologici e organizzativi per la realizzazione e per I'esercizio di servizi
semiresidenziali e residenziali per anziani, emanato con decreto del Presidente della Regione 13 luglio
2015, n. 144 e successive modifiche” e ha avviato I'iter per I'acquisizione del parere del Consiglio delle
autonomie locali;

VISTO il parere favorevole espresso dal CAL con deliberazione di cui all'estratto verbale n. 37/2022,
relativo alla riunione n. 15 del 25 luglio 2022;

VISTO il testo del “Regolamento recante modifiche al regolamento di definizione dei requisiti, dei criteri
e delle evidenze minimi strutturali, tecnologici e organizzativi per |a realizzazione e per I'esercizio di servi-
zi semiresidenziali e residenziali per anziani, emanato con decreto del Presidente della Regione 13 luglio
2015, n. 144 e successive modifiche” e gli allegati A, B, C e D quali parti integranti del citato Regolamento
e ritenuto di emanarlo;

VISTO il Regolamento di organizzazione delllAmministrazione regionale e degli enti regionali emanato
con proprio decreto 27 agosto 2004, n. 0277/Pres e successive modifiche;

VISTO ['articolo 42 dello Statuto speciale della Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia;

VISTO l'articolo 14 della legge regionale 17/2007;

SU CONFORME deliberazione della Giunta regionale n. 1157 del 5 agosto 2022;
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DECRETA

1. E emanato il “Regolamento recante modifiche al regolamento di definizione dei requisiti, dei criteri
delle evidenze minimi strutturali, tecnologici e organizzativi per la realizzazione e per I'esercizio di servizi
semiresidenziali e residenziali per anziani, emanato con decreto del Presidente della Regione 13 luglio
2015, n. 144 e successive modifiche”, con i relativi allegati A, B, C e D quali parti integranti del citato
Regolamento, nel testo allegato che costituisce parte integrante e sostanziale del presente decreto.
2. E fatto obbligo a chiunque spetti di osservarlo e farlo osservare come Regolamento della Regione.

Il presente decreto sara pubblicato sul Bollettino Ufficiale della Regione.
FEDRIGA
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Regolamento recante modifiche al regolamento di definizione
dei requisiti, dei criteri e delle evidenze minimi strutturali,
tecnologici e organizzativi per la realizzazione e per 'esercizio di
servizi semiresidenziali e residenziali per anziani, emanato con
decreto del Presidente della Regione 13 luglio 2015, n. 144 e
successive modifiche.

Articolo 1 oggetto e finalita

Articolo 2 modifiche all'articolo 1 del decreto del Presidente della Regione 144/2015
Articolo 3 modifiche all'articolo 2 del decreto del Presidente della Regione 144/2015
Articolo 4 modifiche all'articolo 3 del decreto del Presidente della Regione 144/2015
Articolo 5 modifiche all'articolo 8 del decreto del Presidente della Regione 144/2015
Articolo 6 modifiche all'articolo 9 del decreto del Presidente della Regione 144/2015
Articolo 7 modifiche all'articolo 12 del decreto del Presidente della Regione 144/2015
Articolo 8 modifiche all'articolo 14 del decreto del Presidente della Regione 144/2015
Articolo 9 modifiche all'articolo 15 del decreto del Presidente della Regione 144/2015
Articolo 10 modifiche all'articolo 16 del decreto del Presidente della Regione 144/2015
Articolo 11 modifiche all'articolo 21 del decreto del Presidente della Regione 144/2015
Articolo 12 inserimento dell'articolo 22 bis

Articolo 13 modifiche all'articolo 23 del decreto del Presidente della Regione 144/2015
Articolo 14 modifiche all'articolo 25 del decreto del Presidente della Regione 144/2015
Articolo 15 modifiche all'articolo 27 del decreto del Presidente della Regione 144/2015
Articolo 16 modifiche all'articolo 28 del decreto del Presidente della Regione 144/2015
Articolo 17 modifiche all'articolo 29 del decreto del Presidente della Regione 144/2015
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art. 1 oggetto e finalita

1. Il presente regolamento modifica il Regolamento di definizione dei requisiti, dei criteri e
delle evidenze minimi strutturali, tecnologici e organizzativi per la realizzazione e per 'esercizio
di servizi semiresidenziali e residenziali per anziani, emanato con Decreto del Presidente della
Regione 13 luglio 2015, n. 144, come modificato dal DPReg. n. 290/Pres. del 20 dicembre 2017.

art. 2 modifiche all'articolo 1 del decreto del Presidente della Regione
144/2015

1. Al comma 1 dell'articolo 1 del decreto del Presidente della Regione 144/2015, sono
apportate le seguenti modifiche:

a) le parole: <<, dell'articolo 48 della legge regionale 16 ottobre 2014, n. 17 (Riordino
dell'assetto istituzionale e organizzativo del Servizio sanitario regionale e norme in materia di
programmazione sanitaria e sociosanitaria) e in conformita>> sono sostituite dalle seguenti:
<<e in conformita allarticolo 63 della legge regionale 12 dicembre 2019, n. 22
(Riorganizzazione dei livelli di assistenza, norme in materia di pianificazione e programmazione
sanitaria e sociosanitaria e modifiche alla legge regionale 26/2015 e alla legge regionale
6/2006), >>;

b) le parole: <<e di quanto previsto dall'articolo 26 della legge regionale 12 dicembre 2014, n.
26 (Riordino del sistema Regione-Autonomie locali nel Friuli Venezia Giulia. Ordinamento delle
Unioni territoriali intercomunali e riallocazione di funzioni amministrative), e di quanto previsto
dall'articolo 10 della legge regionale 30 dicembre 2008, n.17 (legge finanziaria 2009)>> sono
soppresse.

art. 3 modifiche all'articolo 2 del decreto del Presidente della Regione
144/2015

1. Alla lettera b) del comma 1 dell'articolo 2 del decreto del Presidente della Regione n.
144/2015, le parole: <<fabbisogno residenziale complessivo regionale di posti letto suddiviso
per profilo di bisogno>> sono sostituite dalle seguenti: <<fabbisogno regionale>>.

art. 4 modifiche all'articolo 3 del decreto del Presidente della Regione
144/2015

1. Al comma 1 dell'articolo 3 del decreto del Presidente della Regione 144/2015, sono
apportate le seguenti modifiche:

a) allalettera a) la parola <<letto>> & soppressa;

b) allalettera b), dopo le parole <<con o senza interventi edilizi,>> sono aggiunte le seguenti:
<<senza aumento del numero di posti,>>;

c) allalettera c) la parola <<letto>> & soppressa;

d) laletterad bis) & abrogata.

art. 5 modifiche all'articolo 8 del decreto del Presidente della Regione
144/2015

1. All'articolo 8 del decreto del Presidente della Regione 144/2015, sono apportate le
seguenti modifiche:

a) larubrica é sostituita dalla seguente:

<<Classificazione delle residenze gia funzionanti e delle residenze in corso di realizzazione alla

data di entrata in vigore del presente regolamento>>;

b) al comma 2, dopo le parole <<del progetto con il fabbisogno>> le parole <<di
residenzialita>> sono soppresse.
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art. 6 modifiche all'articolo 9 del decreto del Presidente della Regione
144/2015

1. All'articolo 9 del decreto del Presidente della Regione 144/2015, sono apportate le
seguenti modifiche:

a) al comma 1 le parole: <<conclusione del processo di riclassificazione di cui al Titolo X>>
sono sostituite dalle seguenti: <<data del 04 maggio 2018>>;

b) al comma 5 le parole: <<nell'allegato C>> sono sostituite dalle seguenti: <<negli allegati C
e Cbis>>.

art. 7 modifiche all'articolo 12 del decreto del Presidente della Regione
144/2015

1. Allarticolo 12 del decreto del Presidente della Regione 144/2015, sono apportate le
seguenti modifiche:

a) alcomma 1, dopo la lettera a), e aggiunta la seguente:

<<a bis) nucleo di tipologia 2 di nuova realizzazione (N2nr);>>;

b) al comma 2 le parole: <<nell'allegato C>> sono sostituite dalle seguenti: <<negli allegati C
e Cbis>>.

art. 8 modifiche all'articolo 14 del decreto del Presidente della Regione
144/2015

1. All'articolo 14 del decreto del Presidente della Regione 144/2015, sono apportate le
seguenti modifiche:

a) al comma 2 la parola: <<pianificazione>> & sostituita dalla seguente:
<<programmazione>>;

b) al comma 3, dopo le parole <<concorrono all'erogazione delle prestazioni di cui al comma
1>> sono aggiunte le seguenti: <<sulla base di specifici programmi di lavoro>>;

c) letterab) del comma 3, le parole: <<, nei limiti delle mansioni di cui all'articolo 15, comma
1>> SONO SOPPresse;

d) lalettera c) del comma 3, € sostituita dalla seguente:

<<c) gli operatori privi di titolo, con esperienza documentata di almeno due anni nell'assistenza
alla persona, nei limiti delle mansioni di cui all'articolo 15.>>;

f) ilcomma 5 & sostituito dal seguente:

<<5. Fatto salvo l'obbligo di rispettare gli standard minimi di personale previsti dal presente
regolamento, le residenze per anziani non autosufficienti di primo, secondo e terzo livello di cui
all'articolo 8, comma 5, lettere b), c), d) e all'articolo 9, comma 4, lettere a) e b) che erogano
l'assistenza di base alla persona con il personale di cui al comma 3 devono garantire, per
ciascun turno dilavoro, la presenza di un operatore con la qualifica di OSS o di un infermiere.>>.

art. 9 modifiche all'articolo 15 del decreto del Presidente della Regione
144/2015

1. Larticolo 15 del decreto del Presidente della Regione 144/2015, é sostituito dal seguente:
<<Art. 15 (Operatori privi di titolo con esperienza)

1. Agli operatori di cui all'articolo 14, comma 3, lettera c) competono le seguenti mansioni:
a) nellambito dell'assistenza di base alla persona: igiene personale parziale o totale,
vestizione, preparazione del vitto, aiuto e sorveglianza nell'assunzione degli alimenti per
persone che non presentano problemi di deglutizione certificati, aiuto per la corretta
deambulazione, rifacimento del letto, cambio, lavaggio e riordino della biancheria del letto e
personale, utilizzo dei vari presidi e mezzi per il mantenimento delle posture a letto e in
poltrona;

b) nellambito dell'igiene degli ambienti: sanificazione, disinfezione e riassetto degli ambienti
di vita dei residenti, smaltimento dei rifiuti e della biancheria sporca, pulizia della cucina e delle
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stoviglie e corretta conservazione degli alimenti.>>.

art. 10 modifiche all'articolo 16 del decreto del Presidente della Regione
144/2015

1. Allarticolo 16 del decreto del Presidente della Regione 144/2015, sono apportate le
seguenti modifiche:

a) larubrica e sostituita dalla seguente:

<<Assistenza medica>>;

b) al comma 1 le parole: <<per I'assistenza sanitaria>> sono sostituite dalla seguente:
<<sanitarie>>.

art. 11 modifiche all'articolo 21 del decreto del Presidente della Regione
144/2015

1. Al comma 3 dell'articolo 21 del decreto del Presidente della Regione 144/2015, le parole
<<Tali attivita devono essere programmate e coordinate da personale in possesso di
specifica formazione.>> sono soppresse.

art. 12 inserimento dell’articolo 22 bis

1. Dopo larticolo 22 del decreto del Presidente della Regione 144/2015, € inserito il
seguente:

<<Art. 22 bis

(Direzione sanitaria)

1. Le residenze per anziani non autosufficienti di primo, secondo e terzo livello devono
garantire la presenza di un Direttore sanitario che assume la responsabilita e il compito di
curare ogni aspetto igienico-organizzativo in ambito sanitario. Il Direttore sanitario svolge
ogni attivita di indirizzo, gestione e vigilanza finalizzata al governo del sistema igienico-
sanitario e di tutela della salute e igiene pubblica, in coerenza con gli indirizzi della Regione,
dell'Azienda sanitaria territorialmente competente e con le pil recenti indicazioni tecnico
scientifiche dettate dagli organismi preposti nei settori di intervento.

2. Al Direttore sanitario sono attribuite almeno le seguenti funzioni:

a) vigilanza sui requisiti igienico-sanitari, sul corretto funzionamento delle
apparecchiature e attrezzature di ambito sanitario, sulla gestione dei farmaci e dei
dispositivi;

b) vigilanza sulla corretta gestione della documentazione clinica e assistenziale;

) valutazione del rischio clinico, prevenzione e controllo delle infezioni correlate
allassistenza e degli eventi avversi;

d) validazione di protocolli e procedure interne alla residenza in materia sanitaria e
verifica della corretta applicazione;

e) verifica degli adempimenti previsti dall'articolo 16, comma 3 del presente
regolamento e coinvolgimento dei Medici di medicina generale nei piani e nei
programmi adottati per il miglioramento della qualita e della sicurezza delle cure.

3. |l Direttore sanitario deve essere in possesso dei requisiti previsti negli allegati al presente
regolamento.

4. |l Direttore sanitario deve garantire una presenza fisica allinterno della struttura
commisurata alla classe dimensionale della residenza stessa, secondo ['articolazione e gli
standard minimi indicati negli allegati al presente regolamento. Puo svolgere tale funzione
allinterno di piti residenze.

5. Le residenze di cui al comma 1 provvedono alla nomina del Direttore sanitario entro il 31
dicembre 2023.>>.

art. 13 modifiche all'articolo 23 del decreto del Presidente della Regione
144/2015
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1. Allarticolo 23 del decreto del Presidente della Regione 144/2015, sono apportate le
seguenti modifiche:

a) ilcomma 1 & sostituito dal seguente:

<<1. Al fine di garantire I'appropriatezza degli accoglimenti, 'accesso a tutte le tipologie di
residenze per anziani e ai servizi semiresidenziali per anziani non autosufficienti, ivicompresa
I'accoglienza diurna di cui all'articolo 25, comma 6, avviene previa valutazione del bisogno
delle persone da accogliere, attraverso l'utilizzo del sistema di valutazione multidimensionale
di cui alle deliberazioni della Giunta regionale di attuazione delle disposizioni previste dalla
legge regionale 10/1998, articolo 4, comma 2. La valutazione & effettuata da un'équipe
multiprofessionale di ambito distrettuale.>>;

a) alcomma 2,dopo le parole <<Le residenze per anziani non autosufficienti>> sono aggiunte
le seguenti: << e le residenze assistenziali alberghiere>>;

b) dopoil comma 2 & aggiunto il seguente:

<<2 bis. L'accesso e la permanenza nelle residenze di utenti che presentano profili di bisogno
diversi da quelli che la residenza puo accogliere, possono essere autorizzati dal Distretto
sanitario competente per territorio, previa verifica della sussistenza delle condizioni atte a
garantire l'assistenza necessaria, dandone motivazione in apposito verbale dell'équipe
multiprofessionale di cui al comma 1.>>.

art. 14 modifiche all'articolo 25 del decreto del Presidente della Regione
144/2015

1. All'articolo 25 del decreto del Presidente della Regione 144/2015, sono apportate le
seguenti modifiche:

a) alcomma 1 dopo le parole <<definiti negli allegati B, C>> sono aggiunte le seguenti: <<, C
bis>>;

b) il comma 3 & sostituito dal seguente:

<<3. L'adeguatezza dei requisiti di dotazione di personale di cui al comma 2, lettera f) &
verificata, anche in relazione alle fasi di awio delle attivita a seguito di nuove aperture,
accertando I'effettiva presenza in servizio degli addetti, rapportata al numero e alla tipologia di
posti letto autorizzati occupati, fatte salve assenze improvvise non programmabili.>>;

c) allafine del comma 6 sono aggiunte le seguenti parole:

<<L'accesso a tale attivita avviene previa valutazione del bisogno delle persone da accogliere
secondo le modalita previste dall'articolo 23, comma 1.>>.

art. 15 modifiche all'articolo 27 del decreto del Presidente della Regione
144/2015

1. Allarticolo 27 del decreto del Presidente della Regione 144/2015, sono apportate le
seguenti modifiche:
a) alla lettera b) del comma 1, dopo le parole <<del progetto con il fabbisogno>> le parole
<<di residenzialita>> sono soppresse;
b) al comma 1, le lettere f) e g) sono abrogate;
c) ilcomma 2 é sostituito dal seguente:
<<2. Alle residenze per anziani di nuova realizzazione di cui all'articolo 9, nonché agli interventi
di ampliamento, trasformazione o trasferimento di residenze per anziani non rientranti nei casi
di cui al comma 1, sono applicati:
a) i requisiti minimi di cui all'allegato C del presente regolamento qualora la domanda di
autorizzazione alla realizzazione sia stata presentata entro la data del 31 dicembre 2022;
b) irequisiti minimi di cui all'allegato C bis del presente regolamento qualora la domanda di
autorizzazione alla realizzazione sia stata presentata dopo il 31 dicembre 2022.>>;
d) dopo il comma 2, & aggiunto il seguente:
<<2 bis. In caso di interventi di trasferimento, anche parziale, finalizzati alla suddivisione di
strutture di terzo livello gia autorizzate all'esercizio nel'ambito del processo di riclassificazione
per un'offerta superiore ai 120 posti letto, le nuove autorizzazioni potranno essere rilasciate
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anche in deroga al limite massimo di 120 posti previsto dagli allegati C e C bis, purché ['offerta
complessiva non sia superiore a quella oggetto dell'autorizzazione originaria. Le strutture
oggetto del trasferimento non possono essere successivamente autorizzate
allampliamento.>>;

e) al comma 3 le parole: <<di nuova realizzazione e a quelli gia funzionanti alla data di entrata

in vigore del presente regolamento>> sono soppresse;

f) il comma 4 é abrogato;

g) ilcomma s e sostituito dal seguente:
<<5. Gli interventi di ampliamento di residenze riautorizzate all'esercizio nellambito del
processo di riclassificazione sono consentiti fino al raggiungimento della seguente capacita
ricettiva massima:

a) 60 posti letto complessivi per le Residenze assistenziali alberghiere;

b) 120 postiletto complessivi per le Residenze per anziani non autosufficienti.>>;

h) dopo il comma 5, & aggiunto il seguente:
<<5 bis. Le residenze riautorizzate all'esercizio nell'ambito del processo di riclassificazione con
un'offerta inferiore ai 60 posti letto, anche a seguito di accorpamento di unita dofferta,
possono continuare ad esercitare in una sede diversa da quella originaria purché ritenuta
migliorativa dall'’Azienda sanitaria e siano in ogni caso rispettati i requisiti minimi previsti
dall'allegato B al presente regolamento.>>;

i) ilcomma 6 & abrogato.

art. 16 modifiche all'articolo 28 del decreto del Presidente della Regione
144/2015

1. Allarticolo 28 del decreto del Presidente della Regione 144/2015, sono apportate le
seguenti modifiche:

a) alcomma 1 le parole: <<ai sensi del Titolo IX>> sono soppresse;

b) il comma 2 & sostituito dal seguente:

<<2. Gli interventi di cui al comma 1 sono soggetti ad autorizzazione alla realizzazione e

all'esercizio secondo le procedure indicate agli articoli 30 e 31. Si prescinde dall'autorizzazione

alla realizzazione qualora, in base ai regolamenti edilizi, gli interventi di cui al comma 1 non

richiedano la preventiva comunicazione o autorizzazione del Comune.>>.

art. 17 modifiche all'articolo 29 del decreto del Presidente della Regione
144/2015

1. All'articolo 29 del decreto del Presidente della Regione 144/2015, sono apportate le
seguenti modifiche:

a) alcomma 1 le parole:<<, riclassificate ai sensi del Titolo X>> sono sostituite con le seguenti:
<<gia autorizzate all'esercizio>>;

b) al comma 2 le parole: <<Ai sensi dell'articolo 31 della legge regionale 6/2006,>> sono
soppresse;

c) allafine del comma 4 sono aggiunte le seguenti parole:

<<, nonché gli interventi di cui al comma 1 che, in base ai regolamenti edilizi, non richiedano la

preventiva comunicazione o autorizzazione del Comune.>>.

art. 18 modifiche all'articolo 31 del decreto del Presidente della Regione
144/2015

1. All'articolo 31 del decreto del Presidente della Regione 144/2015, al comma 3, dopo la
lettera c), @ aggiunta la seguente:

<<c bis) verifica, qualora non I'abbia gia fatto ai sensi dell'articolo 30, la compatibilita

dell'intervento richiesto con la programmazione attuativa locale e ne comunica l'esito al

soggetto richiedente e alla Direzione centrale.>>.
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art. 19 modifiche all'articolo 33 del decreto del Presidente della Regione
144/2015

1. All'articolo 33 del decreto del Presidente della Regione 144/2015, sono apportate le
seguenti modifiche:
a) ilcomma 1 é sostituito dal seguente:
<<1. La realizzazione di nuovi servizi semiresidenziali per anziani non autosufficienti, pubblici
o privati, il loro ampliamento, trasformazione e trasferimento di sede, nonché gli interventi di
ampliamento, di trasformazione e di trasferimento di sede dei servizi semiresidenziali per
anziani non autosufficienti gia autorizzati all'esercizio, sono soggetti a preventiva verifica di
compatibilita del progetto da parte della Regione con il fabbisogno regionale e la
localizzazione territoriale di servizi di analoga tipologia gia presenti in ambito regionale, la
quale non pregiudica il rilascio dell'autorizzazione medesima.>>;
b) al comma 2, le parole: <<Ai sensi dell'articolo 48 della legge regionale 17/2014,>> sono
soppresse;
¢) allafine del comma 3 sono aggiunte le seguenti parole:
<<, nonché gli interventi di cui al comma 1 che, in base ai regolamenti edilizi, non richiedano la
preventiva comunicazione o autorizzazione del Comune.>>;
d) al comma 7, le parole: <<Ai sensi dell'articolo 48, comma 2 della legge regionale
17/2014,>> SONO Soppresse.

art. 20 modifiche all'articolo 34 del decreto del Presidente della Regione
144/2015

1. Allarticolo 34 del decreto del Presidente della Regione 144/2015, sono apportate le
seguenti modifiche:

a) ilcomma 1 e sostituito dal seguente:

<<1. La realizzazione di nuove residenze per anziani non autosufficienti, pubbliche o private, il

loro ampliamento, trasformazione e trasferimento di sede, nonché gli interventi di

ampliamento, di trasformazione e di trasferimento di sede delle residenze per anziani non

autosufficienti gia autorizzate all'esercizio, sono soggetti a preventiva verifica di compatibilita

del progetto da parte della Regione con il fabbisogno regionale e la localizzazione territoriale

di servizi di analoga tipologia gia presenti in ambito regionale, la quale non pregiudica il rilascio

dell'autorizzazione medesima.>>;

b) al comma 2, le parole: <<Ai sensi dell'articolo 48 della legge regionale 17/2014,>> sono
soppresse;

c) alla lettera a) del comma 3, dopo le parole <<del progetto con il fabbisogno>> le parole
<<di residenzialita>> sono soppresse;

d) al comma 3, dopo la lettera b), € aggiunta la seguente:

<<b bis) gli interventi di cui al comma 1 che, in base ai regolamenti edilizi, non richiedano la

preventiva comunicazione o autorizzazione del Comune.>>;

e) al comma 7, le parole: <<Ai sensi dellarticolo 48, comma 2 della legge regionale
17/2014,>> S0N0 soppresse.

art. 21 modifiche all'articolo 35 del decreto del Presidente della Regione
144/2015

1. All'articolo 35 del decreto del Presidente della Regione 144/2015, sono apportate le
seguenti modifiche:

a) ilcomma 1 & sostituito dal seguente:

<<1. La realizzazione di nuove residenze destinate all'accoglimento di personale religioso
anziano non autosufficiente, il loro ampliamento, trasformazione e trasferimento di sede,
nonché gli interventi di ampliamento, di trasformazione e di trasferimento di sede delle
residenze destinate all'accoglimento di personale religioso anziano non autosufficiente gia
autorizzate all'esercizio, sono soggetti a preventiva verifica di compatibilita del progetto da
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parte della Regione con il fabbisogno regionale e la localizzazione territoriale di servizi di

analoga tipologia gia presenti in ambito regionale, la quale non pregiudica il rilascio

dell'autorizzazione medesima.>>;

b) al comma 2, le parole: <<Ai sensi dell'articolo 48 della legge regionale 17/2014,>> sono
soppresse;

c) allafine del comma 4 sono aggiunte le seguenti parole:

<<, nonché gli interventi di cui al comma 1 che, in base ai regolamenti edilizi, non richiedano la

preventiva comunicazione o autorizzazione del Comune.>>;

d) al comma 6, le parole: <<Ai sensi dell'articolo 48, comma 2 della legge regionale
17/2014,>> SONO soppresse.

art. 22 modifiche all'articolo 36 del decreto del Presidente della Regione
144/2015

1. al comma 2 dell'articolo 36 del decreto del Presidente della Regione 144/2015, la lettera
a) e sostituita dalla seguente:

<<a) acquisisce dalla Direzione centrale il parere sulla compatibilita del progetto con il

fabbisogno regionale e la localizzazione territoriale di servizi di analoga tipologia gia presenti

in ambito regionale;>>.

art. 23 modifiche all'articolo 37 del decreto del Presidente della Regione
144/2015

1. Al comma 3 dell'articolo 37 del decreto del Presidente della Regione 144/2015, dopo la
lettera a), & aggiunta la seguente:

<<a bis) acquisisce dalla Direzione centrale, nel caso in cui si prescinda dalla preventiva

autorizzazione alla realizzazione, il parere sulla compatibilita del progetto con il fabbisogno

regionale e la localizzazione territoriale di servizi di analoga tipologia gia presenti in ambito

regionale;>>.

art. 24 modifiche all'articolo 39 del decreto del Presidente della Regione
144/2015

1. All'articolo 39 del decreto del Presidente della Regione 144/2015, sono apportate le

seguenti modifiche:

a) alcomma 1, la parola: <<distrettuali>> & sostituita con la parola: <<territoriali>>;

b) allalettera c) del comma 2 le parole: <<sanitarie e sociosanitarie>> sono soppresse;

c) alcomma 3, le parole: <<Aziende per |'assistenza sanitaria>> sono sostituite con le parole:
<<Aziende sanitarie>>.

art. 25 modifiche all'articolo 40 del decreto del Presidente della Regione
144/2015

1. Al comma 4 dell'articolo 40 del decreto del Presidente della Regione 144/2015, le parole:
<<Aziende per l'assistenza sanitaria>>, sono sostituite con le parole: <<Aziende sanitarie>>.

art. 26 modifiche all'articolo 41 del decreto del Presidente della Regione
144/2015

1. All'articolo 41 del decreto del Presidente della Regione 144/2015, sono apportate le

seguenti modifiche:

a) al comma 1, le parole: <<Ai sensi di quanto previsto dall'articolo 32 della legge regionale
6/2006,>> SONO SOPPresse;

b) al comma 1, dopo le parole: <<e esercitata>> sono aggiunte le parole: <<dallAzienda
sanitaria>>,

¢) il comma 2 é sostituito dal seguente:
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<<2. L'Azienda sanitaria provvede alle verifiche di cui comma 1, lettere b) e c), anche nei
confronti dei servizi semiresidenziali e delle residenze per anziani autosufficienti.>>.

art. 27 modifiche all'articolo 43 del decreto del Presidente della Regione
144/2015

1. Al comma 2 dell'articolo 43 del decreto del Presidente della Regione 144/2015, le parole:
<<dall'articolo 4 ter della legge regionale 9 marzo 2001, n. 8 (Disposizioni urgenti in attuazione
del decreto legislativo 30 dicembre 1992, n. 502, come modificato dal decreto legislativo 19
giugno 1999, n. 229 e altre disposizioni in materia di sanita e politiche sociali)>> sono
sostituite con le parole: <<dall'articolo 67 della legge regionale 22/2019>>.

art. 28 abrogazione degli articoli 44 e 45 del decreto del Presidente della

Regione 144/2015

1. Gli articoli 44 e 45 del decreto del Presidente della Regione 144/2015 sono abrogati.

art. 29 modifiche all'articolo 46 del decreto del Presidente della Regione
144/2015

1. Alla lettera a) del comma 2 dell'articolo 46 del decreto del Presidente della Regione
144/2015, sono apportate le seguenti modifiche:

a) le parole: <<di residenzialita>> sono soppresse;

b) le parole: <<alla data di entrata in vigore del presente regolamento>> sono soppresse.

art. 30 abrogazione dell'articolo 47 del decreto del Presidente della
Regione 144/2015

1. L'articolo 47 del decreto del Presidente della Regione 144/2015, é abrogato.

art. 31 abrogazione dell'articolo 48 del decreto del Presidente della
Regione 144/2015

1. L'articolo 48 del decreto del Presidente della Regione 144/2015, & abrogato.

art. 32 abrogazione dell'articolo 51 del decreto del Presidente della
Regione 144/2015

1. Larticolo 51 del decreto del Presidente della Regione 144/2015, & abrogato.

art. 33 modifiche all'articolo 58 del decreto del Presidente della Regione
144/2015

1. Allarticolo 58 del decreto del Presidente della Regione 144/2015, sono apportate le
seguenti modifiche:

a) alcomma 2, la parola: <<sessanta>>, & sostituita con la parola: <<novanta>>;

b) dopo il comma 4, & aggiunto il seguente:

<<4 bis. Nelle more dell'effettuazione degli adempimenti di cui ai commi precedenti,
l'autorizzazione rilasciata in deroga temporanea si intende prorogata.>>.

art. 34 modifiche all'articolo 59 del decreto del Presidente della Regione
144/2015

1. All'articolo 59 del decreto del Presidente della Regione 144/2015, sono apportate le
seguenti modifiche:

a) al comma 2, le parole: <<entro quindici giorni dalla scadenza>> sono sostituite con le
parole: <<almeno quindici giorni prima della scadenza>>;
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b) dopo il comma 3, & aggiunto il seguente:

<<3 bis. Nelle more dell'effettuazione degli adempimenti di cui al comma precedente,

I'autorizzazione rilasciata in deroga temporanea si intende prorogata.>>;

c) al comma 5, le parole: <<secondo le procedure indicate nell'articolo 60>> sono sostituite
con le parole: <<e provvede arilasciare il nuovo atto autorizzativo>>;

d) al comma 6, le parole: <<secondo le procedure indicate nell'articolo 60>> sono sostituite
con le parole: <<e adotta uno degli atti descritti all'articolo 60>>.

art. 35 modifica all'articolo 60 del decreto del Presidente della Regione
144/2015

1. Allarticolo 60 del decreto del Presidente della Regione 144/2015, |a rubrica & sostituita
dalla seguente:

<<Atti conseguenti alla revoca dell'autorizzazione all'esercizio rilasciata in deroga

temporanea>>.

art. 36 modifica all'articolo 63 del decreto del Presidente della Regione
144/2015

1. All'articolo 63 del decreto del Presidente della Regione 144/2015, vengono apportate le
seguenti modifiche:

a) ilcomma 2 & abrogato;

b) al comma 3 le parole: <<di cui agli articoli 49 e 50 della legge regionale 17/2014>> sono
sostituite con le parole: <<di cui agli articoli 64 e 65 della legge regionale 22/2019>>.

art. 37 modifica agli Allegati al decreto del Presidente della Regione
144/2015

1. Agli Allegati al decreto del Presidente della Regione 144/2015, vengono apportate le

seguenti modifiche:

a) gliAllegati B, C e D al Regolamento emanato con decreto del Presidente della Regione n.
144/2015, sono sostituiti dagli allegati A, B e C al presente regolamento;

b) dopo I'Allegato C & inserito I'Allegato C bis di cui all'allegato D al presente regolamento.

art. 38 norma transitoria

1. | titolari di strutture residenziali per anziani autorizzate all'esercizio in applicazione dei
requisiti previsti dagli Allegati B e C al decreto del Presidente della Regione 144/2015
provvedono ad adeguare entro 120 giorni dall'entrata in vigore del presente regolamento i
seguenti requisiti aggiuntivi previsti dagli allegati A e B al presente regolamento:

a) adozione di un piano per la gestione delle emergenze epidemiche validato dall'Azienda
sanitaria territorialmente competente;

b) requisiti previsti per il personale dedicato alle attivita di animazione.

2. Fermo restando quanto previsto al comma 1, i titolari di residenze destinate
all'accoglimento di personale religioso anziano non autosufficiente provvedono altresi ad
adeguare, entro il medesimo termine, i nuovi requisiti organizzativi e gestionali previsti alla
parte Ill punto 4 degli allegati A e B al presente regolamento.

art. 39 entrata in vigore

1. Il presente Regolamento entra in vigore il giorno successivo a quello della sua
pubblicazione sul Bollettino Ufficiale della Regione.
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ALLEGATO A

(riferito all'articolo 37)

Sostituzione dell’Allegato B al decreto del Presidente della Regione 144/2015

ALLEGATO B

(riferito all'articolo 27, commi 1, 5 e 5 bis)

“REQUISITI MINIMI AUTORIZZATIVI DELLE RESIDENZE PER
ANZIANI GIA’ FUNZIONANTI O IN CORSO DI REALIZZAZIONE ALLA
DATA DI ENTRATA IN VIGORE DEL D.P.REG. 144/2015

Allegato B 1
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L

1

REQUISITIDELLE RESIDENZE PER ANZIANI AUTOSUFFICIENTI

REQUISITI COMUNIDI STRUTTURA

In questa sezione sono indicati i requisiti che tutte le tipologie di residenze per anziani
autosufficienti devono rispettare ai fini autorizzativi.

1.1

1.2

UTENZA E CARATTERISTICHE

a) Destinatari
Sono destinate ad accogliere esclusivamente persone con profilo di bisogno E.

b) Modularita
Non € obbligatoria la strutturazione in nuclei.

c) Accessi

Devono essere allo stesso livello dei passaggi pedonali o raccordati mediante rampe
realizzate secondo la normativa in materia di superamento delle barriere
architettoniche.

d) Spaziverdi
La residenza, ove possibile, & dotata di uno spazio esterno destinato a giardino
adeguatamente attrezzato e privo di barriere.

REQUISITI STRUTTURALI ED EDILIZI

a) Servizi generali
Servizi di cucina e annessi:

- nelcasoin cuiil servizio di vitto sia a gestione diretta (preparazione in loco), la cucina
deve essere dimensionata in relazione al numero di pasti da confezionare e suddivisa
in aree di lavoro secondo la normativa vigente. La cucina e i locali annessi devono
inoltre rispettare i requisiti previsti dalla normativa vigente in materia di igiene
alimentare (Allegato Il del Reg. CE 852/04 e s.m.i.);

- nelcasoincuiil servizio divitto sia garantito con pasti veicolati, deve essere presente
un locale dedicato alla loro ricezione, alla conservazione e lavaggio della stoviglieria
e dei contenitori di trasporto; nel locale devono essere presenti attrezzature per la
conservazione al caldo e/o al freddo degli alimenti, nonché le attrezzature
necessarie per garantire la preparazione estemporanea di generi alimentari di
conforto. Il locale deve inoltre rispettare i requisiti previsti dalla normativa vigente in
materia di igiene alimentare (Allegato Il del Reg. CE 852/04 e s.m.i.).

b) Servizi collettivi

Sala da pranzo e soggiorno: la sala da pranzo deve essere posta preferibilmente in
posizione centrale e organizzata in modo da garantire I'accessibilita e la fruibilita ai
residenti. Al di fuori dagli orari dei pasti, il locale puo essere utilizzato come luogo per le
attivita di socializzazione.

Gli spazi destinati al soggiorno possono trovarsi in un'unica stanza oppure essere
distribuiti in pit locali, per poter offrire alle persone ambienti pili accoglienti e di tipo
familiare. 1l soggiorno deve essere arredato in modo da consentire I'esplicazione

Allegato B 4
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temporanea di attivita diverse (attivita occupazionali, di socializzazione, lettura, gioco,
ascolto di musica, visione di spettacoli televisivi, ecc.).

Il soggiorno e la sala da pranzo possono occupare un unico locale. In questo caso
entrambe le zone devono essere chiaramente identificabili.

La superficie complessiva degli spazi destinati a sala da pranzo e soggiorno deve
garantire almeno un rapporto di 2 mq per posto letto. Nel conteggio delle metrature
non sono computate le superfici relative agli spazi di collegamento e distributivi
(corridoi).

Se la residenza ¢ costituita da piu edifici, i requisiti sono applicati a ogni singolo edificio
fruito dai residenti che non sia direttamente collegato con I'edificio principale.

1.3 REQUISITITECNOLOGICI

Impianto di riscaldamento e di climatizzazione: all'interno della residenza devono
essere garantite adeguate condizioni microclimatiche per gli ospiti e i lavoratori,
secondo quanto previsto dalle norme e dalle linee guida in materia. L'impianto di
climatizzazione deve essere presente almeno negli spazi dedicati a sala da pranzo e
soggiorno (sia quelli a livello di struttura che quelli a livello di nucleo).

Impianti per le telecomunicazioni: la residenza deve essere dotata di telefono
utilizzabile dai residenti almeno per il ricevimento delle chiamate. Inoltre, al fine di
garantire I'assolvimento del debito informativo minimo di cui all'articolo 24, I'ente
gestore della residenza deve essere dotato di PC con accesso alla rete Internet e di
casella di posta elettronica certificata.

1.4 REQUISITI ORGANIZZATIVI E GESTIONALI

a) Carta dei diritti e dei servizi

La direzione della residenza predispone una Carta dei diritti e dei servizi, in cui sono
descritti:

- finalita e principi fondamentali dell'erogazione dei servizi;

- modello organizzativo e sistema delle responsabilita;

- servizi offerti e relativi standard di qualita;

- modalita di tutela e partecipazione dei residenti e dei loro familiari.

b) Documentazione

E obbligatoria la tenuta, in forma cartacea e/o informatizzata, della seguente
documentazione:

Registro dei residenti: contenente I'elenco costantemente aggiornato dei residenti
suddiviso per nucleo, ove la residenza sia organizzata in nuclei.

Registro del personale addetto: contenente |'elenco, costantemente aggiornato, del
personale, con l'indicazione dei titoli e delle mansioni. Nel caso in cui il personale svolga,
oltre alle funzioni previste all'articolo 22, comma 2 del regolamento, anche funzioni o
attivita diverse, nel registro e indicata la percentuale di tempo impiegata per lo
svolgimento di ciascuna delle diverse funzioni/attivita. Lindicazione della percentuale
di tempo deve essere prevista, altresi, nel caso in cui il personale addetto all'assistenza
di base svolga anche una o piu delle attivita previste all'articolo 20 e all'articolo 21,
comma 1 del regolamento.

Piano dei turni del personale.

Allegato B 5
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Registro delle presenze del personale: contenente gli orari e i turni di presenza
effettiva degli operatori, ivi compresi i volontari eventualmente presenti, nell'arco delle
24 ore.

Regolamento interno della residenza: predisposto dal competente organo
decisionale dell'Ente gestore, con |a collaborazione della direzione della residenza, sotto
forma di articolato con l'indicazione dei diritti e doveri dei residenti e della residenza.
Deve essere affisso in copia, in modo ben visibile, all'ingresso della residenza medesima
e contenere almeno le seguenti sezioni:

- organigramma del personale con indicazione dei livelli di responsabilita;
- prestazioni erogate;

- organizzazione della vita comunitaria;

- norme generali di comportamento dei residenti;

- procedure di ammissioni e dimissioni;

- norme relative al pagamento della retta e sua composizione;

- documentazione gestita dalla residenza;

- tabella dietetica validata dall'Azienda per l'assistenza sanitaria territorialmente
competente;

- ulteriori disposizioni.
Contratti di appalto: qualora la residenza ricorra a esternalizzazione di servizi, la

documentazione inerente i relativi contratti deve essere conservata e resa disponibile ai
fini di eventuali verifiche.

C) Piano per la gestione delle emergenze epidemiche

La direzione della residenza deve adottare e diffondere a tutto il personale un piano per
la gestione delle emergenze epidemiche validato dall'Azienda sanitaria territorialmente
competente. Il piano deve descrivere nel dettaglio le modalita di isolamento,
I'organizzazione delle visite dei congiunti, la gestione degli accessi a servizi ospedalieri
esterni, eventuali trasferimenti, ivi compresi quelli in ambulanza in linea con le
indicazioni nazionali e regionali vigenti.

2 REQUISITISPECIFICIDI STRUTTURA

In questa sezione sono indicati i requisiti specifici previsti per le diverse tipologie di residenze per
anziani autosufficienti.

21 COMUNITA DI TIPO FAMILIARE PER  ANZIANI
AUTOSUFFICIENTI

2.1.1 DEFINIZIONE

Residenza organizzata funzionalmente come comunita a carattere familiare, destinata
alla convivenza di un numero limitato di persone che non possono o non intendono
vivere autonomamente o presso i loro familiari. Tale servizio persegue l'obiettivo di
promuovere una vita comunitaria parzialmente autogestita, stimolando atteggiamenti
solidaristici e di aiuto, con 'appoggio dei servizi territoriali, per il mantenimento dei livelli
di autodeterminazione e di autonomia e per il reinserimento sociale.

2.1.2 UTENZA E CARATTERISTICHE

a) Destinatari

Allegato B 6
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Sono destinate ad accogliere esclusivamente persone con profilo di bisogno E.

b) Capacita ricettiva
Da un minimo di 5 a un massimo di 14 posti letto.

In relazione alle specificita territoriali, alle particolari caratteristiche delle singole
residenze e alla valutazione del fabbisogno di residenzialita possono essere concesse
deroghe, fino a un massimo di 20 posti letto.

C) Modularita
Non e obbligatoria la strutturazione in nuclei.

2.1.3 REQUISITI STRUTTURALI ED EDILIZI

a) Servizi generali
Servizi di lavanderia e guardaroba:

- lavanderia: spazio o locale dedicato al lavaggio e alla conservazione della biancheria
piana e personale dei residenti. Lo stesso spazio/locale pud essere adibito a
deposito dei materiali destinati alligiene ambientale, conservati in arredo chiuso;

- guardaroba: spazio o locale dotato di armadi e scaffalature per la conservazione
della biancheria di scorta. Puo fare parte dello spazio/locale lavanderia, ma deve
essere nettamente diviso e preservato dal contatto con la biancheria sporca.

b) Spaziindividuali

Camere da letto: da 1 a 4 posti letto. Tutte le camere devono avere un accesso diretto
al corridoio o agli spazi comuni e garantire una superficie utile (escluso il servizio
igienico) di 24 mq per 4 posti letto, di 16,5 mq per 3 postiletto, di 12 mq per 2 postiletto
e di 7,2 mq per 1 posto letto. Ai fini del rispetto di tale requisito, le metrature sono
approssimate con arrotondamento matematico. Ogni letto deve essere dotato di un
punto luce e di una presa di corrente. Tutte le camere devono essere dotate di comodini
e armadiin numero uguale a quello dei letti. Gli arredi devono essere organizzatiin modo
da permettere la mobilita dei residenti.

Servizi igienici: in numero di almeno 1 ogni 4 postiletto. Ogni servizio igienico & dotato
di lavabo, doccia o vasca da bagno, wc. | servizi igienici a uso esclusivo di una o pil
camere sono conteggiati solo per il numero di posti letto delle camere servite. Nel caso
in cui il numero dei posti letto ecceda, anche solo di 1 unita, un multiplo di 4, si
approssima per eccesso come indicato nella seguente tabella:

N. posti letto N. servizi igienici
1-4 1
5-8 2
9-12 3
13-16 4
17-20 5

c) Servizi ausiliari (accessori)

Deposito materiali vari: deve essere previsto almeno uno spazio o un locale da
destinare al deposito di materiali vari (attrezzature, materiale di consumo, ecc.).

d) Spazidicollegamento e distributivi

Allegato B 7
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2.2

Sistemi per il superamento dei dislivelli verticali: la residenza deve garantire il
superamento degli eventuali dislivelli verticali attraverso rampa inclinata, servo scala,
piattaforma elevatrice o ascensore.

2.1.4 REQUISITI DI DOTAZIONE DI PERSONALE

a) Responsabile di struttura

La residenza, fatto salvo quanto previsto dall'articolo 8 della legge regionale 11
dicembre 2003, n. 19 (Riordino del sistema delle istituzioni pubbliche di assistenza e
beneficenza nella Regione Friuli Venezia Giulia), deve garantire un centro di
responsabilita della gestione amministrativa, organizzativa, tecnica e finanziaria. Per
I'accesso dall'esterno al ruolo di responsabile di struttura é richiesto il possesso del
diploma di scuola secondaria di secondo grado, con esperienza almeno triennale nel
coordinamento organizzativo e gestionale di servizi e strutture socioassistenziali e
sociosanitarie.

Tale funzione pud essere garantita anche con incarichi a tempo parziale o in
convenzione con altri enti.

Possono assumere il ruolo di responsabile di struttura gli operatori che, alla data di
entrata in vigore del presente regolamento, svolgono le funzioni di responsabile di
struttura con un’esperienza documentata di almeno due anni.

b) Personale addetto all'assistenza di base alla persona

Nella residenza non e prevista la presenza stabile di figure professionali addette
allassistenza di base alla persona. Il servizio garantisce in ogni caso la presenza
programmata di operatori addetti allassistenza di base in relazione ai bisogni dei

residenti.

c) Personale infermieristico

L'Azienda per l'assistenza sanitaria garantisce I'erogazione dei programmi di assistenza
infermieristica in relazione ai bisogni dei residenti, con le medesime modalita con le
quali provvede a garantire assistenza domiciliare.

d) Personale riabilitativo

L'Azienda per l'assistenza sanitaria garantisce I'erogazione dei programmi di assistenza
riabilitativa in relazione ai bisogni dei residenti, con le medesime modalita
dell'assistenza domiciliare.

e) Volontari

L'utilizzo di volontari e obiettori di coscienza deve essere preceduto e accompagnato da
attivita formative e informative necessarie per un proficuo inserimento nella residenza
e nellambito delle attivita previste nei piani individuali di assistenza.

RESIDENZA ASSISTENZIALE ALBERGHIERA

2.2.1 DEFINIZIONE

Residenza destinata alla convivenza di un numero anche ampio di persone che non
possono o non intendono vivere autonomamente o presso i loro famigliari. Tale servizio
e finalizzato al mantenimento dei livelli di autodeterminazione e di autonomia e a
favorire il reinserimento sociale fornendo prestazioni di tipo alberghiero e assistenziale,
di animazione anche con 'appoggio dei servizi territoriali.
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2.2.2 UTENZA E CARATTERISTICHE

a) Destinatari
Sono destinate ad accogliere esclusivamente persone con profilo di bisogno E.

b) Capacita ricettiva
Fino a un massimo di 120 posti letto.

2.2.3 REQUISITI STRUTTURALI ED EDILIZI

a) Servizi generali
Ingresso: organizzato e dimensionato in modo da costituire, con I'eventuale portineria,
il punto centrale di riferimento e di informazione per i residenti e per gli eventuali
visitatori.

Uffici amministrativi: se presenti, gli uffici per la direzione e 'amministrazione devono
essere accessibili e ubicati preferibilmente al piano terra.

Spogliatoio per il personale: locale destinato a spogliatoio, conforme alla normativa
vigente in tema di requisiti igienico-sanitari dei luoghi di lavoro (punto 1.12 dell'allegato
IV del D.Igs.81/08 e DGR 2117/2013).

Servizi igienici per il personale: a uso esclusivo degli operatori, conformi alla
normativa vigente in tema di requisiti igienico-sanitari dei luoghi di lavoro (punto 1.13
dell'allegato IV del D.Igs. 81/08 e DGR 2117/2013).

Servizi di lavanderia e guardaroba:

- lavanderia: il servizio, interno o esterno, deve garantire la sanificazione con idonei
protocolli, prodotti e attrezzature.

Se il servizio & interno, i locali lavanderia devono essere dimensionati e attrezzati in
relazione alla tipologia e alla quantita di biancheria giornaliera.

Se il servizio & esterno, la ditta alla quale e stato affidato il servizio deve essere in
possesso di certificazione UNI EN ISO 9001:2000. In questo caso, la residenza deve
garantire un locale di raccolta centralizzata adibito alla conservazione della
biancheria sporca confezionata in sacchi chiusi. Il locale deve essere ben ventilato e
non riscaldato. Lo stesso locale puo essere adibito a deposito dei materiali destinati
alligiene ambientale, conservati in arredo chiuso.

Se il servizio € in parte interno e in parte esterno, il locale lavanderia pud fungere
anche da locale di raccolta centralizzata adibito alla conservazione della biancheria
sporca confezionata in sacchi chiusi.

- guardaroba: dotato di armadi e scaffalature per la conservazione della biancheria di
scorta. Puo far parte del locale lavanderia, ma deve essere nettamente diviso e
preservato dal contatto con la biancheria sporca. Ulteriori spazi di raccolta e
distribuzione devono essere previsti ai vari piani di degenza della residenza.

b) Spaziindividuali

Camere da letto: da 1 a 4 posti letto. Tutte le camere devono avere un accesso diretto
al corridoio o agli spazi comuni e garantire una superficie utile (escluso il servizio
igienico) di 24 mq per 4 posti letto, di 16,5 mq per 3 posti letto, di 12 mq per 2 posti letto
e di 7,2 mq per 1 posto letto. Ai fini del rispetto di tale requisito, le metrature sono
approssimate con arrotondamento matematico. Ogni letto deve essere dotato di
dispositivo di chiamata immediatamente utilizzabile, di un punto luce e di una presa di
corrente. Tutte le camere devono essere dotate di comodini e armadi in numero uguale
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a quello dei letti. Gli arredi devono essere organizzati in modo da permettere la mobilita
dei residenti.

Servizi igienici: in numero di almeno 1 ogni 4 posti letto. Ogni servizio igienico deve
essere dotato di lavabo, doccia o vasca da bagno, wc e dispositivo di chiamata. Nel
computo dei servizi igienici degli spazi individuali possono essere conteggiati i servizi
igienici collettivi, se collocati allinterno del nucleo. | servizi igienici a uso esclusivo di una
0 pill camere sono conteggiati solo per il numero di posti letto delle camere servite. Nel
caso in cui il numero dei posti letto ecceda anche solo di 1 unita un multiplo di 4, si
approssima per eccesso come indicato nella seguente tabella:

N. servizi

N. posti letto C
igienici

1-4

5-8

9-12

13-16

17-20

21-24

25-28

® (N [0 |t |h W [N |-

29-32

Muini alloggi: possono essere presenti dei mini alloggi da 1 o 2 postiletto; I'unita minima
di alloggio deve avere una superficie complessiva (compreso il servizio igienico) non
inferiore a 24 mq se destinata ad accogliere una sola persona e non inferiore a 28 mq
se destinata ad accogliere due persone. Ai fini del rispetto di tale requisito, le metrature
sono approssimate con arrotondamento matematico. L'unita di alloggio deve prevedere
una camera da letto o zona letto, uno spazio soggiorno-pranzo, una zona cucinino, un
locale servizi igienici. Tutti gli alloggi devono avere un accesso diretto al corridoio o agli
spazi comuni. L'attrezzatura di cucina deve permettere un uso sicuro e semplice delle
apparecchiature e comprendere almeno un lavello a un bacino con scolapiatti, un piano
cottura, un piano lavoro e un frigorifero. Il servizio igienico dell'unita di alloggio deve
essere dotato di lavabo, wc, doccia o vasca da bagno. La camera da letto o zona letto
deve essere dotata di dispositivo di chiamata immediatamente utilizzabile, di punto luce
e di presa di corrente, nonché di comodini e armadi in numero uguale a quello dei letti.
Gli arredi devono essere organizzati in modo da permettere la mobilita dei residenti.

| postiletto dei mini alloggi non devono essere conteggiati nell'offerta complessiva della
residenza ai fini della determinazione delle metrature previste per gli spazi collettivi di
struttura e/o di nucleo.

) Servizi collettivi

Servizi igienici collettivi: servizi igienici collettivi a disposizione dei visitatori accessibili
a persone con disabilita (ai sensi del DM 236/89 e DPR 503/96), dotati di wc, lavabo e
dispositivo di chiamata. Se la residenza & costituita da piu edifici, tali requisiti devono
essere applicati a ogni singolo edificio non direttamente collegato con l'edificio
principale. Se dotato dei requisiti previsti, pud far funzione di servizio igienico collettivo
per i visitatori anche uno dei servizi igienici degli spazi individuali di cui alla lettera b), ad
esclusione di quelli collocati allinterno di una camera da letto.
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d) Servizi ausiliari (accessori

Locale deposito materiali vari: deve essere previsto almeno un locale, a uso esclusivo,
adeguatamente ampio da destinare al deposito di materiali vari (attrezzature,
carrozzine, materiale di consumo, ecc.).

e) Spazidi collegamento e distributivi
Corridoi e disimpegni: privi di barriere, dotati di corrimano lungo le pareti.

Scale interne: dotate di corrimano su lato parete e parapetto su lato giroscale.

Ascensore: le residenze ripartite su pil piani, o collocate a un piano diverso dal piano
terra, devono essere dotate di un impianto ascensore o altro idoneo impianto di
sollevamento che colleghi tutti i piani fruiti dai residenti.

Se laresidenza ¢ costituita da piu edifici, con piani non direttamente collegati tra diloro,
tali requisiti sono applicati a tutti gli edifici ove sono presenti locali fruiti dai residenti.

2.2.4 REQUISITI TECNOLOGICI

Impianto di segnalazione: ogni posto letto e tuttii servizi igienici utilizzati dai residenti
devono essere dotati di particolari attrezzature idonee a segnalare, agli operatori o a
chiunque sia addetto al controllo degli utenti, richieste di aiuto e di assistenza.

2.2.5 REQUISITI DI DOTAZIONE STRUMENTALE
Sedia doccia standard: almeno 1 ogni 60 posti letto.
Sedia comoda: almeno 1 ogni 60 postiletto.

Armadio/i farmaceutico/i: deve permettere I'adeguata conservazione di tutte le
categorie di farmaci ed essere dotato di cella frigorifera. Deve inoltre essere chiuso a
chiave o situato in un locale non accessibile ai residenti e agli eventuali visitatori.
Qualora 'armadio farmaceutico non sia dotato di cella frigorifera, la residenza deve
comunque garantire la presenza di un frigorifero, destinato esclusivamente alla
conservazione dei farmaci, anch’esso chiuso a chiave o situato in un locale non
accessibile ai residenti e agli eventuali visitatori.

Armadio-archivio: per la conservazione sicura della documentazione personale delle
persone dimesse. Deve essere chiuso a chiave.

2.2.6 REQUISITI DI DOTAZIONE DI PERSONALE

a) Responsabile di struttura

La residenza, fatto salvo quanto previsto dall'articolo 8 della legge regionale 11
dicembre 2003, n. 19 (Riordino del sistema delle istituzioni pubbliche di assistenza e
beneficenza nella Regione Friuli Venezia Giulia), deve garantire un centro di
responsabilita della gestione amministrativa, organizzativa, tecnica e finanziaria. Per
I'accesso dall'esterno al ruolo di responsabile di struttura & richiesto il possesso del
diploma di scuola secondaria di secondo grado, con esperienza almeno triennale nel
coordinamento organizzativo e gestionale di servizi e strutture socioassistenziali e
sociosanitarie.

Tale funzione pud essere garantita anche con incarichi a tempo parziale o in
convenzione con altri enti.

Possono assumere il ruolo di responsabile di struttura gli operatori che alla data di
entrata in vigore del presente regolamento svolgono le funzioni di responsabile di
struttura con un’esperienza documentata di almeno due anni.
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b) Personale amministrativo

La residenza deve prevedere un numero di operatori adeguato per garantire lo
svolgimento delle attivita amministrative. Tali attivita possono essere svolte anche in
strutture decentrate purché sia garantita all'interno della residenza medesima una
attivita di informazione/segreteria.

C) Personale dedicato alle attivita di animazione

La residenza deve garantire la presenza di operatori dedicati alle attivita di animazione
per almeno 29,4 minuti alla settimana per posto letto occupato.

Possono svolgere l'attivita di animazione operatori in possesso di una delle seguenti
qualifiche:

- animatore sociale,

- educatore professionale,

- psicologo,

- terapista occupazionale,

- tecnico dellariabilitazione psichiatrica,

- tecnico dei servizi sociali,
ovvero operatori con un'esperienza documentata di almeno due anni nello svolgimento
di attivita di animazione a favore di persone fragili.

d) Personale addetto all'assistenza di base alla persona

La residenza deve garantire la presenza di operatori addetti all'assistenza di base 24 ore
su 24, 7 giorni su 7, per almeno 17 minuti al giorno per posto letto occupato.

Si specifica che peril rispetto di tali parametri non va conteggiato il tempo dedicato alle
attivita di cui all'articolo 20 e all'articolo 21, comma 1 del regolamento, eventualmente
svolte dal personale addetto all'assistenza di base alla persona.

e) Personale infermieristico

L'Azienda per l'assistenza sanitaria garantisce I'erogazione dei programmi di assistenza
infermieristica in relazione ai bisogni dei residenti, con le medesime modalita con le
quali provvede a garantire I'assistenza domiciliare.

f)  Personale riabilitativo

L'Azienda per I'assistenza sanitaria garantisce I'erogazione dei programmi di assistenza
riabilitativa in relazione ai bisogni dei residenti, con le medesime modalita
dell'assistenza domiciliare.

g) Volontari

L'utilizzo di volontari e obiettori di coscienza deve essere preceduto e accompagnato da
attivita formative e informative necessarie per un proficuo inserimento nella residenza
e nellambito delle attivita previste nei piani individuali di assistenza.

Ai sensi di quanto previsto al comma 4 dell'articolo 25 del regolamento le ore prestate
dal titolare di residenze gestite da soggetti privati possono essere conteggiate entro il
limite massimo di 1750 ore annue complessive ai fini della quantificazione della
dotazione organica necessaria per garantire lo standard previsto.
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I. REQUISITI DELLE RESIDENZE PER ANZIANI NON
AUTOSUFFICIENTI

1 REQUISITICOMUNIDI STRUTTURA

In questa sezione sono indicati i requisiti che tutte le tipologie di residenze per anziani non
autosufficienti devono rispettare ai fini autorizzativi.

1.1 UTENZAE CARATTERISTICHE

a) Modularita

E obbligatoria la strutturazione in nuclei. Il nucleo strutturale deve essere distribuito su
un unico piano e per ogni piano possono essere previsti piti nuclei. Ciascun nucleo puo
avere una capacita ricettiva massima di 30 posti letto.

In relazione alle specificita territoriali, alle particolari caratteristiche delle singole
residenze e alla valutazione del fabbisogno di residenzialita possono essere concesse
deroghe fino a un massimo di 35 posti letto.

b) Accessi
Devono essere allo stesso livello dei passaggi pedonali o raccordati mediante rampe

realizzate secondo la normativa in materia di superamento delle barriere
architettoniche.

C) Spaziverdi
La residenza deve essere dotata, nei limiti del possibile, di uno spazio esterno destinato
a giardino adeguatamente attrezzato e privo di barriere.

1.2 REQUISITI STRUTTURALI ED EDILIZI

a) Servizi generali
Ingresso: organizzato e dimensionato in modo da costituire, con I'eventuale portineria,
il punto centrale di riferimento e di informazione per i residenti e gli eventuali visitatori.

Uffici amministrativi: se presenti, gli uffici per la direzione e 'amministrazione devono
essere accessibili e ubicati preferibilmente al piano terra.

Spogliatoio per il personale: locale destinato a spogliatoio, conforme alla normativa
vigente in tema di requisiti igienico-sanitari dei luoghi di lavoro (punto 1.12 dell'allegato
IV del D.Igs.81/08 e DGR 2117/2013).

Servizi igienici per il personale: a uso esclusivo degli operatori, conformi alla
normativa vigente in tema di requisiti igienico-sanitari dei luoghi di lavoro (punto 1.13
dell'allegato IV del D.Igs. 81/08 e DGR 2117/2013). Se la residenza € costituita da piu
edifici, tale requisito deve essere applicato a ogni singolo edificio non direttamente
collegato con I'edificio principale.

Servizi di cucina e annessi:

- nel casoin cuiil servizio di vitto sia a gestione diretta (preparazione in loco), la cucina
deve essere dimensionata in relazione al numero di pasti da confezionare e suddivisa
in aree di lavoro secondo la normativa vigente. La cucina e i locali annessi devono
inoltre rispettare i requisiti previsti dalla normativa vigente in materia di igiene
alimentare (Allegato Il del Reg. CE 852/04 e s.m.i.);
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- nelcasoin cuiil servizio di vitto sia garantito con pasti veicolati, deve essere presente
un locale dedicato alla loro ricezione, alla conservazione e lavaggio della stoviglieria
e dei contenitori di trasporto; nel locale devono essere presenti attrezzature per la
conservazione al caldo e/o al freddo degli alimenti, nonché le attrezzature
necessarie per garantire la preparazione estemporanea di generi alimentari di
conforto. Il locale deve inoltre rispettare i requisiti previsti dalla normativa vigente in
materia di igiene alimentare (Allegato Il del Reg. CE 852/04 e s.m.i.).

Servizi di lavanderia e guardaroba:

- lavanderia: il servizio, interno o esterno, deve garantire la sanificazione e la
disinfezione della biancheria con idonei protocolli, prodotti e attrezzature.

Se il servizio € interno, i locali lavanderia devono essere dimensionati e attrezzati in
relazione alla tipologia e alla quantita di biancheria giornaliera.

Se il servizio & esterno, la ditta alla quale & stato affidato il servizio deve essere in
possesso di certificazione UNI EN ISO 9001:2000. In questo caso, la residenza deve
garantire un locale di raccolta centralizzata adibito alla conservazione della
biancheria sporca, confezionata in sacchi chiusi. Il locale deve essere ben ventilato e
non riscaldato. Lo stesso locale puo essere adibito a deposito dei materiali destinati
all'igiene ambientale, conservati in arredo chiuso.

Se il servizio & in parte interno e in parte esterno, il locale lavanderia puo fungere
anche da locale di raccolta centralizzata adibito alla conservazione della biancheria
sporca confezionata in sacchi chiusi.

- guardaroba: dotato di armadi e scaffalature per la conservazione della biancheria di
scorta. Puo far parte del locale lavanderia, ma deve essere nettamente diviso e
preservato dal contatto con la biancheria sporca. Ulteriori spazi di raccolta e
distribuzione devono essere previsti ai vari piani di degenza della residenza.

b) Servizi collettivi

Sala da pranzo e soggiorno: la sala da pranzo deve essere posta preferibilmente in
posizione centrale e organizzata in modo da garantire l'accessibilita e la fruibilita alle
persone in sedia a rotelle. Al di fuori dagli orari dei pasti, il locale puo essere utilizzato
come luogo per le attivita di socializzazione.

Gli spazi destinati al soggiorno possono essere individuati in un'unica stanza oppure
distribuiti in pit locali per poter offrire alle persone ambienti piu accoglienti e di tipo
familiare. Devono essere organizzati in modo da garantire I'accessibilita e la fruibilita
alle persone in sedia a rotelle. Gli spazi soggiorno devono essere arredati in modo da
consentire l'esplicazione temporanea di attivita diverse (attivita occupazionali, di
socializzazione, lettura, gioco, ascolto di musica, visione di spettacoli televisivi, ecc.).

Il soggiorno e la sala da pranzo possono occupare un unico locale. In questo caso
entrambe le zone devono essere chiaramente identificabili. Le superfici destinate a
soggiorno e sala da pranzo devono rispettare le metrature previste per ciascuna
tipologia di residenza. Nel conteggio non sono computate le superfici relative agli spazi
distributivi e di collegamento (corridoi).

Se la residenza & costituita da piu edifici, i requisiti sono applicati a ogni singolo edificio
fruito dai residenti che non sia direttamente collegato con I'edificio principale.

Servizi igienici collettivi: servizi igienici collettivi a disposizione dei visitatori accessibili
a persone con disabilita (ai sensi del DM 236/89 e DPR 503/96), dotati di wc, lavabo e
dispositivo di chiamata.

Se la residenza & costituita da piu edifici, tali requisiti sono applicati a ogni singolo
edificio non direttamente collegato con l'edificio principale. Se dotato dei requisiti
previsti, puo far funzione di servizio igienico collettivo perivisitatori anche uno dei servizi
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igienici degli spazi individuali di nucleo, ad esclusione di quelli collocati all'interno di una
camera da letto.

C) Servizi ausiliari (accessori)

Locale deposito materiali vari: deve essere previsto almeno un locale, a uso esclusivo,
adeguatamente ampio da destinarsi al deposito di materiali vari (attrezzature, sedie a
rotelle, materiale di consumo, ecc.).

d) Spazidicollegamento e distributivi

Corridoi e disimpegni: privi di barriere, muniti di corrimano lungo le pareti e idonei al
passaggio e alla movimentazione di sedie a rotelle.

Scale interne: dotate di corrimano su lato parete e parapetto su lato giroscale.

Ascensore: le residenze ripartite su pit piani, o collocate a un piano diverso dal piano
terra, devono essere dotate di un impianto ascensore, idoneo al trasporto di persone in
sedia a rotelle con almeno un accompagnatore, che colleghi tutti i piani fruiti dai
residenti.

Se laresidenza ¢ costituita da piu edifici, con piani non direttamente collegati tra diloro,
tali requisiti sono applicati a tutti gli edifici ove sono presenti locali fruiti dai residenti.

Nelle aree urbane ad alta densita abitativa, in particolare nei contesti storici e in
presenza di vincoli da parte della Soprintendenza ai beni culturali e artistici, in cui non &
possibile installare nuovi ascensori, in presenza di ascensori esistenti che non
raggiungono le dimensioni minime per gli edifici preesistenti fissate dall'art. 8.1.12
lettera c) del D.M. 236/89, le residenze ivi situate possono dotarsi di sedie a ruote
idonee a garantire ai propri utenti e ai visitatori la possibilita di uso dell'ascensore
esistente e I'accesso agli spazi della residenza stessa.

Alle residenze di livello base puo essere concessa deroga all'obbligo dellinstallazione
dell'ascensore, solo nel caso in cui il dislivello interno non sia superiore a un piano e sia
gia installato un montascale.

1.3 REQUISITITECNOLOGICI

Impianto di segnalazione: ogni posto letto, i servizi igienici e i bagni assistiti utilizzati
dai residenti sono dotati di particolari attrezzature idonee a segnalare, agli operatori o
a chiunque sia addetto al controllo degli utenti, richieste di aiuto e di assistenza.

Impianto di riscaldamento e di climatizzazione: all'interno della residenza devono
essere garantite adeguate condizioni microclimatiche per gli ospiti e i lavoratori,
secondo quanto previsto dalle norme e dalle linee guida in materia. L'impianto di
climatizzazione, in ogni caso, deve essere presente almeno negli spazi dedicati a sala da
pranzo e soggiorno (sia quelli a livello di struttura che quelli a livello di nucleo).

Impianti per le telecomunicazioni: la residenza deve essere dotata di telefono
utilizzabile dai residenti almeno per il ricevimento delle chiamate. Inoltre, al fine di
garantire I'assolvimento del debito informativo minimo di cui all'articolo 24, I'ente
gestore della residenza deve essere dotato di PC con accesso alla rete Internet e di
casella di posta elettronica certificata.

1.4 REQUISITI DI DOTAZIONE STRUMENTALE
Armadio/i farmaceutico/i: collocato nel presidio per il personale o nell'ambulatorio.

Deve permettere I'adeguata conservazione di tutte le categorie di farmaci e essere
dotato di cella frigorifera. Deve inoltre essere chiuso a chiave o situato in un locale non
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1.5

accessibile ai residenti e agli eventuali visitatori. Qualora I'armadio farmaceutico non sia
dotato di cella frigorifera, la residenza deve comunque garantire la presenza di un
frigorifero, destinato esclusivamente alla conservazione dei farmaci, anch’esso chiuso a
chiave o situato in un locale non accessibile ai residenti e agli eventuali visitatori.

Armadio-archivio: per una conservazione sicura della documentazione personale delle
persone dimesse. Deve essere chiuso a chiave.

REQUISITI ORGANIZZATIVI E GESTIONALI

a) Carta dei diritti e dei servizi

La direzione della residenza predispone una Carta dei diritti e dei servizi, in cui sono
descritti:

- finalita e principi fondamentali dell'erogazione dei servizi;

- modello organizzativo e sistema delle responsabilita;

- servizi offerti e relativi standard di qualita;

- modalita di tutela e partecipazione dei residenti e dei loro familiari.

b) Documentazione

E obbligatoria la tenuta, in forma cartacea e/o informatizzata, della seguente
documentazione:

Registro dei residenti: contenente |'elenco, costantemente aggiornato, dei residenti
suddiviso per nucleo, ove la residenza sia organizzata in nuclei.

Registro personale addetto: contenente 'elenco, costantemente aggiornato, del
personale, con l'indicazione dei titoli e delle mansioni. Nel caso in cui il personale svolga,
oltre alle funzioni previste all'articolo 22, comma 2 del regolamento, anche funzioni o
attivita diverse, nel registro deve essere indicata la percentuale di tempo impiegata per
lo svolgimento di ciascuna delle diverse funzioni/attivita. L'indicazione della percentuale
di tempo deve essere prevista, altresi, nel caso in cui il personale addetto all'assistenza
di base svolga anche una o piu delle attivita previste all'articolo 20 e all'articolo 21,
comma 1 del regolamento.

Piano dei turni del personale

Registro delle presenze del personale: contenente gli orari e i turni effettivi degli
operatori, ivi compresi i volontari eventualmente presenti, nellarco delle 24 ore.

Regolamento interno della residenza: predisposto dal competente organo
decisionale dell'Ente gestore con la collaborazione della direzione della residenza sotto
forma di articolato con l'indicazione dei diritti e doveri dei residenti e della residenza.
Deve essere affisso in copia, in modo ben visibile, allingresso della residenza medesima
e contenere almeno le seguenti sezioni:

- organigramma del personale con indicazione dei livelli di responsabilita;

- prestazioni erogate;

- organizzazione della vita comunitaria;

- norme generali di comportamento dei residenti;

- procedure di ammissioni e dimissioni;

- norme relative al pagamento della retta e sua composizione;

- documentazione gestita dalla residenza;
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- tabella dietetica validata dallAzienda per l'assistenza sanitaria territorialmente
competente;

- ulteriori disposizioni.
Contratti di appalto: qualora la residenza ricorra a esternalizzazione di servizi, la

documentazione inerente i relativi contratti deve essere conservata e resa disponibile ai
fini di eventuali verifiche.

€) Piano perla gestione delle emergenze epidemiche

La direzione della residenza, in raccordo con il Direttore sanitario laddove presente, deve
adottare e diffondere a tutto il personale un piano per la gestione delle emergenze
epidemiche validato dall'Azienda sanitaria territorialmente competente. Il piano deve
descrivere nel dettaglio le modalita di isolamento, l'organizzazione delle visite dei
congiunti, la gestione degli accessi a servizi ospedalieri esterni, eventuali trasferimenti,
ivi compresi quelli in ambulanza in linea con le indicazioni nazionali e regionali vigenti.

2 REQUISITI SPECIFICI DI STRUTTURA
2.1 RESIDENZEPER ANZIANI DI LIVELLO BASE

2.1.1 UTENZA E CARATTERISTICHE

a) Destinatari
Sono destinate ad accogliere esclusivamente persone con profili di bisogno C e E.

b) Modularita

La residenza e costituita da posti letto collocati in nuclei di tipologia N1 o N2. Deve
comunque avere almeno un nucleo di tipologia N2.

Se la residenza ha un numero di posti letto inferiore o uguale a 30, non é necessaria
I'organizzazione in nuclei. In tal caso, i requisiti minimi stabiliti per il nucleo di tipologia
N2 sono applicati all'intera residenza.

2.1.2 REQUISITI STRUTTURALI ED EDILIZI

a) Servizi generali

Presidio per il personale: locale collocato in posizione centrale e strategica al fine di
consentire il miglior controllo possibile degli assistiti e possibilmente dotato di servizio
igienico. Ha funzioni di deposito medicinali e cartelle dei residenti. Il presidio pud anche
essere in condivisione con I'ambulatorio medico infermieristico.

Se la residenza e costituita da piu edifici, tali requisiti sono applicati a ogni singolo
edificio destinato alla degenza, non direttamente collegato con I'edificio principale.

b) Servizi collettivi

Soggiorno e sala da pranzo: se non sono rispettati i requisiti previsti a livello di nucleo
(indicati al successivo punto 3), sia perché inesistenti, sia perché inferiori, devono essere
garantiti a livello di struttura, spazi destinati a soggiorno e sala da pranzo, accessibili e
fruibili alle persone in sedia a rotelle, con una superficie complessiva di 2,25 mq per
posto letto. In ogni caso la superficie complessiva non deve essere inferiore a 30 mq.
Rientrano nel conteggio delle metrature gli spazi a uso collettivo destinati a soggiorno
e sala da pranzo presenti sia a livello di struttura che a livello di nucleo.

Se laresidenza ¢ costituita da piu edifici, i requisiti sono applicati a ogni singolo edificio
fruito dai residenti che non sia direttamente collegato con I'edificio principale.
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Locale/spazio per la cura dei residenti: locale/spazio specificatamente dedicato ai
servizi per la cura della persona quali barbiere, parrucchiera e pedicure.
€) Servizi sanitari

Ambulatorio medico infermieristico: localizzato in posizione centrale e accessibile,
dotato di lavabo e lettino da visita. Pud essere utilizzato anche come presidio per il
personale o come spazio per le attivita riabilitative e fisioterapiche individuali.

2.1.3 REQUISITITECNOLOGICI

Vuotatoio e lavapadelle: devono essere garantiti almeno un vuotatoio e un
lavapadelle termochimico, collocati in un locale apposito oppure all'interno del locale
per il deposito del materiale sporco, nel bagno assistito o in un servizio igienico degli
spazi individuali di nucleo purché non collocato allinterno di una camera da letto. Se il
vuotatoio e il lavapadelle termochimico sono collocati nel bagno assistito, lo stesso
locale non puo essere utilizzato per il deposito del materiale sporco. Se viene fatto uso
di padelle monouso, & prevista solo la presenza del vuotatoio.

Nelle residenze con meno di 20 posti letto e sufficiente la presenza di un vuotatoio e
I'adozione di protocolli finalizzati a garantire la sanificazione e la disinfezione dei
contenitori di rifiuti organici umani.

Se la residenza e costituita da piu edifici, tali requisiti sono applicati a ogni singolo
edificio destinato alla degenza dei residenti.
2.1.4 REQUISITI DI DOTAZIONE STRUMENTALE

Sedia doccia standard: almeno 1 ogni 30 postiletto in nuclei di tipologia N2, dotata di
4 ruote piroettanti.

Sedia comoda: almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N2.
Sollevatore: almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N2.
Carrello per la somministrazione della terapia: almeno 1 per struttura.

Letti: tutti i posti in nuclei di tipologia N2 devono avere letti con schienale regolabile e
spondine di protezione.

Materassi: il 10% dei letti in nuclei di tipologia N2 devono essere dotati di materasso
antidecubito.

Deambulatore: almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N2.

Carrozzina auto spinta: almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N2.

2.1.5 REQUISITI DI DOTAZIONE DI PERSONALE

a) Responsabile di struttura

La residenza, fatto salvo quanto previsto dall'articolo 8 della legge regionale 11
dicembre 2003, n. 19 (Riordino del sistema delle istituzioni pubbliche di assistenza e
beneficenza nella Regione Friuli Venezia Giulia), deve garantire un centro di
responsabilita della gestione amministrativa, organizzativa, tecnica e finanziaria. Per
I'accesso dall'esterno al ruolo di coordinatore € richiesto il possesso di uno dei seguenti
requisiti:

- laurea di primo livello con esperienza di almeno due anni nel settore

socioassistenziale o sociosanitario;

- diploma di scuola secondaria di secondo grado, con esperienza di direzione di
almeno due anni nel settore socioassistenziale o sociosanitario.
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Possono assumere il ruolo di responsabile di struttura gli operatori che alla data di
entrata in vigore del presente regolamento svolgono le funzioni responsabile di
struttura con un’esperienza documentata di almeno due anni.

b) Personale amministrativo

La residenza deve prevedere un numero di operatori adeguato per garantire lo
svolgimento delle attivita amministrative. Tali attivita possono essere svolte anche in
strutture decentrate purché sia garantita allinterno della residenza medesima una
attivita di informazione/segreteria.

C) Personale dedicato alle attivita di animazione

La residenza deve garantire la presenza di operatori dedicati alle attivita di animazione
per almeno 29,4 minuti alla settimana per posto letto occupato.

Possono svolgere I'attivita di animazione operatori in possesso di una delle seguenti
qualifiche:

- animatore sociale,

- educatore professionale,

- psicologo,

- terapista occupazionale,

- tecnico della riabilitazione psichiatrica,

- tecnico dei servizi sociali,
ovvero operatori con un'esperienza documentata di almeno due anni nello svolgimento
di attivita di animazione a favore di persone fragili.

d) Personale addetto all'assistenza di base alla persona

La residenza deve garantire la presenza di operatori addetti all'assistenza di base 24 ore
su 24, 7 giorni su 7, in relazione alla tipologia di nucleo, in particolare per:

- nucleo N2: almeno 70 minuti al giorno per posto letto occupato;
- nucleo N1: almeno 21 minuti al giorno per posto letto occupato.

Si specifica che per il rispetto di tali parametri non va conteggiato il tempo dedicato alle
attivita di cui all'articolo 20 e all'articolo 21, comma 1 del regolamento, eventualmente
svolte dal personale addetto all'assistenza di base alla persona.

e) Personale infermieristico

L'Azienda per I'assistenza sanitaria garantisce I'erogazione dei programmi di assistenza
infermieristica in relazione ai bisogni dei residenti, con le medesime modalita con le
quali provvede a garantire I'assistenza domiciliare.

f)  Personale riabilitativo

L'Azienda per I'assistenza sanitaria garantisce I'erogazione dei programmi di assistenza
riabilitativa in relazione ai bisogni dei residenti, con le medesime modalita con le quali
provvede a garantire I'assistenza domiciliare.

g) Volontari

L'utilizzo di volontari e obiettori di coscienza deve essere preceduto e accompagnato da
attivita formative e informative necessarie per un proficuo inserimento nella residenza
e nellambito delle attivita previste nei piani individuali di assistenza.

Ai sensi di quanto previsto nei commi 4 e 5 dell'articolo 25 del regolamento:
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- le ore prestate dal titolare di residenze gestite da soggetti privati possono essere
conteggiate entro il limite massimo di 1750 ore annue complessive ai fini della
quantificazione della dotazione organica necessaria per garantire lo standard
previsto;

- gli standard di riferimento per il personale di assistenza di base, infermieristica e
riabilitativa sono definiti a livello di nucleo. Tuttavia, al fine di assicurare flessibilita
e autonomia nell'organizzazione e distribuzione del personale all'interno dei singoli
nuclei, & sufficiente che le residenze garantiscano uno standard complessivo di
struttura corrispondente alla somma dei singoli standard richiesti per ciascuna
tipologia di nucleo.

2.2 RESIDENZE PER ANZIANI DI PRIMO LIVELLO

2.2.1 UTENZA E CARATTERISTICHE

a) Destinatari

Sono destinate ad accogliere esclusivamente persone con profili di bisogno B,
comportamentale, Ced E.

b) Capacita recettiva
Non inferiore a 20 posti letto.

€) Modularita

E obbligatoria la strutturazione in nuclei. La residenza deve avere un numero di posti
letto compreso tra 15 e 39 collocati in nuclei con caratteristiche corrispondenti alla
tipologia N3. Possono essere presenti anche nuclei di tipologia N1 e N2.

In relazione alle specificita territoriali, alle particolari caratteristiche della residenza e alla
valutazione del fabbisogno di residenzialita possono essere concesse eventuali deroghe
in merito al numero di posti letto collocati in nuclei di tipologia N3 fino a un massimo di
60 posti letto.

2.2.2 REQUISITI STRUTTURALI ED EDILIZI

a) Servizi generali

Presidio per il personale: locale collocato in posizione centrale e strategica al fine di
consentire il miglior controllo possibile degli assistiti e possibilmente dotato di servizio
igienico. Ha funzioni di deposito medicinali e cartelle dei residenti. Il presidio pud anche
essere in condivisione con I'ambulatorio medico infermieristico.

Se la residenza & costituita da piu edifici, tali requisiti sono applicati a ogni singolo
edificio destinato alla degenza, non direttamente collegato con I'edificio principale.
b) Servizi collettivi

Soggiorno e sala da pranzo: se non sono rispettati i requisiti previsti a livello di nucleo
(indicati al successivo punto 3), sia perché inesistenti, sia perché inferiori, devono essere
garantiti a livello di struttura, spazi destinati a soggiorno e sala da pranzo, accessibili e
fruibili alle persone in sedia a rotelle, con una superficie complessiva che rispetti le
seguenti metrature:

- 2,25 mq per ogni posto letto collocato in nuclei di tipologia N1 e N2;
- 3,5mq per ogni posto letto collocato in nuclei N3.

Rientrano nel conteggio delle metrature gli spazi a uso collettivo destinati a soggiorno
e sala da pranzo presenti sia a livello di struttura che a livello di nucleo.
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Se la residenza é costituita da pit edifici, i requisiti sono applicati a ogni singolo edificio
fruito dai residenti che non sia direttamente collegato con I'edificio principale.

Locale/spazio per la cura dei residenti: locale/spazio specificatamente dedicato ai
servizi per la cura della persona quali barbiere, parrucchiera e pedicure.

€) Servizi sanitari

Ambulatorio medico infermieristico: locale situato in posizione centrale e accessibile,
dotato di lavabo e lettino da visita. Pud essere utilizzato anche come presidio per il
personale o come spazio per le attivita riabilitative e fisioterapiche individuali.

Locale per attivita riabilitative, fisioterapiche e motorie: deve essere situato in
posizione facilmente accessibile, adeguatamente attrezzato e dimensionato in
relazione alla capacita ricettiva della residenza. Il locale deve permettere lo svolgimento
di attivita riabilitative sia collettive che individuali. In quest'ultimo caso, I'attivita deve
essere organizzata in modo da garantire |a riservatezza.

2.2.3 REQUISITI TECNOLOGICI

Vuotatoio e lavapadelle: in ogni piano dove sono presenti piti di 20 posti letto di
tipologia N3, deve essere garantita la presenza di un vuotatoio e di un lavapadelle
termochimico ogni 60 posti letto di tipologia N3. Deve comunque essere garantita la
presenza di almeno un vuotatoio e lavapadelle a livello di struttura. Possono essere
collocati in un locale apposito oppure all'interno del locale per il deposito del materiale
sporco, nel bagno assistito o in un servizio igienico degli spazi individuali di nucleo
purché non collocato allinterno di una camera da letto. Se il vuotatoio e il lavapadelle
termochimico sono collocati nel bagno assistito, lo stesso locale non pud essere
utilizzato per il deposito del materiale sporco. Se viene fatto uso di padelle monouso, &
prevista solo |a presenza del vuotatoio.

Se la residenza e costituita da piu edifici, tali requisiti sono applicati a ogni singolo
edificio destinato alla degenza dei residenti.

2.2.4 REQUISITI DI DOTAZIONE STRUMENTALE

Sedia doccia standard: almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N2, dotata di
4 ruote piroettanti.

Barella doccia o sedia doccia regolabile: almeno 1 barella doccia o sedia doccia
regolabile verticalmente e orizzontalmente (in entrambi i casi dotate di quattro ruote
piroettanti) ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N3.

Sedia comoda:

- almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N2;

- almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N3.

Sollevatore: almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N2.
Sollevatore elettrico: almeno 1 ogni 15 posti letto in nuclei di tipologia N3.
Carrello per la somministrazione della terapia: almeno 1 ogni 60 posti letto.

Letti:

- tutti i posti in nuclei di tipologia N2 devono avere letti con schienale regolabile e
spondine di protezione;

- tutti i posti in nuclei di tipologia N3 devono avere letti di altezza immediatamente
regolabile con dispositivo elettrico/oleopneumatico, a 3 snodi e 5 posizioni, dotati di
spondine di protezione e di quattro ruote piroettanti.
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Materassi:

- il 10% dei letti in nuclei di tipologia N2 devono essere dotati di materasso
antidecubito;

- I'so% dei letti in nuclei di tipologia N3 devono essere dotati di materasso
antidecubito.

Deambulatore:

- almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N2;

- almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N3.

Carrozzina auto spinta:
- almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N2;
- almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N3.

Aspiratore mobile: almeno 1 ogni 15 posti letto in nuclei di tipologia N3.

Kit per emergenza: comprensivo almeno di pallone AMBU, cannule di Guedel, tavola
per massaggio cardiaco. Se la residenza e costituita da pil edifici, deve essere garantita
la presenza di un kit per emergenza per ogni edificio destinato alla degenza dei residenti.

Attrezzatura riabilitativa: deve essere presente un‘attrezzatura riabilitativa minima
(ad esempio parallele, spalliere, cyclette, manubri), idonea a garantire I'esercizio fisico e
la riabilitazione dei residenti.

2.2.5 REQUISITI DI DOTAZIONE DI PERSONALE

a) Responsabile di struttura

La residenza, fatto salvo quanto previsto dall'articolo 8 della legge regionale 11

dicembre 2003, n. 19 (Riordino del sistema delle istituzioni pubbliche di assistenza e

beneficenza nella Regione Friuli Venezia Giulia), deve garantire un centro di

responsabilita della gestione amministrativa, organizzativa, tecnica e finanziaria. Per

I'accesso dall'esterno al ruolo di coordinatore € richiesto il possesso di uno dei seguenti

requisiti:

- laurea di primo livello con esperienza di almeno due anni nel settore
socioassistenziale o sociosanitario;

- diploma di scuola secondaria di secondo grado, con esperienza di direzione di
almeno tre anni nel settore socioassistenziale o sociosanitario.

Possono assumere il ruolo di responsabile di struttura gli operatori che alla data di
entrata in vigore del presente regolamento svolgono le funzioni di responsabile di
struttura con un’esperienza documentata di almeno tre anni.

b) Personale amministrativo

La residenza deve prevedere un numero di operatori adeguato per garantire lo
svolgimento delle attivita amministrative. Tali attivita possono essere svolte anche in
strutture decentrate purché sia garantita allinterno della residenza medesima
un’attivita di informazione/segreteria.

C) Personale dedicato alle attivita di animazione

La residenza deve garantire la presenza di operatori dedicati alle attivita di animazione
per almeno 29,4 minuti alla settimana per posto letto occupato.

Possono svolgere l'attivita di animazione operatori in possesso di una delle seguenti
qualifiche:

- animatore sociale,
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- educatore professionale,

- psicologo,

- terapista occupazionale,

- tecnico della riabilitazione psichiatrica,

- tecnico dei servizi sociali,
ovvero operatori con un'esperienza documentata di almeno due anni nello svolgimento
di attivita di animazione a favore di persone fragili.

d) Personale infermieristico e addetto all'assistenza di base alla persona

La residenza deve garantire la presenza di personale infermieristico per almeno 6-8 ore
giornaliere, 7 giorni su 7, nella misura di:

- nucleo N3: almeno 17 minuti al giorno per posto letto occupato;

- nucleo N2: almeno 4,2 minuti al giorno per posto letto occupato;

- nucleo N1: I'assistenza deve essere garantita al bisogno.

La residenza deve inoltre garantire |la presenza di operatori addetti all'assistenza di base
24 ore su 24, 7 giorni su 7, in relazione alla tipologia di nucleo, in particolare per:

- nucleo N3: almeno 90 minuti al giorno per posto letto occupato;

- nucleo N2: almeno 70 minuti al giorno per posto letto occupato;

- nucleo N1: almeno 21 minuti al giorno per posto letto occupato.

Si specifica che per il rispetto di tali parametri non va conteggiato il tempo dedicato alle
attivita di cui all'articolo 20 e all'articolo 21, comma 1 del presente regolamento
eventualmente svolte dal personale addetto all'assistenza di base alla persona.

Nei nuclei di tipologia N3 devono essere garantiti ulteriori 10 minuti di assistenza al
giorno per posto letto occupato che, in funzione del bisogno delle persone accolte,
possono essere erogati da personale addetto all'assistenza di base alla persona o da
personale infermieristico.

e) Personale riabilitativo

La residenza deve garantire |a presenza di personale riabilitativo nella misura di:
- nucleo N3: almeno 35 minuti alla settimana di assistenza per posto letto occupato;

nucleo N2: almeno 35 minuti alla settimana di assistenza per posto letto occupato;

nucleo N1:I'assistenza deve essere garantita al bisogno.

f) Volontari

L'utilizzo divolontari e obiettori di coscienza deve essere preceduto e accompagnato da
attivita formative e informative necessarie per un proficuo inserimento nella residenza
e nell'ambito delle attivita previste nei piani individuali di assistenza.

g) Direttore sanitario

La residenza deve assicurare la presenza fisica nella struttura di un Direttore sanitario
con uno standard orario settimanale minimo, da garantire in media nell'anno,
diversificato in funzione delle seguenti classi dimensionali:

- fino a 30 posti letto autorizzati: 3 ore a settimana;

- da 31 ae60 postiletto autorizzati: 5 ore a settimana;

- da 61 a90 postiletto autorizzati: 8 ore a settimana;

- da91a 120 postiletto autorizzati: 11 ore a settimana;
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2.3

- da 121 a 240 posti letto autorizzati: 14 ore a settimana;

- oltre 241 posti letto autorizzati: 18 ore a settimana.

Qualora nel territorio dellAzienda sanitaria uno stesso soggetto sia titolare
dell'autorizzazione all'esercizio di piu residenze, la classe dimensionale da prendere a
riferimento, ai fini dello standard orario settimanale da garantire, & quella

corrispondente al numero complessivo di posti letto autorizzati nelle residenze
medesime.

Per ricoprire il ruolo di Direttore sanitario € richiesto il possesso dei seguenti requisiti:
- laurea in medicina e chirurgia;
- iscrizione all'Albo dell'Ordine dei medici chirurghi;
- essere in possesso di uno dei seguenti titoli:
a) specializzazione in una disciplina dell'area di sanita pubblica o equipollenti;
b) specializzazione in altra disciplina ed esperienza almeno quinquennale;

c) diploma di formazione in medicina generale ed esperienza almeno
quinquennale.

Ai sensi di quanto previsto nei commi 4 e 5 dell'articolo 25 del regolamento:

- le ore prestate dal titolare di residenze gestite da soggetti privati possono essere
conteggiate entro il limite massimo di 1750 ore annue complessive ai fini della
quantificazione della dotazione organica necessaria per garantire lo standard
previsto;

- gli standard di riferimento per il personale di assistenza di base, infermieristica e
riabilitativa sono definiti a livello di nucleo. Tuttavia, al fine di assicurare flessibilita
e autonomia nell'organizzazione e distribuzione del personale all'interno dei singoli
nuclei, & sufficiente che le residenze garantiscano uno standard complessivo di
struttura corrispondente alla somma dei singoli standard richiesti per ciascuna
tipologia di nucleo.

RESIDENZE PER ANZIANI DI SECONDO LIVELLO

2.3.1 UTENZA E CARATTERISTICHE

a) Destinatari

Sono destinate ad accogliere prevalentemente persone con profili di bisogno A, B e
comportamentale, ma possono anche accogliere persone con profili C ed E.

b) Capacita ricettiva
Non inferiore a 40 posti letto.

€) Modularita

E obbligatoria la strutturazione in nuclei. La residenza deve avere un numero di posti
letto compreso tra 40 e 79 collocati in nuclei con caratteristiche corrispondenti alla
tipologia N3. Possono essere presenti anche nuclei di tipologia N1 e N2.

In relazione alle specificita territoriali, alle particolari caratteristiche delle singole
residenze e alla valutazione del fabbisogno di residenzialita possono essere concesse
eventuali deroghe sul numero di posti letto collocati in nuclei di tipologia N3 fino a un
minimo di 35 posti.
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2.3.2 REQUISITI STRUTTURALI ED EDILIZI

a) Servizi generali
Ingresso: organizzato e dimensionato in modo da costituire, con la portineria, il punto
centrale di riferimento e di informazione per i residenti e gli eventuali visitatori.

Presidio per il personale: locale a uso esclusivo collocato in posizione centrale e
strategica, al fine di consentire il miglior controllo possibile degli assistiti e
possibilmente dotato di servizio igienico. Ha funzioni di deposito medicinali e cartelle
dei residenti.

Se la residenza e costituita da piu edifici, tali requisiti sono applicati a ogni singolo
edificio destinato alla degenza non direttamente collegato con I'edificio principale.

b) Servizi collettivi

Soggiorno e sala da pranzo: se non sono rispettati i requisiti previsti a livello di nucleo
(indicati al successivo punto 3), sia perché inesistenti, sia perché inferiori, devono essere
garantiti a livello di struttura, spazi destinati a soggiorno e sala da pranzo, accessibili e
fruibili alle persone in sedia a rotelle, con una superficie complessiva che rispetti le
seguenti metrature:

- 3mq per ogni posto letto collocato in nuclei di tipologia N1 e N2;

- 3,5mq per ogni posto letto collocato in nuclei N3.

Rientrano nel conteggio delle metrature gli spazi a uso collettivo destinati a soggiorno
e sala da pranzo presenti sia a livello di struttura che a livello di nucleo.

Se la residenza ¢ costituita da piu edifici, i requisiti sono applicati a ogni singolo edificio
fruito dai residenti che non sia direttamente collegato con I'edificio principale.
Locale/spazio per la cura dei residenti: locale/spazio specificatamente dedicato ai
servizi per la cura della persona quali barbiere, parrucchiera e pedicure.

C) Servizi sanitari

Ambulatorio medico infermieristico: locale a uso esclusivo situato in posizione
centrale e accessibile, dotato di lavabo e lettino da visita.

Locale per attivita riabilitative, fisioterapiche e motorie: deve essere situato in
posizione facilmente accessibile, adeguatamente attrezzato e dimensionato in
relazione alla capacita ricettiva della residenza. Il locale deve permettere lo svolgimento
di attivita riabilitative sia collettive che individuali. In quest'ultimo caso, I'attivita deve
essere organizzata in modo da garantire la riservatezza dei residenti.

d) Spazi di collegamento e distributivi

Corridoi e disimpegni: privi di barriere, dotati di corrimano lungo le pareti e idonei al
passaggio e alla movimentazione di sedie a rotelle e di lettighe.

Montalettighe: tuttii pianiin cui sono inseriti nuclei di tipologia N3, collocati a un piano
diverso dal piano terra, devono essere serviti da un montalettighe in aggiunta o in
alternativa all'ascensore.

Se laresidenza ¢ costituita da piu edifici, con piani non direttamente collegati tra di loro,
tali requisiti devono essere applicati a tutti gli edifici in cui sono inseriti nuclei di tipologia
N3.

2.3.3 REQUISITI TECNOLOGICI

Vuotatoio e lavapadelle: in ogni piano in cui & collocato un nucleo di tipologia N3 con
pit di 20 posti letto deve essere garantita la presenza di un vuotatoio e di un lavapadelle
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termochimico ogni 60 posti letto di tipologia N3. Deve comunque essere garantita la
presenza di almeno un vuotatoio e lavapadelle a livello di struttura. Possono essere
collocati in un locale apposito oppure allinterno del locale per il deposito del materiale
sporco, nel bagno assistito 0 in un servizio igienico degli spazi individuali di nucleo
purché non collocato all'interno di una camera da letto. Se il vuotatoio e il lavapadelle
termochimico sono collocati nel bagno assistito, lo stesso locale non pud essere
utilizzato per il deposito del materiale sporco. Se viene fatto uso di padelle monouso, &
prevista solo la presenza del vuotatoio.

Se la residenza & costituita da piu edifici, tali requisiti sono applicati a ogni singolo
edificio destinato alla degenza dei residenti.

2.3.4 REQUISITI DI DOTAZIONE STRUMENTALE

Carrello di emergenza: comprensivo di defibrillatore semiautomatico, kit per
emergenza (deve essere garantita la presenza di almeno pallone AMBU, cannule di
Guedel, tavola per massaggio cardiaco), aspiratore e bombola ossigeno con erogatore.
Se laresidenza é costituita da piu edifici, deve essere garantita la presenza di un carrello
di emergenza per ogni edificio destinato alla degenza dei residenti. In ogni caso deve
essere presente almeno un carrello in ogni situazione in cui ostacoli o rallentamenti
possono rallentare il pronto intervento.

Sedia doccia standard: almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N2, dotata di
4 ruote piroettanti.

Barella doccia o sedia doccia regolabile: almeno 1 barella doccia o sedia doccia
regolabile verticalmente e orizzontalmente (in entrambi i casi dotate di quattro ruote
piroettanti) ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N3.

Sedia comoda:

- almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N2;

- almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N3.

Sollevatore: almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N2.
Sollevatore elettrico: almeno 1 ogni 15 posti letto in nuclei di tipologia N3.
Carrello per la somministrazione della terapia: almeno 1 ogni 60 posti letto.

Letti:

- tutti i posti in nuclei di tipologia N2 devono avere letti con schienale regolabile e
spondine di protezione;

- tutti i posti in nuclei di tipologia N3 devono avere letti di altezza immediatamente
regolabile con dispositivo elettrico/oleopneumatico, a 3 snodi e 5 posizioni, dotati di
spondine di protezione e di quattro ruote piroettanti.

Materassi:

- il 10% dei letti in nuclei di tipologia N2 devono essere dotati di materasso
antidecubito;

I'80% dei letti in nuclei di tipologia N3 devono essere dotati di materasso
antidecubito.

Deambulatore:

- almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N2;

- almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N3.

Carrozzina auto spinta:
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- almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N2;
- almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N3.

Aspiratore mobile: almeno 1 ogni 15 posti letto in nuclei di tipologia N3.

Attrezzatura riabilitativa: deve essere presente un'attrezzatura riabilitativa idonea a
garantire I'esercizio fisico e la riabilitazione dei residenti, ossia almeno parallele, scala,
specchi, tappeti e lettino di kinesiterapia, cyclette.

Sistema di sterilizzazione con imbustatrice o, in alternativa, attrezzatura monouso.

2.3.5 REQUISITI DI DOTAZIONE DI PERSONALE

a) Responsabile di struttura

La residenza, fatto salvo quanto previsto dall'articolo 8 della legge regionale 11
dicembre 2003, n. 19 (Riordino del sistema delle istituzioni pubbliche di assistenza e
beneficenza nella Regione Friuli Venezia Giulia), deve garantire un centro di
responsabilita della gestione amministrativa, organizzativa, tecnica e finanziaria. Per
I'accesso dall'esterno al ruolo di coordinatore é richiesto il possesso di uno dei seguenti
requisiti:

- laurea di primo livello con esperienza di almeno due anni nel settore

socioassistenziale o sociosanitario;

- diploma di scuola secondaria di secondo grado, con esperienza di direzione di
almeno cinque anni nel settore socioassistenziale o sociosanitario.

Possono assumere il ruolo di responsabile di struttura gli operatori che alla data di
entrata in vigore del presente regolamento svolgono le funzioni di responsabile di
struttura con un’esperienza documentata di almeno cinque anni.

b) Responsabile del governo assistenziale

La residenza deve individuare un responsabile del governo assistenziale in possesso di
qualifica di infermiere con esperienza almeno triennale, con mansioni direttive o di
coordinamento.

Il responsabile del governo assistenziale assicura:

- il raccordo con il referente dell'Azienda Sanitaria attraverso riunioni programmate
e/o incontri su tematiche specifiche;

- la rivalutazione periodica in équipe dei bisogni degli utenti con il sistema di VMD
Val.Graf.-FVG e eventuali altri strumenti validati;

- la predisposizione e I'aggiornamento dei piani assistenziali individuali in linea con i
progetti individuali redatti dall'‘équipe di valutazione distrettuale e monitoraggio dei
risultati;

- l'attuazione dei piani e programmi per la prevenzione e la gestione del rischio clinico,
il miglioramento della qualita dell'assistenza e la sicurezza delle cure in raccordo con
la direzione sanitaria;

- la gestione del personale assegnato;
- il coordinamento dei processi assistenziali infermieristici e di supporto;

- lintegrazione e la verifica dei processi di cura, delle attivita assistenziali e dei piani di
lavoro previsti, in collaborazione con gli altri professionisti della struttura;

- la condivisione di protocolli, procedure e buone pratiche assistenziali;

- la verifica sul corretto utilizzo e consumo sulle principali risorse materiali e presidi
sanitari;
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- lapromozione, la partecipazione e la condivisione di eventuali progetti di ricerca;

- lindividuazione dei bisogni formativi del personale di assistenza e la
programmazione di attivita formative e aggiornamento interne o in collaborazione
con 'Azienda Sanitaria.

c) Personale amministrativo

La residenza deve prevedere un numero di operatori adeguato per garantire lo
svolgimento delle attivita amministrative. Tali attivita possono essere svolte anche in
strutture decentrate purché sia garantita allinterno della residenza medesima
un’attivita di informazione/segreteria.

d) Personale dedicato alle attivita di animazione

La residenza deve garantire la presenza di operatori dedicati alle attivita di animazione
per almeno 29,4 minuti alla settimana per posto letto occupato.

Possono svolgere l'attivita di animazione operatori in possesso di una delle seguenti
qualifiche:

- animatore sociale,

- educatore professionale,

- psicologo,

- terapista occupazionale,

- tecnico della riabilitazione psichiatrica,

- tecnico dei servizi sociali,
ovvero operatori con un'esperienza documentata di almeno due anni nello svolgimento
di attivita di animazione a favore di persone fragili.

e) Personale infermieristico e addetto all'assistenza di base alla persona

La residenza deve garantire la presenza di personale infermieristico per almeno 10-14
ore giornaliere, 7 giorni su 7, nella misura di:

- nucleo N3: almeno 17 minuti al giorno per posto letto occupato;

- nucleo N2: almeno 4,2 minuti al giorno per posto letto occupato;

- nucleo N1: 'assistenza deve essere garantita al bisogno.

La residenza deve inoltre garantire |la presenza di operatori addetti all'assistenza di base
24 ore su 24, 7 giorni su 7, in relazione alla tipologia di nucleo, in particolare per:

- nucleo N3: almeno 90 minuti al giorno per posto letto occupato;

- nucleo N2: almeno 70 minuti al giorno per posto letto occupato;

- nucleo N1:almeno 21 minuti al giorno per posto letto occupato.

Si specifica che per il rispetto di tali parametri non va conteggiato il tempo dedicato alle
attivita di cui allarticolo 20 e allarticolo 21, comma 1 del presente regolamento
eventualmente svolte dal personale addetto all'assistenza di base alla persona.

Nei nuclei di tipologia N3 devono essere garantiti ulteriori 10 minuti di assistenza al
giorno per posto letto occupato che, in funzione del bisogno delle persone accolte,
possono essere erogati da personale addetto all'assistenza di base alla persona o da
personale infermieristico.

f) Personale riabilitativo

La residenza deve garantire la presenza di personale riabilitativo nella misura di:
- nucleo N3 almeno 35 minuti alla settimana per posto letto occupato;
- nucleo N2 almeno 35 minuti alla settimana per posto letto occupato;
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- nucleo N1:I'assistenza deve essere garantita al bisogno.

g) Volontari

L'utilizzo di volontari e obiettori di coscienza deve essere preceduto e accompagnato da
attivita formative e informative necessarie per un proficuo inserimento nella residenza
e nellambito delle attivita previste nei piani individuali di assistenza.

h) Direttore sanitario

La residenza deve assicurare la presenza fisica nella struttura di un Direttore sanitario
con uno standard orario settimanale minimo, da garantire in media nellanno,
diversificato in funzione delle seguenti classi dimensionali:

- fino a 30 posti letto autorizzati: 3 ore a settimana;

- da31a60 postiletto autorizzati: 5 ore a settimana;

- da61a90 postiletto autorizzati: 8 ore a settimana;

- da91a 120 postiletto autorizzati: 11 ore a settimana;
- da 121 a 240 posti letto autorizzati: 14 ore a settimana;
- oltre 241 posti letto autorizzati: 18 ore a settimana.

Qualora nel territorio dellAzienda sanitaria uno stesso soggetto sia titolare
dell'autorizzazione all'esercizio di pil residenze, la classe dimensionale da prendere a
riferimento, ai fini dello standard orario settimanale da garantire, e quella
corrispondente al numero complessivo di posti letto autorizzati nelle residenze
medesime.

Per ricoprire il ruolo di Direttore sanitario € richiesto il possesso dei seguenti requisiti:

- laureain medicina e chirurgia;

- iscrizione all'Albo dell'Ordine dei medici chirurghi;

- essere in possesso di uno dei seguenti titoli:
a) specializzazione in una disciplina dell'area di sanita pubblica o equipollenti;
b) specializzazione in altra disciplina ed esperienza almeno quinquennale;

c) diploma di formazione in medicina generale ed esperienza almeno
quinquennale.

Ai sensi di quanto previsto nei commi 4 e 5 dell'articolo 25 del regolamento:

- le ore prestate dal titolare di residenze gestite da soggetti privati possono essere
conteggiate entro il limite massimo di 1750 ore annue complessive ai fini della
quantificazione della dotazione organica necessaria per garantire lo standard
previsto;

- gli standard di riferimento per il personale di assistenza di base, infermieristica e
riabilitativa sono definiti a livello di nucleo. Tuttavia, al fine di assicurare flessibilita
e autonomia nell'organizzazione e distribuzione del personale all'interno dei singoli
nuclei, e sufficiente che le residenze garantiscano uno standard complessivo di
struttura corrispondente alla somma dei singoli standard richiesti per ciascuna
tipologia di nucleo.

2.4 RESIDENZEPER ANZIANIDITERZO LIVELLO

2.4.1 UTENZA E CARATTERISTICHE

a) Destinatari
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Sono destinate ad accogliere prevalentemente persone con profili di bisogno A
complesso, A, B e comportamentale, ma possono anche accogliere persone con profili
CedE.

b) Capacita ricettiva
Non inferiore a 80 posti letto.

In relazione alle specificita territoriali, alle particolari caratteristiche delle singole
residenze e alla valutazione del fabbisogno di residenzialita possono essere concesse
eventuali deroghe fino a un minimo di 70 posti letto.

€) Modularita

E obbligatoria la strutturazione in nuclei. La residenza deve avere almeno 80 posti letto
collocati in nuclei con caratteristiche corrispondenti alla tipologia N3. Possono essere
presenti anche nuclei di tipologia N1 e N2.

In relazione alle specificita territoriali, alle particolari caratteristiche delle singole
residenze e alla valutazione del fabbisogno di residenzialita possono essere concesse
eventuali deroghe sul numero di posti letto collocati in nuclei di tipologia N3 fino a un
minimo di 70 posti.

2.4.2 REQUISITI STRUTTURALI ED EDILIZI

a) Servizi generali
Ingresso: organizzato e dimensionato in modo da costituire, con la portineria, il punto
centrale di riferimento e di informazione per i residenti e gli eventuali visitatori.

Presidio per il personale: locale a uso esclusivo collocato in posizione centrale e
strategica al fine di consentire il miglior controllo possibile degli assistiti, possibilmente
dotato di servizio igienico. Ha funzioni di deposito medicinali e cartelle dei residenti.

Se la residenza e costituita da piu edifici, tali requisiti sono applicati a ogni edificio
destinato alla degenza non direttamente collegato con I'edificio principale.

b) Servizi collettivi

Soggiorno e sala da pranzo: se non sono rispettati i requisiti previsti a livello di nucleo
(indicati al successivo punto 3), sia perché inesistenti, sia perché inferiori, devono essere
garantiti, a livello di struttura, spazi destinati a soggiorno e sala da pranzo accessibili e
fruibili alle persone in sedia a rotelle, con una superficie complessiva che rispetti le
seguenti metrature:

- 3.mq per ogni posto letto collocati in nuclei di tipologia N1 e N2;

- 3,5 mq per ogni posto letto collocati in nuclei N3.

Rientrano nel conteggio delle metrature gli spazi a uso collettivo destinati a soggiorno
e sala da pranzo presenti sia a livello di struttura che a livello di nucleo.

Se la residenza & costituita da piu edifici, i requisiti sono applicati a ogni singolo edificio
fruito dai residenti che non sia direttamente collegato con I'edificio principale.
Locale/spazio per la cura dei residenti: locale/spazio specificatamente dedicato ai
servizi per la cura della persona quali barbiere, parrucchiera e pedicure.

€) Servizi sanitari

Ambulatorio medico infermieristico: locale a uso esclusivo situato in posizione
centrale e accessibile, dotato di lavabo e lettino da visita.

Locale per attivita riabilitative, fisioterapiche e motorie: deve essere situato in
posizione facilmente accessibile, adeguatamente attrezzato e dimensionato in
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relazione alla capacita ricettiva della residenza. Il locale deve permettere lo svolgimento
di attivita riabilitative sia collettive che individuali. In quest’ultimo caso, I'attivita deve
essere organizzata in modo da garantire |a riservatezza dei residenti.

d) Spazidi collegamento e distributivi

Corridoi e disimpegni: privi di barriere, dotati di corrimano lungo le pareti e idonei al
passaggio e alla movimentazione di sedie a rotelle e di lettighe.

Montalettighe: tuttii pianiin cui sono inseriti nuclei di tipologia N3, collocati a un piano
diverso dal piano terra, devono essere serviti da un montalettighe in aggiunta o in
alternativa all'ascensore.

Selaresidenza ¢ costituita da piu edifici, con piani non direttamente collegati tra di loro,
tali requisiti devono essere applicati a tutti gli edifici in cui sono inseriti nuclei di tipologia
N3.

2.4.3 REQUISITITECNOLOGICI

Vuotatoio e lavapadelle: in ogni piano in cui & collocato un nucleo di tipologia N3 con
pitidi 20 postiletto deve essere garantita la presenza di un vuotatoio e di un lavapadelle
termochimico ogni 60 posti letto di tipologia N3. Deve comunque essere garantita la
presenza di almeno un vuotatoio e lavapadelle a livello di struttura. Possono essere
collocati in un locale apposito oppure all'interno del locale per il deposito del materiale
sporco, nel bagno assistito o in un servizio igienico degli spazi individuali di nucleo
purché non collocati allinterno di una camera da letto. Se il vuotatoio e il lavapadelle
termochimico sono collocati nel bagno assistito, lo stesso locale non pud essere
utilizzato per il deposito del materiale sporco. Se viene fatto uso di padelle monouso, &
prevista solo la presenza del vuotatoio.

Se la residenza & costituita da piu edifici, tali requisiti sono applicati a ogni singolo
edificio destinato alla degenza dei residenti.

Gruppo elettrogeno.

2.4.4 REQUISITI DI DOTAZIONE STRUMENTALE

Carrello di emergenza: comprensivo di defibrillatore semiautomatico, kit per
emergenza (deve essere garantita la presenza di almeno pallone AMBU, cannule di
Guedel, tavola per massaggio cardiaco), aspiratore e bombola ossigeno con erogatore.
Se laresidenza & costituita da piu edifici, deve essere garantita la presenza di un carrello
di emergenza per ogni edificio destinato alla degenza dei residenti. In ogni caso deve
essere presente almeno un carrello in ogni situazione in cui ostacoli o rallentamenti
possono rallentare il pronto intervento.

Sedia doccia standard: almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N2, dotata di
4 ruote piroettanti.

Barella doccia o sedia doccia regolabile: almeno 1 barella doccia o sedia doccia
regolabile verticalmente e orizzontalmente (in entrambi i casi dotate di quattro ruote
piroettanti) ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N3.

Sedia comoda:
- almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N2;
- almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N3.

Sollevatore: almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N2.

Sollevatore elettrico: almeno 1 ogni 15 posti letto in nuclei di tipologia N3.
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Carrello per la somministrazione della terapia: almeno 1 ogni 60 posti letto.

Letti:

- tutti i posti in nuclei di tipologia N2 devono avere letti con schienale regolabile e
spondine di protezione;

- tutti i posti in nuclei di tipologia N3 devono avere letti di altezza immediatamente
regolabile con dispositivo elettrico/oleopneumatico, a 3 snodi e 5 posizioni, dotati di
spondine di protezione e di quattro ruote piroettanti.

Materassi:

- il 10% dei letti in nuclei di tipologia N2 devono essere dotati di materasso
antidecubito;

- I'80% dei letti in nuclei di tipologia N3 devono essere dotati di materasso
antidecubito.

Deambulatore:

- almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N2;

- almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N3.

Carrozzina auto spinta:
- almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N2;
- almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N3.

Aspiratore mobile: almeno 1 ogni 15 posti letto in nuclei di tipologia N3.

Attrezzatura riabilitativa: deve essere presente un’attrezzatura riabilitativa idonea a
garantire l'esercizio fisico e la riabilitazione dei residenti, ossia almeno parallele, scala,
specchi, tappeti e lettino di kinesiterapia, cyclette.

Sistema di sterilizzazione con imbustatrice o, in alternativa, attrezzatura monouso.

2.4.5 REQUISITI DI DOTAZIONE DI PERSONALE

a) Responsabile di struttura

La residenza, fatto salvo quanto previsto dall'articolo 8 della legge regionale 11
dicembre 2003, n. 19 (Riordino del sistema delle istituzioni pubbliche di assistenza e
beneficenza nella Regione Friuli Venezia Giulia), deve garantire un centro di
responsabilita della gestione amministrativa, organizzativa, tecnica e finanziaria. Per
I'accesso dall'esterno al ruolo di coordinatore € richiesto il possesso di uno dei seguenti
requisiti:

- laurea di primo livello con esperienza di almeno due anni nel settore
socioassistenziale o sociosanitario;

- diploma di scuola secondaria di secondo grado, con esperienza di direzione di
almeno cinque anni nel settore socioassistenziale o socio-sanitario.

Possono assumere il ruolo di responsabile di struttura gli operatori che alla data di
entrata in vigore del presente regolamento svolgono le funzioni responsabile di
struttura con un’esperienza documentata di almeno otto anni.

b) Responsabile del governo assistenziale

La residenza deve individuare un responsabile del governo assistenziale in possesso di
qualifica di infermiere con esperienza almeno triennale, con mansioni direttive o di
coordinamento.

Il responsabile del governo assistenziale assicura:
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- il raccordo con il referente dell’Azienda Sanitaria attraverso riunioni programmate
e/o incontri su tematiche specifiche;

- la rivalutazione periodica in équipe dei bisogni degli utenti con il sistema di VMD
Val.Graf.-FVG e eventuali altri strumenti validati;

- la predisposizione e I'aggiornamento dei piani assistenziali individuali in linea con i
progetti individuali redatti dall'‘équipe di valutazione distrettuale e monitoraggio dei
risultati;

- l'attuazione dei piani e programmi per la prevenzione e la gestione del rischio clinico,
il miglioramento della qualita dell'assistenza e la sicurezza delle cure in raccordo con
la direzione sanitaria;

- la gestione del personale assegnato;
- il coordinamento dei processi assistenziali infermieristici e di supporto;

- lintegrazione e la verifica dei processi di cura, delle attivita assistenziali e dei piani di
lavoro previsti, in collaborazione con gli altri professionisti della struttura;

- la condivisione di protocolli, procedure e buone pratiche assistenziali;

- la verifica sul corretto utilizzo e consumo sulle principali risorse materiali e presidi
sanitari;

- lapromozione, la partecipazione e la condivisione di eventuali progetti di ricerca;

- lindividuazione dei bisogni formativi del personale di assistenza e la
programmazione di attivita formative e aggiornamento interne o in collaborazione
con |'Azienda Sanitaria.

c) Personale amministrativo

La residenza deve prevedere un numero di operatori adeguato per garantire lo
svolgimento delle attivita amministrative. Tali attivita possono essere svolte anche in
strutture decentrate purché sia garantita allinterno della residenza medesima
un’attivita di informazione/segreteria.

d) Personale dedicato alle attivita di animazione

La residenza deve garantire la presenza di operatori dedicati alle attivita di animazione
per almeno 29,4 minuti alla settimana per posto letto occupato.

Possono svolgere I'attivita di animazione operatori in possesso di una delle seguenti
qualifiche:

- animatore sociale,

- educatore professionale,

- psicologo,

- terapista occupazionale,

- tecnico della riabilitazione psichiatrica,

- tecnico dei servizi sociali,
ovvero operatori con un'esperienza documentata di almeno due anni nello svolgimento
di attivita di animazione a favore di persone fragili.

e) Personale infermieristico e addetto all'assistenza di base alla persona

La residenza deve garantire la presenza di personale infermieristico 24 ore su 24, 7 giorni
su 7, nella misura di:

- nucleo N3: almeno 17 minuti al giorno per posto letto occupato;
- nucleo N2: almeno 4,2 minuti al giorno per posto letto occupato;
- nucleo N1: I'assistenza deve essere garantita al bisogno.
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Nelle residenze con meno di 120 posti letto collocati in nuclei di tipologia N2 e N3,
I'assistenza infermieristica notturna pud essere garantita, in base all'organizzazione del
lavoro e alla presenza di operatori qualificati (operatore sociosanitario e operatore
sociosanitario con modulo di formazione complementare in assistenza sanitaria)
attraverso l'istituto della pronta disponibilita.

La residenza deve inoltre garantire la presenza di operatori addetti all'assistenza di base
24 ore su 24, 7 giorni su 7, in relazione alla tipologia di nucleo, in particolare per:

- nucleo N3:almeno 90 minuti al giorno per posto letto occupato;

- nucleo N2: almeno 70 minuti al giorno per posto letto occupato;

- nucleo N1:almeno 21 minuti al giorno per posto letto occupato.

Si specifica che peril rispetto di tali parametri non va conteggiato il tempo dedicato alle
attivita di cui all'articolo 20 e allarticolo 21, comma 1 del presente regolamento
eventualmente svolte dal personale addetto all'assistenza di base alla persona.

Nei nuclei di tipologia N3 devono essere garantiti ulteriori 10 minuti di assistenza al
giorno per posto letto occupato che, in funzione del bisogno delle persone accolte,
possono essere erogati da personale addetto all'assistenza di base alla persona o da
personale infermieristico.

f) Personale riabilitativo

La residenza deve garantire la presenza di personale riabilitativo nella misura di:
- nucleo N3:almeno 35 minuti alla settimana per posto letto occupato;

- nucleo N2: almeno 35 minuti alla settimana per posto letto occupato;

- nucleo N1:'assistenza deve essere garantita al bisogno.

g) Volontari

L'utilizzo di volontari e obiettori di coscienza deve essere preceduto e accompagnato da
attivita formative e informative necessarie per un proficuo inserimento nella residenza
e nellambito delle attivita previste nei piani individuali di assistenza.

h) Direttore sanitario

La residenza deve assicurare la presenza fisica nella struttura di un Direttore sanitario
con uno standard orario settimanale minimo, da garantire in media nell'anno,
diversificato in funzione delle seguenti classi dimensionali:

- fino a 30 posti letto autorizzati: 3 ore a settimana;

- da31a60 postiletto autorizzati: 5 ore a settimana;

- da61a90 postiletto autorizzati: 8 ore a settimana;

- da91a 120 posti letto autorizzati: 11 ore a settimana;
- da 121 a 240 posti letto autorizzati: 14 ore a settimana;
- oltre 241 posti letto autorizzati: 18 ore a settimana.

Qualora nel territorio dellAzienda sanitaria uno stesso soggetto sia titolare
dell'autorizzazione all'esercizio di piu residenze, la classe dimensionale da prendere a
riferimento, ai fini dello standard orario settimanale da garantire, & quella
corrispondente al numero complessivo di posti letto autorizzati nelle residenze
medesime.

Per ricoprire il ruolo di Direttore sanitario € richiesto il possesso dei seguenti requisiti:
- laurea in medicina e chirurgia;

- iscrizione all'Albo dell'Ordine dei medici chirurghi;

- essere in possesso di uno dei seguenti titoli:
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a) specializzazione in una disciplina dell'area di sanita pubblica o equipollenti;
b) specializzazione in altra disciplina ed esperienza almeno quinquennale;

c) diploma di formazione in medicina generale ed esperienza almeno
quinquennale.

Ai sensi di quanto previsto nei commi 4 e 5 dell'articolo 25 del regolamento:

- le ore prestate dal titolare di residenze gestite da soggetti privati possono essere
conteggiate entro il limite massimo di 1750 ore annue complessive ai fini della
quantificazione della dotazione organica necessaria per garantire lo standard
previsto;

- gli standard di riferimento per il personale di assistenza di base, infermieristica e
riabilitativa sono definiti a livello di nucleo. Tuttavia, al fine di assicurare flessibilita
e autonomia nell'organizzazione e distribuzione del personale all'interno dei singoli
nuclei, & sufficiente che le residenze garantiscano uno standard complessivo di
struttura corrispondente alla somma dei singoli standard richiesti per ciascuna
tipologia di nucleo.

3 REQUISITIDINUCLEO

Richiamando la definizione di nucleo al comma 2 Art. 10 del DPR 144/2015, che recita: “Per
nucleo strutturale s'intende un'area di degenza autonoma dotata di specifiche caratteristiche
strutturali e di dotazioni strumentali, collocata su uno stesso piano dell'edificio sede
dell'attivita residenziale”, si precisa che nel caso dilivelli sfalsati collegati da rampe a norma del
DM 236/89, art. 4.1.11, realizzate come da specifiche tecniche di cui all'art. 8.1.11, o da
elevatori che garantiscono lo sbarco ai livelli sfalsati, 'area viene considerata complanare ed &
quindi possibile realizzare un unico nucleo.

Si precisa inoltre che ai fini del rispetto dei requisiti previsti per le camere da letto si applicano
i seguenti criteri:
- le metrature delle camere da letto sono approssimate con arrotondamento matematico;

- qualora il calcolo del 20% dei posti letto in camere con superfici pit ampie determini un
numero decimale, tale valore & approssimato per difetto;

- qualora il calcolo del 20% delle camere da 1 o 2 posti letto determini un numero decimale,
tale valore & approssimato per difetto.

3.1 NUCLEODITIPOLOGIA1(N1)

3.1.1 UTENzA

a) Destinatari

Il nucleo & destinato a ospitare persone con profilo di bisogno E. Se collocato in una
residenza per anziani non autosufficienti, in questa tipologia di nucleo possono
permanere persone che al momento dellaccoglimento presentavano un profilo di
bisogno di tipo E e che, a seguito di evoluzioni del quadro clinico-assistenziale,
presentano un profilo di bisogno di tipo C, previa adozione di specifici programmi di
assistenza individualizzati concordati tra 'Ente gestore della residenza e il Distretto
sanitario territorialmente competente ed entro il 20% del numero totale dei posti letto
autorizzati. Qualorail calcolo della suddetta percentuale determini un numero decimale,
tale valore & approssimato al numero intero successivo.
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b) Capacita ricettiva

Il nucleo ha una capacita ricettiva massima di 30 posti letto. In relazione alle specificita
territoriali, alle particolari caratteristiche delle singole residenze e alla valutazione del
fabbisogno di residenzialita possono essere concesse deroghe fino a un massimo di 35
posti letto.

3.1.2 REQUISITI STRUTTURALI ED EDILIZI

a) Spazi collettivi di nucleo

Soggiorno e sala da pranzo: la sala da pranzo deve essere posta preferibilmente in
posizione centrale e organizzata in modo da garantire 'accessibilita e la fruibilita ai
residenti. Al di fuori dagli orari dei pasti, il locale puo essere utilizzato come luogo per le
attivita di socializzazione.

Gli spazi destinati al soggiorno possono essere individuati in un’unica stanza oppure
distribuiti in pit locali per poter offrire alle persone ambienti piti accoglienti e di tipo
familiare. Devono essere arredati in modo da consentire I'esplicazione temporanea di
attivita diverse (attivita occupazionali, di socializzazione, lettura, gioco, ascolto di
musica, visione di spettacoli televisivi, ecc.).

Gli spazi destinati a soggiorno e sala da pranzo possono occupare un unico locale. In
questo caso entrambe le zone devono essere chiaramente identificabili.

La superficie complessiva degli spazi destinati a soggiorno e sala da pranzo deve
garantire un rapporto di 2,25 mq per posto letto del nucleo. Per favorire la vita di
relazione dei residenti, soggiorno e sala da pranzo possono essere in condivisione tra
nuclei, anche di tipologia diversa, purché collocati sullo stesso piano e dimensionati nel
rispetto delle metrature stabilite.

Se non sono rispettati i suddetti requisiti minimi, sia perché gli spazi non sono presenti
nel nucleo, sia perché sono inferiori a quanto previsto, devono essere garantiti, a livello
di struttura, spazi a uso collettivo destinati a soggiorno e sala da pranzo, secondo gli
standard previsti per ciascuna tipologia di residenza.

b) Spaziindividuali

Camere da letto: da 1 a 4 posti letto. Tutte le camere devono avere un accesso diretto
al corridoio o agli spazi comuni e garantire una superficie utile (escluso il servizio
igienico) di 24 mq se per 4 posti letto, di 16,5 mq se per 3 posti letto, di 12 mq se per 2
posti letto e di 7,2 mq se per 1 posto letto. Ogni letto deve essere dotato di dispositivo
di chiamata immediatamente utilizzabile, di punto luce e di una presa di corrente. Tutte
le camere devono essere dotate di comodini e armadiin numero uguale a quello dei letti.
Gli arredi devono essere organizzati in modo da permettere la mobilita dei residenti.

Servizi igienici: in numero di almeno 1 ogni 4 posti letto. Ogni servizio igienico deve
essere dotato di lavabo, doccia, wc e dispositivo di chiamata. Nel computo dei servizi
igienici degli spazi individuali possono essere conteggiati i servizi igienici collettivi, se
collocati allinterno del nucleo. I servizi igienici a uso esclusivo di una o pit camere sono
conteggiati solo per il numero di posti letto delle camere servite. Nel caso in cui il
numero dei posti letto ecceda, anche solo di 1 unita, un multiplo di 4, si approssima per
eccesso come indicato nella seguente tabella:

. N. servizi
N. posti letto R
igienici
1-4 1
5-8 2
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Mini alloggi: possono essere presenti dei mini alloggi da 1 o 2 postiletto; I'unita minima
di alloggio deve avere una superficie complessiva (compreso il servizio igienico) non
inferiore a 24 mq se destinata ad accogliere una sola persona e non inferiore a 28 mq
se destinata ad accogliere due persone. L'unita minima di alloggio deve prevedere una
camera da letto o zona letto, uno spazio soggiorno-pranzo, una zona cucinino, un locale
servizi igienici. Tutti gli alloggi devono avere un accesso diretto al corridoio o agli spazi
comuni. L'attrezzatura di cucina deve permettere un uso sicuro e semplice delle
apparecchiature e comprendere almeno un lavello a un bacino con scolapiatti, un piano
cottura, un piano lavoro e un frigorifero. Il servizio igienico dell'unita di alloggio deve
essere dotato di lavabo, wc, doccia e dispositivo di chiamata. La camera da letto o zona
letto deve essere dotata di dispositivo di chiamata immediatamente utilizzabile, di
punto luce e di presa di corrente, nonché di comodini e armadi in numero uguale a quello
dei letti. Gli arredi devono essere organizzati in modo da permettere la mobilita dei
residenti.

| postiletto dei mini alloggi non devono essere conteggiati nell'offerta complessiva della
residenza ai fini della determinazione delle metrature previste per gli spazi collettivi di
struttura e/o di nucleo.

3.2 NUCLEO DITIPOLOGIA2(N2)

3.2.1 UTENzA

a) Destinatari

[l nucleo € destinato a ospitare persone con profili di bisogno C ed E. In questa tipologia
di nucleo possono permanere, persone che al momento dellaccoglimento
presentavano un profilo di bisogno di tipo C e che, a seguito di evoluzioni del quadro
clinico-assistenziale, presentano un profilo di bisogno B o comportamentale, previa
adozione di specifici programmi di assistenza individualizzati concordati tra I'Ente
gestore della residenza e il Distretto sanitario territorialmente competente ed entro il
20% del numero totale dei posti letto autorizzati. Qualora il calcolo della suddetta
percentuale determini un numero decimale, tale valore & approssimato al numero intero
successivo.

b) Capacita ricettiva
Il nucleo ha una capacita ricettiva massima di 30 posti letto.

In relazione alle specificita territoriali, alle particolari caratteristiche delle singole
residenze e alla valutazione del fabbisogno di residenzialita possono essere concesse
deroghe fino a un massimo di 35 posti letto.

3.2.2 REQUISITI STRUTTURALI ED EDILIZI

a) Spazi collettivi di nucleo
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Soggiorno e sala da pranzo: la sala da pranzo deve essere posta preferibilmente in
posizione centrale e organizzata in modo da garantire 'accessibilita e la fruibilita anche
da parte di persone in sedia a rotelle. Al di fuori dagli orari dei pasti, il locale pud essere
utilizzato come luogo per le attivita di socializzazione.

Gli spazi destinati al soggiorno possono essere individuati in un'unica stanza oppure
distribuiti in piu locali per poter offrire alle persone ambienti piu accoglienti e di tipo
familiare. Gli spazi soggiorno devono essere organizzati in modo da garantire
I'accessibilita e la fruibilita anche da parte di persone in sedia a rotelle ed essere arredati
in modo da consentire l'esplicazione temporanea di attivita diverse (attivita
occupazionali, di socializzazione, lettura, gioco, ascolto di musica, visione di spettacoli
televisivi, ecc.).

Gli spazi destinati a soggiorno e sala da pranzo possono occupare un unico locale. In
questo caso entrambe le zone devono essere chiaramente identificabili.

La superficie complessiva degli spazi destinati a sala da pranzo e soggiorno deve
garantire un rapporto di 2,25 mq per posto letto del nucleo. Per favorire la vita di
relazione dei residenti, soggiorno e sala da pranzo possono essere in condivisione tra
nuclei, anche di tipologia diversa, purché collocati sullo stesso piano e dimensionati nel
rispetto delle metrature stabilite.

Se non sono rispettati i suddetti requisiti minimi, sia perché gli spazi non sono presenti
nel nucleo, sia perché sono inferiori a quanto previsto, devono essere garantiti a livello
di struttura spazi a uso collettivo destinati a soggiorno e sala da pranzo, secondo gli
standard previsti per ciascuna tipologia di residenza.

Bagno assistito: locale igienico, dotato di dispositivo di chiamata e adeguatamente
attrezzato con una vasca accessibile dai 3 lati o doccia complanare accessibile dai 2 lati.
Il locale deve avere dimensioni tali da permettere al personale di assistere i residenti
nelle operazioni di igiene o, in caso di grave dipendenza, di eseguire direttamente tali
operazioni in piena sicurezza. Il bagno assistito pud essere in condivisione tra nuclei,
anche di diversa tipologia, purché questi siano collocati sullo stesso piano.

b) Spaziindividuali

Camere da letto: da 1 a 4 posti letto. Tutte le camere devono avere un accesso diretto
al corridoio o agli spazi comuni. Almeno il 20% dei posti letto di nucleo devono essere
collocati in camere con una superficie utile (escluso il servizio igienico) di 30 mq se per 4
posti letto, di 23 mq se per 3 posti letto, di 16 mq se per 2 posti letto, di 9 mq se per 1
posto letto. Il restante 80% dei posti letto deve comunque essere collocato in camere
con una superficie utile (escluso il servizio igienico) di 26 mq se per 4 posti letto, di 20
mq se per 3 posti letto, di 14 mq se per 2 posti letto e di 8 mq se per 1 posto letto. Le
camere devono essere organizzate in modo da permettere la mobilita, la rotazione e
I'accostamento al letto di sedie a rotelle e altri ausili per la deambulazione, nonché
garantire agli operatori I'accessibilita a 2 lati del letto. Gli arredi, la cui dotazione minima
deve essere di un comodino e un armadio per posto letto, devono essere fruibili da
persone disabili in sedia a rotelle. Ogni letto deve essere dotato di dispositivo di
chiamata immediatamente utilizzabile, di punto luce e di una presa di corrente, nonché
raggiungibile da barella.

Servizi igienici: in numero di almeno 1 ogni 6 posti letto. Almeno il 50% dei servizi
igienici deve essere attrezzato per la non autosufficienza, di dimensioni tali da
permettere lingresso e la manovra delle sedie a rotelle, dotati di lavabo sospeso, wc,
doccia complanare, maniglioni orizzontali e/o verticali e dispositivo di chiamata, nonché
di tutti gli ulteriori requisiti previsti dal DM 236/89 e DPR 503/96. Il restante 50% dei
servizi igienici deve avere almeno lavabo, doccia, wc e dispositivo di chiamata. Nel
computo dei servizi igienici degli spazi individuali possono essere conteggiati i servizi
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igienici collettivi, se collocati allinterno del nucleo. Possono rientrare nel conteggio
anche i bagni assistiti del nucleo purché prowvisti di wc e lavabo, rispondenti alle
caratteristiche specificate perisanitari dei servizi igienici. | servizi igienici a uso esclusivo
di una o piu camere sono conteggiati solo per il numero di posti letto delle camere
servite. Nel caso in cui il numero dei posti letto ecceda, anche solo di 1 unita, un multiplo
di 6, si approssima per eccesso come indicato nella seguente tabella:

N. posti letto N. servizi igienici N. servizi igienici attrezzati per
totali non autosufficienza
1-6 1 1
7-12 2 1
13-18 3 2
19-24 4 2
25-30 5 3
31-35 6 3

Mini alloggi: possono essere presenti dei minialloggi da 1 o 2 postiletto; I'unita minima
di alloggio deve avere una superficie complessiva non inferiore a 27 mq se destinata ad
accogliere una sola persona e non inferiore a 31 mq se destinata ad accogliere due
persone. L'unita minima di alloggio deve prevedere una camera da letto o zona letto,
uno spazio soggiorno-pranzo, una zona cucinino e un locale servizi igienici. Tutti gli
alloggi devono avere un accesso diretto al corridoio o agli spazi comuni. Devono essere
organizzati in modo da permettere la mobilita e la fruibilita a utenti disabili.
L'attrezzatura di cucina deve permettere un uso sicuro e semplice delle apparecchiature
e comprendere almeno un lavello a un bacino con scolapiatti, un piano cottura, un piano
lavoro e un frigorifero. Il 50% dei minialloggi deve avere un servizio igienico attrezzato
per la non autosufficienza di dimensioni tali da permettere l'ingresso e la manovra delle
sedie a rotelle, dotato di lavabo sospeso, wc, doccia complanare, maniglioni orizzontali
e/o verticali, dispositivo di chiamata e di tutti gli ulteriori requisiti previsti dal DM
236/89 e DPR 503/96. Il restante 50% dei mini alloggi deve avere un servizio igienico
dotato almeno lavabo, doccia, wc e dispositivo di chiamata. La camera da letto o zona
letto deve essere dotata di dispositivo di chiamata immediatamente utilizzabile, di
punto luce e di presa di corrente, nonché di comodini e armadiin numero uguale a quello
deiletti. Gli arredi devono essere fruibili da utenti disabili in sedia a rotelle.

| postiletto dei mini alloggi non devono essere conteggiati nell'offerta complessiva della
residenza ai fini della determinazione delle metrature previste per gli spazi collettivi di
struttura e/o di nucleo.

3.2.3 REQUISITI TECNOLOGICI

Pannello luminoso di segnalazione e quadro di controllo: da collocarsi
preferibilmente presso il presidio per il personale di nucleo o comunque in zona centrale
e strategica ai fini di un tempestivo allarme. Se collocato in posizione centrale, pud
essere in condivisione tra nuclei, anche di diversa tipologia, purché collocati sullo stesso
piano. Il pannello luminoso di segnalazione e il quadro di controllo possono essere
sostituiti da altro sistema tecnologico pil avanzato che permetta la segnalazione
tempestiva al personale di una richiesta urgente da parte delle persone accolte.
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3.3 NUCLEO DITIPOLOGIA 3 (N3)

3.3.1 UTENzA

a) Destinatari

Il nucleo & destinato a ospitare persone con compromissione elevata della funzionalita.
In particolare:

- i nuclei N3 collocati in residenze per anziani non autosufficienti di terzo livello
possono accogliere persone anziane con profili di bisogno A complesso, A, B e
comportamentale;

- inuclei N3 collocati in residenze per anziani non autosufficienti di secondo livello
possono accogliere persone anziane con profili di bisogno A, B e comportamentale.
In questi nuclei & consentita la permanenza, entro il 20% del numero totale dei posti
letto autorizzati, di persone anziane che al momento dell'accoglimento
presentavano un profilo di bisogno di tipo A, B o comportamentale e che, a seguito
di evoluzioni del quadro clinico-assistenziale, risultano avere bisogni corrispondenti
al profilo di bisogno A complesso, previa adozione di specifici programmi di
assistenza individualizzati concordati tra I'Ente gestore della residenza e il Distretto
sanitario territorialmente competente. Qualorail calcolo della suddetta percentuale

determini un numero decimale, tale valore e approssimato al numero intero
successivo;

- i nuclei N3 collocati in residenze per anziani non autosufficienti di primo livello
possono accogliere persone anziane con profili di bisogno B e comportamentale. In
questi nuclei & consentita la permanenza, entro il 20% del numero totale dei posti
letto autorizzati, di persone anziane che al momento dellaccoglimento
presentavano un profilo di bisogno di tipo B o comportamentale e che, a seguito di
evoluzioni del quadro clinico-assistenziale, risultano avere bisogni corrispondenti al
profilo di bisogno A, previa adozione di specifici programmi di assistenza
individualizzati concordati tra I'Ente gestore della residenza e il Distretto sanitario
territorialmente competente. Qualora il calcolo della suddetta percentuale
determini un numero decimale, tale valore & approssimato al numero intero
successivo.

I nuclei N3 possono accogliere anche persone con profilo C ed E.

b) Capacita ricettiva
Il nucleo ha una capacita ricettiva compresa tra 10 e 30 posti letto.

In relazione alle specificita territoriali, alle particolari caratteristiche delle singole
residenze e alla valutazione del fabbisogno di residenzialita possono essere concesse
deroghe da un minimo di 5 posti letto fino a un massimo di 35 posti letto.

3.3.2 REQUISITI STRUTTURALI ED EDILIZI

a) Servizi generali

Locale per il deposito materiale sporco: locale adibito alla conservazione della
biancheria sporca confezionata in sacchi chiusi. Il locale deve essere ben ventilato
(attraverso ventilazione naturale o forzata) e non riscaldato. All'interno possono essere
collocati vuotatoio e lavapadelle termochimico. Lo stesso locale puo essere adibito a
deposito dei materiali destinati all'igiene ambientale, conservati in arredo chiuso. Puo
essere condiviso tra nuclei, anche di diversa tipologia, purché collocati sullo stesso
piano. In presenza di scivoli dedicati, che raggiungono direttamente un locale apposito
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per la raccolta del materiale sporco, non € richiesta la presenza del deposito materiale
sporco di nucleo.

In relazione alle particolari caratteristiche edilizie e organizzative della residenza
possono essere concesse eventuali deroghe sulla presenza al piano del suddetto locale,
fermo restando l'adozione di procedure per la gestione dei percorsi pulito-sporco
concordati con I'Azienda sanitaria competente.

b) Servizi collettivi di nucleo

Soggiorno e sala da pranzo: la sala da pranzo deve essere posta preferibilmente in
posizione centrale e organizzata in modo da garantire I'accessibilita e la fruibilita da
parte di persone in sedia a rotelle. Al di fuori dagli orari dei pasti, il locale pud essere
utilizzato come luogo per le attivita di socializzazione.

Gli spazi destinati al soggiorno possono essere individuati in un'unica stanza oppure
distribuiti in piu locali per poter offrire alle persone ambienti piti accoglienti e di tipo
familiare. Devono essere organizzati in modo da garantire I'accessibilita e la fruibilita
anche da parte di persone in sedia a rotelle ed essere arredati in modo da consentire
I'esplicazione temporanea di attivita diverse (attivita occupazionali, di socializzazione,
lettura, gioco, ascolto di musica, visione di spettacoli televisivi, ecc.).

Gli spazi destinati a soggiorno e sala da pranzo possono occupare un unico locale. In
questo caso entrambe le zone devono essere chiaramente identificabili.

La superficie complessiva degli spazi destinati a soggiorno e sala da pranzo deve
garantire un rapporto di 2,25 mq per posto letto del nucleo. Per favorire la vita di
relazione dei residenti, soggiorno e sala da pranzo possono essere in condivisione tra
nuclei, anche di tipologia diversa, purché collocati sullo stesso piano e dimensionati nel
rispetto delle metrature stabilite.

Se non sono rispettati i suddetti requisiti minimi, sia perché gli spazi non sono presenti
nel nucleo, sia perché sono inferiori a quanto previsto, devono essere comunque
garantiti a livello di struttura spazi a uso collettivo destinati a soggiorno e sala da pranzo,
secondo gli standard previsti per ciascuna tipologia di residenza.

Bagno assistito: locale igienico, dotato di dispositivo di chiamata e adeguatamente
attrezzato con una vasca accessibile dai 3 lati o doccia complanare accessibile dai 2 lati.
Il locale deve avere dimensioni tali da permettere al personale di assistere i residenti
nelle operazioni di igiene o, in caso di grave dipendenza, di eseguire direttamente tali
operazioni in piena sicurezza. Il bagno assistito puo essere in condivisione tra nuclei,
anche di diversa tipologia, per un totale di posti letto non superiore a 60, purché i nuclei
siano collocati sullo stesso piano.

¢) Spaziindividuali

Camere daletto: da 1 a 4 postiletto. Almeno il 20% delle camere deve essere composto
da 1 0 2 posti letto. Tutte le camere devono avere un accesso diretto al corridoio o agli
spazi comuni. Il 20% dei posti letto di nucleo deve essere collocato in camere con una
superficie utile (escluso il servizio igienico) di 36 mq se per 4 posti letto, 28 mq se per 3
posti letto, 20 mq se per 2 posti letto e 12 mq se per 1 posto letto. Il restante 80% dei
posti letto deve comunque essere collocato in camere con una superficie utile (escluso
il servizio igienico) di 27 mq se per 4 posti letto, di 21 mq se per 3 posti letto, di 15 mq
se per 2 posti letto e di 9 mq se per 1 posto letto. Le camere devono essere organizzate
in modo da permettere la mobilita, la rotazione e I'accostamento al letto di sedie a
rotelle e altri ausili per la deambulazione. Devono garantire agli operatori l'accessibilita
ai 2 lati lunghi del letto per almeno I'80% dei posti letto del nucleo e in ogni caso almeno
a 2 lati del letto. Gli arredi, la cui dotazione minima deve essere di un comodino e un
armadio per posto letto, devono essere fruibili da persone disabili in sedia a rotelle. Ogni
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letto deve essere dotato di dispositivo di chiamata immediatamente utilizzabile, di
punto luce e di una presa di corrente, nonché raggiungibile da barella.

Servizi igienici: in numero di almeno 1 ogni 6 posti letto, tutti attrezzati per la non
autosufficienza, di dimensioni tali da permettere I'ingresso e la manovra delle sedie a
rotelle, dotati di lavabo sospeso, wc, doccia complanare, maniglioni orizzontali e/o
verticali e dispositivo di chiamata, nonché di tutti gli ulteriori requisiti previsti dal DM
236/89 e DPR 503/96. Nel computo dei servizi igienici degli spazi individuali possono
essere conteggiati i servizi igienici collettivi, se collocati all'interno del nucleo. Possono
rientrare nel conteggio i bagni assistiti del nucleo purché prowvisti di wc e lavabo,
rispondenti alle caratteristiche specificate per i sanitari dei servizi igienici. | servizi
igienici a uso esclusivo di una o pit camere sono conteggiati solo per il numero di posti
letto delle camere servite. Nel caso in cui il numero dei posti letto ecceda, anche solo di
1 unita, un multiplo di 6, si approssima per eccesso come indicato nella seguente tabella:

N. posti letto N. servizi igienici
totali

1-6

7-12

13-18

19-24

25-30

o (B [~ W N

31-35

Nei nuclei di tipologia N3, collocati in Residenze per anziani di terzo livello con almeno
150 posti letto di tipologia N3, deve essere garantita la presenza di almeno 1 servizio
igienico ogni 6 posti letto, attrezzato per la non autosufficienza, di dimensioni tali da
permettere l'ingresso e la manovra delle sedie a rotelle, dotato di lavabo sospeso, w,
maniglioni orizzontali e/o verticali e dispositivo di chiamata, nonché di tutti gli ulteriori
requisiti previsti dal DM 236/89 e DPR 503/96. Inoltre, deve essere garantita la
presenza di almeno 1 doccia complanare ogni 12 posti letto del nucleo. Possono
rientrare nel conteggio i servizi igienici collettivi e i bagni assistiti se collocati allinterno
del nucleo. Se ad uso esclusivo di una o pili camere, i servizi igienici e le docce complanari
sono conteggiati solo per il numero di posti letto delle camere servite.

Mini alloggi: possono essere presenti dei mini alloggi da 1 o 2 postiletto; l'unita minima
di alloggio deve avere una superficie complessiva non inferiore a 30 mq se destinata ad
accogliere una sola persona e non inferiore a 34 mq se destinata ad accogliere due
persone. L'unita minima di alloggio deve prevedere una camera da letto o zona letto,
uno spazio soggiorno-pranzo, una zona cucinino e un locale servizi igienici. Tutti gli
alloggi devono avere un accesso diretto al corridoio o agli spazi comuni. Devono essere
organizzati in modo da permettere la mobilita e la fruibilita a utenti disabili.
L'attrezzatura di cucina deve permettere un uso sicuro e semplice delle apparecchiature
e comprendere almeno un lavello a un bacino con scolapiatti, un piano cottura, un piano
lavoro e un frigorifero. Il servizio igienico dell'unita di alloggio deve essere attrezzato per
la non autosufficienza di dimensioni tali da permettere lingresso e la manovra delle
sedie a rotelle e dotato di lavabo sospeso, wc, doccia complanare, maniglioni orizzontali
e/o verticali e dispositivo di chiamata, nonché di tutti gli ulteriori requisiti previsti dal
DM 236/89 e DPR 503/96. La camera da letto o zona letto deve essere dotata di
dispositivo di chiamata immediatamente utilizzabile, di punto luce e di presa di corrente,
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nonché di comodini e armadi in numero uguale a quello dei letti. Gli arredi devono essere
fruibili da persone disabili in carrozzina o allettate.

[ postiletto dei mini alloggi non devono essere conteggiati nell'offerta complessiva della
residenza ai fini della determinazione delle metrature previste per gli spazi collettivi di
struttura e/o di nucleo.

3.3.3 REQUISITI TECNOLOGICI

Pannello luminoso di segnalazione e quadro di controllo: da collocarsi
preferibilmente presso il presidio per il personale di nucleo o comunque in zona centrale
e strategica ai fini di un tempestivo allarme. Se collocato in posizione centrale, puo
essere in condivisione tra nuclei, anche di diversa tipologia, purché collocati sullo stesso
piano. Il pannello luminoso di segnalazione e il quadro di controllo possono essere
sostituiti da altro sistema tecnologico pill avanzato che permetta la segnalazione
tempestiva al personale di una richiesta urgente da parte delle persone accolte.
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III.

RESIDENZE DESTINATE ALL'ACCOGLIMENTO DI PERSONALE
RELIGIOSO ANZIANO NON AUTOSUFFICIENTE

Residenze gestite da enti religiosi e destinate esclusivamente all'accoglimento di personale
religioso.

1

2

UTENZA E CARATTERISTICHE

a) Destinatari

Sono destinate ad accogliere esclusivamente personale religioso con profili di bisogno
A, B, comportamentale e C.

b) Modularita
Non & obbligatoria la strutturazione in nuclei.

) Accessi

Devono essere allo stesso livello dei passaggi pedonali o raccordati mediante rampe
realizzate secondo la normativa in materia di superamento delle barriere
architettoniche.

REQUISITI STRUTTURALI ED EDILIZI

a) Servizi generali
Servizi di cucina e annessi:

- nelcasoin cuiil servizio di vitto sia a gestione diretta (preparazione in loco), la cucina
deve essere dimensionata in relazione al numero di pasti da confezionare e suddivisa
in aree di lavoro secondo la normativa vigente. La cucina e i locali annessi devono
inoltre rispettare i requisiti previsti dalla normativa vigente in materia di igiene
alimentare (Allegato Il del Reg. CE 852/04 e s.m.i.);

- nelcasoin cuiil servizio divitto sia garantito con pasti veicolati, deve essere presente
un locale dedicato alla loro ricezione, alla conservazione e lavaggio della stoviglieria
e dei contenitori di trasporto; nel locale devono essere presenti attrezzature per la
conservazione al caldo e/o al freddo degli alimenti, nonché le attrezzature
necessarie per garantire la preparazione estemporanea di generi alimentari di
conforto. Il locale deve inoltre rispettare i requisiti previsti dalla normativa vigente in
materia di igiene alimentare (Allegato Il del Reg. CE 852/04 e s.m.i.).

Servizi di lavanderia e guardaroba:

- lavanderia: il servizio, interno o esterno, deve garantire la sanificazione e la
disinfezione della biancheria con idonei protocolli, prodotti e attrezzature.

Se il servizio € interno, i locali lavanderia devono essere dimensionati e attrezzati in
relazione alla tipologia e alla quantita di biancheria giornaliera.

Se il servizio e esterno, la ditta alla quale & stato affidato il servizio deve essere in
possesso di certificazione UNI EN ISO 9001:2000. In questo caso, la residenza deve
garantire un locale di raccolta centralizzata adibito alla conservazione della
biancheria sporca confezionata in sacchi chiusi. Il locale deve essere ben ventilato e
non riscaldato. Lo stesso locale pud essere adibito a deposito dei materiali destinati
all'igiene ambientale, conservati in arredo chiuso.
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Se il servizio & in parte interno e in parte esterno, il locale lavanderia puo fungere
anche da locale di raccolta centralizzata adibito alla conservazione della biancheria
sporca confezionata in sacchi chiusi.

- guardaroba: dotato di armadi e scaffalature per la conservazione della biancheria di
scorta. Puo far parte del locale lavanderia, ma deve essere nettamente diviso e
preservato dal contatto con la biancheria sporca. Ulteriori spazi di raccolta e
distribuzione devono essere previsti ai vari piani di degenza della residenza.

b) Spazi collettivi

Soggiorno e sala da pranzo: la sala da pranzo deve essere posta preferibilmente in
posizione centrale e organizzata in modo da garantire I'accessibilita e la fruibilita da
parte delle persone in sedia a rotelle. Il locale sala da pranzo fuori dagli orari dei pasti
puo essere utilizzato come luogo per le attivita di socializzazione.

Gli spazi destinati a soggiorno possono occupare un'unica stanza oppure essere
distribuiti in piti locali per offrire alle persone ambienti pill accoglienti e di tipo familiare.
Devono essere organizzati in modo da garantire 'accessibilita e la fruibilita da parte
delle persone in sedia a rotelle.

Il soggiorno pud essere in condivisione con la sala da pranzo. In ogni caso la superficie
complessiva non deve essere inferiore a 3 mq per posto letto.

Servizi igienici collettivi: servizi igienici collettivi a disposizione dei visitatori accessibili
a persone con disabilita (ai sensi del DM 236/89 e DPR 503/96), dotati di wc, lavabo e
dispositivo di chiamata.

Se la residenza e costituita da piu edifici, tali requisiti sono applicati a ogni singolo
edificio non direttamente collegato con I'edificio principale.

Bagno assistito: locale igienico, dotato di dispositivo di chiamata e adeguatamente
attrezzato con una vasca accessibile dai 3 lati o doccia complanare accessibile dai 2 lati.
Il locale deve avere dimensioni tali da permettere al personale di assistere i residenti
nelle operazioni di igiene o, in caso di grave dipendenza, di eseguire direttamente tali
operazioni in piena sicurezza. Deve essere garantita la presenza di almeno 1 bagno
assistito ogni 40 posti letto. E sufficiente la presenza di un unico bagno assistito per
tutta la residenza purché il 50% dei servizi igienici degli spazi individuali abbia
dimensioni tali da essere utilizzato dal personale per le operazioni di igiene della
persona, e consentire l'uso di una sedia doccia regolabile verticalmente e
orizzontalmente.

¢) Spaziindividuali

Camere da letto: da 1 a 4 posti letto. Le camere devono essere organizzate in modo da
permettere la mobilita, la rotazione e 'accostamento al letto di sedie a rotelle e altri
ausili per la deambulazione, nonché garantire agli operatori 'accessibilita a due lati del
letto. Gli arredi, la cui dotazione minima deve essere di un comodino e un armadio per
posto letto, devono essere fruibili da persone disabili in sedia a rotelle. Ogni letto deve
essere dotato di dispositivo di chiamata immediatamente utilizzabile, di punto luce e di
presa di corrente.

Servizi igienici: in numero di almeno 1 ogni 6 posti letto, di cui almeno il 50% attrezzati
per la non autosufficienza e di dimensioni tali da permettere l'ingresso e la manovra
delle sedie a rotelle. Ai fini del rispetto di tale requisito possono essere conteggiati i
servizi igienici collettivi di struttura nonché i bagni assistiti purché prowvisti di wc e
lavabo rispondenti alle caratteristiche specificate peri sanitari dei servizi igienici. | servizi
igienici a uso esclusivo di una o pit camere sono conteggiati solo per il numero di posti
letto delle camere servite. Nel caso in cui il numero dei posti letto ecceda, anche solo di
1 unita, un multiplo di 6, si approssima per eccesso come indicato nella seguente tabella:
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N. posti letto N. servizi igienici totali

1-6

7-12

13-18

19-24

25-30

o | |h W [N

31-36

d) Servizi sanitari

Ambulatorio medico infermieristico: locale adeguatamente attrezzato per le visite
mediche o specialistiche, il deposito dei medicinali e delle cartelle personali. Puo essere
utilizzato anche come presidio per il personale e spazio per le attivita riabilitative
fisioterapiche individuali.

e) Spazidicollegamento e distributivi

Ascensore: le residenze ripartite su pit piani o collocate a un piano diverso dal piano
terra devono essere dotate di un impianto ascensore che colleghi tutti i piani fruiti dai
residenti e che sia idoneo al trasporto di persone in sedia a rotelle con almeno un
accompagnatore.

Se la residenza ¢ costituita da piu edifici, con piani non direttamente collegati tra loro,
tali requisiti devono essere applicati a tutti gli edifici, ove sono presenti locali fruiti dai
residenti.

3 REQUISITITECNOLOGICI

a) Impianto diriscaldamento e di climatizzazione

All'interno della residenza devono essere garantite adeguate condizioni microclimatiche
per gli ospiti e i lavoratori, secondo quanto previsto dalle norme e dalle linee guida in
materia. L'impianto di climatizzazione, in ogni caso, deve essere presente almeno negli
spazi dedicati a sala da pranzo e soggiorno.

b) Impianti per le telecomunicazioni

La residenza deve essere dotata di telefono utilizzabile dai residenti almeno per il
ricevimento delle chiamate. Inoltre, al fine di garantire I'assolvimento del debito
informativo minimo di cui allarticolo 24, I'ente gestore della residenza deve essere
dotato di PC con accesso alla rete Internet e di casella di posta elettronica certificata.

4 REQUISITI ORGANIZZATIVI E GESTIONALI

a) Carta dei diritti e dei servizi

La direzione della residenza predispone una Carta dei diritti e dei servizi, in cui sono
descritti:

- finalita e principi fondamentali dell'erogazione dei servizi;

- modello organizzativo e sistema delle responsabilita;

- servizi offerti e relativi standard di qualita;

- modalita di tutela e partecipazione dei residenti e dei loro familiari.

b) Documentazione

Allegato B 46




90

BOLLETTINO UFFiCiaLe DeLLa ReGione autonoma FRiuLi venezia GiuLia 31 agosto 2022

E obbligatoria la tenuta, in forma cartacea e/o informatizzata, della seguente
documentazione:

Registro dei residenti: contenente I'elenco, costantemente aggiornato, dei residenti
suddiviso per nucleo, ove la residenza sia organizzata in nuclei.

Registro personale addetto: contenente l'elenco, costantemente aggiornato, del
personale, con l'indicazione dei titoli e delle mansioni. Nel caso in cui il personale svolga,
oltre alle funzioni previste all'articolo 22, comma 2 del regolamento, anche funzioni o
attivita diverse, nel registro deve essere indicata la percentuale di tempo impiegata per
lo svolgimento di ciascuna delle diverse funzioni/attivita. L'indicazione della percentuale
di tempo deve essere prevista, altresi, nel caso in cui il personale addetto all'assistenza
di base svolga anche una o piu delle attivita previste all'articolo 20 e all'articolo 21,
comma 1 del regolamento.

Piano dei turni del personale

Registro delle presenze del personale: contenente gli orari e i turni effettivi degli
operatori, ivi compresi i volontari eventualmente presenti, nell'arco delle 24 ore.

Regolamento interno della residenza: predisposto dal competente organo
decisionale dell'Ente gestore con la collaborazione della direzione della residenza sotto
forma di articolato con l'indicazione dei diritti e doveri dei residenti e della residenza.
Deve essere affisso in copia, in modo ben visibile, all'ingresso della residenza medesima
e contenere almeno le seguenti sezioni:

- organigramma del personale con indicazione dei livelli di responsabilita;

- prestazioni erogate;

- organizzazione della vita comunitaria;

- norme generali di comportamento dei residenti;

- procedure di ammissioni e dimissioni;

- norme relative al pagamento della retta e sua composizione;

- documentazione gestita dalla residenza;

- tabella dietetica validata dallAzienda per l'assistenza sanitaria territorialmente
competente;

- ulteriori disposizioni.
Contratti di appalto: qualora la residenza ricorra a esternalizzazione di servizi, la

documentazione inerente i relativi contratti deve essere conservata e resa disponibile ai
fini di eventuali verifiche.

€) Piano perla gestione delle emergenze epidemiche

La direzione della residenza deve adottare e diffondere a tutto il personale un piano per
la gestione delle emergenze epidemiche validato dall'Azienda sanitaria territorialmente
competente. Il piano deve descrivere nel dettaglio le modalita di isolamento,
I'organizzazione delle visite dei congiunti, la gestione degli accessi a servizi ospedalieri
esterni, eventuali trasferimenti, ivi compresi quelli in ambulanza in linea con le
indicazioni nazionali e regionali vigenti.

5 REQUISITI DI DOTAZIONE DI PERSONALE

a) Personale addetto all'assistenza di base alla persona
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La residenza deve garantire almeno 85 minuti al giorno di assistenza di base per posto
letto occupato, 24 ore su 24, 7 giorni su 7.

Si specifica che peril rispetto di tali parametri non va conteggiato il tempo dedicato alle
attivita di cui all'articolo 20 e all'articolo 21, comma 1 del regolamento, eventualmente
svolte dal personale addetto all'assistenza di base alla persona.

b) Personale infermieristico

La residenza deve garantire la presenza di personale infermieristico nella misura di
almeno 17 minuti al giorno di assistenza per posto letto occupato Le prestazioni
infermieristiche possono essere erogate da personale religioso, qualora in possesso dei
titoli previsti.

C) Personale riabilitativo:

La residenza deve garantire la presenza di personale riabilitativo nella misura di almeno
35 minuti alla settimana di assistenza per posto letto occupato. Le prestazioni
fisioterapiche possono essere erogate da personale religioso, qualora in possesso dei
titoli previsti.

Ai sensi di quanto previsto al comma 5 dell'articolo 25 del regolamento gli standard di
riferimento per il personale di assistenza di base, infermieristica e riabilitativa sono
definiti a livello di nucleo. Tuttavia, al fine di assicurare flessibilita e autonomia
nell'organizzazione e distribuzione del personale allinterno dei singoli nuclei, &
sufficiente che le residenze garantiscano uno standard complessivo di struttura
corrispondente alla somma dei singoli standard richiesti per ciascuna tipologia di
nucleo.
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ALLEGATO B
(riferito all'articolo 37)

Sostituzione dell’Allegato C al decreto del Presidente della Regione 144/2015

ALLEGATO C

(riferito all'articolo 27, comma 2, lett. a)

“REQUISITI MINIMI AUTORIZZATIVI DELLE RESIDENZE PER
ANZIANI DI NUOVA REALIZZAZIONE (DOMANDA DI
AUTORIZZAZIONE ALLA REALIZZAZIONE PRESENTATAENTRO IL 31
DICEMBRE 2022)"
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1

REQUISITIDELLE RESIDENZE PER ANZIANI AUTOSUFFICIENTI

REQUISITI COMUNI DI STRUTTURA

In questa sezione sono indicati i requisiti che tutte le tipologie di residenze per anziani
autosufficienti devono rispettare ai fini autorizzativi.

1.1

1.2

UTENZA E CARATTERISTICHE

a) Destinatari
Sono destinate ad accogliere esclusivamente persone con profilo di bisogno E.

b) Modularita
Non & obbligatoria la strutturazione in nuclei.

c¢) Localizzazione struttura

Deve essere preferibilmente localizzata in aree attigue alle aree residenziali, all'interno
della rete dei trasporti pubblici e lontano da fonti dirette di rumore e inquinamento.

d) Accessi

Devono essere allo stesso livello dei passaggi pedonali o raccordati mediante rampe
realizzate secondo la normativa in materia di superamento delle barriere
architettoniche.

e) Spaziverdi
La residenza, ove possibile, & dotata di uno spazio esterno destinato a giardino
adeguatamente attrezzato e privo di barriere.

REQUISITI STRUTTURALI ED EDILIZI

a)  Servizi generali
Servizi di cucina e annessi:

- nelcasoin cuiil servizio di vitto sia a gestione diretta (preparazione in loco), la cucina
deve essere dimensionata in relazione al numero di pasti da confezionare e suddivisa
in aree di lavoro secondo la normativa vigente. La cucina e i locali annessi devono
inoltre rispettare i requisiti previsti dalla normativa vigente in materia di igiene
alimentare (Allegato Il del Reg. CE 852/04 e s.m.i.);

- nelcasoin cuiil servizio divitto sia garantito con pasti veicolati, deve essere presente
un locale dedicato alla loro ricezione, alla conservazione e lavaggio della stoviglieria
e dei contenitori di trasporto; nel locale devono essere presenti attrezzature per la
conservazione al caldo e/o al freddo degli alimenti, nonché le attrezzature
necessarie per garantire la preparazione estemporanea di generi alimentari di
conforto. Il locale deve inoltre rispettare i requisiti previsti dalla normativa vigente in
materia di igiene alimentare (Allegato Il del Reg. CE 852/04 e s.m.i.).

b)  Servizi collettivi

Sala da pranzo e soggiorno: la sala da pranzo deve essere posta preferibilmente in
posizione centrale e organizzata in modo da garantire I'accessibilita e la fruibilita ai
residenti. Al di fuori dagli orari dei pasti, il locale puo essere utilizzato come luogo per le
attivita di socializzazione.

Gli spazi destinati al soggiorno possono trovarsi in un'unica stanza oppure essere
distribuiti in pit locali, per poter offrire alle persone ambienti pili accoglienti e di tipo
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familiare. Il soggiorno deve essere arredato in modo da consentire l'esplicazione
temporanea di attivita diverse (attivita occupazionali, di socializzazione, lettura, gioco,
ascolto di musica, visione di spettacoli televisivi, ecc.).

Il soggiorno e la sala da pranzo possono occupare un unico locale. In questo caso
entrambe le zone devono essere chiaramente identificabili.

La superficie complessiva degli spazi destinati a sala da pranzo e soggiorno deve
garantire almeno un rapporto di 3 mq per posto letto. Nel conteggio delle metrature
non sono computate le superfici relative agli spazi di collegamento e distributivi
(corridoi).

Se la residenza é costituita da pit edifici, i requisiti sono applicati a ogni singolo edificio
fruito dai residenti che non sia direttamente collegato con I'edificio principale.

Serviziigienici collettivi: servizi igienici collettivi a disposizione dei visitatori accessibili
a persone con disabilita (ai sensi del DM 236/89 e DPR 503/96), dotati di wc, lavabo e
dispositivo di chiamata. Se la residenza & costituita da piu edifici, tali requisiti devono
essere applicati a ogni singolo edificio non direttamente collegato con I'edificio
principale.

1.3 REQUISITI TECNOLOGICI

Impianto di segnalazione: ogni posto letto e tuttii servizi igienici utilizzati dai residenti
devono essere dotati di particolari attrezzature idonee a segnalare, agli operatori o a
chiunque sia addetto al controllo degli utenti, richieste di aiuto e di assistenza.

Impianto di riscaldamento e di climatizzazione: all'interno della residenza devono
essere garantite adeguate condizioni microclimatiche per gli ospiti e i lavoratori,
secondo quanto previsto dalle norme e dalle linee guida in materia. In particolare gli
impianti di riscaldamento e di climatizzazione devono essere realizzati con
caratteristiche tali da consentire la regolazione della temperatura nei diversi ambienti.

Impianti per le telecomunicazioni: la residenza deve essere dotata di telefono
utilizzabile dai residenti almeno per il ricevimento delle chiamate. Inoltre, al fine di
garantire I'assolvimento del debito informativo minimo di cui all'articolo 24, I'ente
gestore della residenza deve essere dotato di PC con accesso alla rete Internet e di
casella di posta elettronica certificata.

1.4 REQUISITI ORGANIZZATIVI E GESTIONALI

a) Carta dei diritti e dei servizi

La direzione della residenza predispone una Carta dei diritti e dei servizi, in cui sono
descritti:

- finalita e principi fondamentali dell'erogazione dei servizi;

- modello organizzativo e sistema delle responsabilita;

- servizi offerti e relativi standard di qualita;

- modalita di tutela e partecipazione dei residenti e dei loro familiari.

b) Documentazione

E inoltre obbligatoria la tenuta, in forma cartacea e/o informatizzata, della seguente
documentazione:

Registro dei residenti: contenente I'elenco costantemente aggiornato dei residenti,
suddiviso per nucleo, ove la residenza sia organizzata in nuclei.
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Registro del personale addetto: contenente I'elenco, costantemente aggiornato, del
personale, con l'indicazione dei titoli e delle mansioni. Nel caso in cui il personale svolga,
oltre alle funzioni previste all'articolo 22, comma 2 del regolamento, anche funzioni o
attivita diverse, nel registro e indicata la percentuale di tempo impiegata per lo
svolgimento di ciascuna delle diverse funzioni/attivita. L'indicazione della percentuale
di tempo deve essere prevista, altresi, nel caso in cui il personale addetto all'assistenza
di base svolga anche una o piu delle attivita previste all'articolo 20 e all'articolo 21,
comma 1.

Piano dei turni del personale.

Registro delle presenze del personale: contenente gli orari e i turni di presenza
effettiva degli operatori, ivi compresi i volontari eventualmente presenti, nell'arco delle
24 ore.

Regolamento interno della residenza: predisposto dal competente organo
decisionale dell'Ente gestore, con |a collaborazione della direzione della residenza, sotto
forma di articolato con l'indicazione dei diritti e doveri dei residenti e della residenza.
Deve essere affisso in copia, in modo ben visibile, allingresso della residenza medesima
e contenere almeno le seguenti sezioni:

- organigramma del personale con indicazione dei livelli di responsabilita;
- prestazioni erogate;

- organizzazione della vita comunitaria;

- norme generali di comportamento dei residenti;

- procedure di ammissioni e dimissioni;

- norme relative al pagamento della retta e sua composizione;

- documentazione gestita dalla residenza;

- tabella dietetica validata dall'Azienda per l'assistenza sanitaria territorialmente
competente;

- ulteriori disposizioni.

Contratti di appalto: qualora la residenza ricorra a esternalizzazione di servizi, la
documentazione inerente i relativi contratti deve essere conservata e resa disponibile ai
fini di eventuali verifiche.

c) Piano per la gestione delle emergenze epidemiche

La direzione della residenza deve adottare e diffondere a tutto il personale un piano per
la gestione delle emergenze epidemiche validato dall’Azienda sanitaria territorialmente
competente. Il piano deve descrivere nel dettaglio le modalita di isolamento,
I'organizzazione delle visite dei congiunti, la gestione degli accessi a servizi ospedalieri
esterni, eventuali trasferimenti, ivi compresi quelli in ambulanza in linea con le
indicazioni nazionali e regionali vigenti.

2 REQUISITI SPECIFICI DI STRUTTURA

In questa sezione sono indicati i requisiti specifici previsti per le diverse tipologie di residenze

per anziani autosufficienti.
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2.1 COMUNITA' DITIPO FAMILIARE PER ANZIANI AUTOSUFFICIENTI

2.1.1 DEFINIZIONE

Residenza organizzata funzionalmente come comunita a carattere familiare, destinata
alla convivenza di un numero limitato di persone che non possono o non intendono
vivere autonomamente o presso i loro familiari. Tale servizio persegue l'obiettivo di
promuovere una vita comunitaria parzialmente autogestita, stimolando atteggiamenti
solidaristici e di aiuto, con 'appoggio dei servizi territoriali, per il mantenimento dei livelli
di autodeterminazione e di autonomia e per il reinserimento sociale.

2.1.2 UTENZA E CARATTERISTICHE

a) Destinatari
Sono destinate ad accogliere esclusivamente persone con profilo di bisogno E.

b) Capacita ricettiva
Da un minimo di 5 a un massimo di 14 posti letto.

In relazione alle specificita territoriali, alle particolari caratteristiche delle singole
residenze e alla valutazione del fabbisogno di residenzialita possono essere concesse
deroghe, fino a un massimo di 20 posti letto.

) Modularita
Non & obbligatoria la strutturazione in nuclei.

2.1.3 REQUISITI STRUTTURALI ED EDILIZI

a) Servizi generali
Servizi di lavanderia e guardaroba:

- lavanderia: spazio o locale dedicato al lavaggio e alla conservazione della biancheria
piana e personale dei residenti. Lo stesso spazio/locale pud essere adibito a
deposito dei materiali destinati alligiene ambientale, conservati in arredo chiuso;

- guardaroba: spazio o locale dotato di armadi e scaffalature per la conservazione
della biancheria di scorta. Pud fare parte dello spazio/locale lavanderia, ma deve
essere nettamente diviso e preservato dal contatto con la biancheria sporca.

b)  Spaziindividuali

Camere da letto: da 1 a 2 posti letto. Tutte le camere devono avere un accesso diretto
al corridoio o agli spazi comuni, essere dotate di illuminazione notturna e garantire una
superficie utile (escluso il servizio igienico) di 16 mq per 2 posti letto e di 10 mq per 1
posto letto. Ogni letto deve essere dotato di dispositivo di chiamata immediatamente
utilizzabile, di un punto luce e di una presa di corrente. Tutte le camere devono essere
dotate di comodini, sedie a braccioli o poltroncine e armadi in numero uguale a quello
dei letti. Gli arredi devono essere lavabili e conformi alle norme sulla prevenzione degli
incendi e organizzati in modo da permettere la mobilita dei residenti.

Servizi igienici: in numero di almeno 1 ogni 4 posti letto. Ogni servizio igienico deve
essere attrezzato per la non autosufficienza, dotato di lavabo sospeso, wc, doccino per
wc, doccia complanare, maniglioni orizzontali e/o verticali, illuminazione notturna e
dispositivo di chiamata, nonché di tutti gli ulteriori requisiti previsti dal DM 236/89 e
DPR 503/96. Ai fini del rispetto di tale requisito, non sono conteggiati i servizi igienici
collettivi di struttura. | servizi a uso esclusivo di una o pil camere sono conteggiati solo
per il numero di posti letto delle camere servite. Nel caso in cui il numero dei posti letto
ecceda, anche solo di 1 unita, un multiplo di 4, si approssima per eccesso come indicato
nella seguente tabella:
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N. posti letto N. servizi igienici
1-4 1
5-8 2
9-12 3
13-16 a4
17-20 5

c) Servizi ausiliari (accessori)

Deposito materiali vari: deve essere previsto almeno uno spazio o un locale, da
destinare al deposito di materiali vari (attrezzature, materiale di consumo, ecc.).

d) Spazidicollegamento e distributivi

Sistemi per il superamento dei dislivelli verticali: |a residenza deve garantire il
superamento degli eventuali dislivelli verticali attraverso rampa inclinata, servo scala,
piattaforma elevatrice o ascensore.

2.1.4 REQUISITI DI DOTAZIONE DI PERSONALE

a) Responsabile di struttura

La residenza, fatto salvo quanto previsto dallarticolo 8 della legge regionale 11
dicembre 2003, n. 19 (Riordino del sistema delle istituzioni pubbliche di assistenza e
beneficenza nella Regione Friuli Venezia Giulia), deve garantire un centro di
responsabilita della gestione amministrativa, organizzativa, tecnica e finanziaria. Per
I'accesso dall'esterno al ruolo di responsabile di struttura € richiesto il possesso del
diploma di scuola secondaria di secondo grado, con esperienza almeno triennale nel
coordinamento organizzativo e gestionale di servizi e strutture socioassistenziali e
sociosanitarie.

Tale funzione pud essere garantita anche con incarichi a tempo parziale o in
convenzione con altri enti.

Possono assumere il ruolo di responsabile di struttura gli operatori che, alla data di
entrata in vigore del presente regolamento, svolgono le funzioni di coordinatore
responsabile di struttura con un’esperienza documentata di almeno due anni.

b) Personale addetto all'assistenza di base alla persona

Nella residenza non e prevista la presenza stabile di figure professionali addette
allassistenza di base alla persona. Il servizio garantisce in ogni caso la presenza
programmata di operatori addetti allassistenza di base in relazione ai bisogni dei

residenti.

c¢) Personale infermieristico

L'Azienda per 'assistenza sanitaria garantisce |'erogazione dei programmi di assistenza
infermieristica in relazione ai bisogni dei residenti, con le medesime modalita con le
quali provvede a garantire I'assistenza domiciliare.

d) Personale riabilitativo

L'Azienda per l'assistenza sanitaria garantisce I'erogazione dei programmi di assistenza
riabilitativa in relazione ai bisogni dei residenti, con le medesime modalita
dell'assistenza domiciliare.

e) Volontari

L'utilizzo di volontari e obiettori di coscienza deve essere preceduto e accompagnato da
attivita formative e informative necessarie per un proficuo inserimento nella residenza
e nellambito delle attivita previste nei piani individuali di assistenza.
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2.2 RESIDENZA ASSISTENZIALE ALBERGHIERA

2.2.1 DEFINIZIONE

Residenza destinata alla convivenza di un numero anche ampio di persone che non
possono o non intendono vivere autonomamente o presso i loro famigliari. Tale servizio
e finalizzato al mantenimento dei livelli di autodeterminazione e di autonomia e a
favorire il reinserimento sociale fornendo prestazioni di tipo alberghiero e assistenziale,
di animazione anche con I'appoggio dei servizi territoriali.

2.2.2 UTENZA E CARATTERISTICHE

a) Destinatari
Sono destinate ad accogliere esclusivamente persone con profilo di bisogno E.

b) Capacita ricettiva
Fino a un massimo di 60 posti letto.

2.2.3 REQUISITI STRUTTURALI ED EDILIZI

a) Servizi generali

Ingresso: organizzato e dimensionato in modo da costituire, con 'eventuale portineria,
il punto centrale di riferimento e di informazione per i residenti e per gli eventuali
visitatori.

Uffici amministrativi: se presenti, gli uffici per la direzione e 'amministrazione devono
essere accessibili e ubicati preferibilmente al piano terra.

Spogliatoio per il personale: locale destinato a spogliatoio, conforme alla normativa
vigente in tema di requisiti igienico-sanitari dei luoghi di lavoro (punto 1.12 dell'allegato
IV del D.Igs.81/08 e DGR 2117/2013).

Servizi igienici per il personale: a uso esclusivo degli operatori, conformi alla
normativa vigente in tema di requisiti igienico-sanitari dei luoghi di lavoro (punto 1.13
dellallegato IV del D.Igs. 81/08 e DGR 2117/2013). Se la residenza & costituita da piu
edifici, tale requisito deve essere applicato a ogni singolo edificio non direttamente
collegato con l'edificio principale.

Servizi di lavanderia e guardaroba:

- lavanderia: il servizio, interno o esterno, deve garantire la sanificazione con idonei
protocolli, prodotti e attrezzature.

Se il servizio e interno, i locali lavanderia devono essere dimensionati e attrezzati in
relazione alla tipologia e alla quantita di biancheria giornaliera.

Se il servizio e esterno, la ditta alla quale & stato affidato il servizio deve essere in
possesso di certificazione UNI EN ISO 9001:2000. In questo caso, la residenza deve
garantire un locale di raccolta centralizzata adibito alla conservazione della
biancheria sporca confezionata in sacchi chiusi. Il locale deve essere ben ventilato e
non riscaldato. Lo stesso locale puo essere adibito a deposito dei materiali destinati
alligiene ambientale, conservati in arredo chiuso.

Se il servizio & in parte interno e in parte esterno, il locale lavanderia pud fungere
anche da locale di raccolta centralizzata adibito alla conservazione della biancheria
sporca confezionata in sacchi chiusi.

- guardaroba: dotato di armadi e scaffalature per la conservazione della biancheria di
scorta. Puo fare parte del locale lavanderia, ma deve essere nettamente diviso e
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preservato dal contatto con la biancheria sporca. Ulteriori spazi di raccolta e
distribuzione devono essere previsti ai vari piani di degenza della residenza.

b)  Spaziindividuali

Mini alloggi: da 1 o 2 posti letto; I'unita minima di alloggio deve avere una superficie
complessiva (compreso il servizio igienico) non inferiore a 25 mq se destinata ad
accogliere una sola persona e 35 mq se destinata ad accogliere due persone. L'unita di
alloggio deve prevedere una camera da letto, uno spazio soggiorno-pranzo, una zona
cucinino, un locale servizi igienici. Tutti gli alloggi devono avere un accesso diretto al
corridoio o agli spazi comuni. L'attrezzatura di cucina deve permettere un uso sicuro e
semplice delle apparecchiature e comprendere almeno un lavello a un bacino con
scolapiatti, un piano cottura, un piano lavoro e un frigorifero. La camera da letto deve
essere dotata di dispositivo di chiamata immediatamente utilizzabile, di punto luce e di
presa di corrente, nonché di comodini, sedie a braccioli o poltroncine e armadiin numero
uguale a quello dei letti. Gli arredi devono essere lavabili e conformi alle norme sulla
prevenzione degli incendi ed essere organizzati in modo da permettere la mobilita dei
residenti.

Serviziigienici: il servizio igienico dell'unita di alloggio deve essere attrezzato perlanon
autosufficienza, dotato di lavabo sospeso, wc, doccino per wc, doccia complanare,
maniglioni orizzontali e/o verticali, illuminazione notturna e dispositivo di chiamata,
nonché dotato di tutti gli ulteriori requisiti previsti dal DM 236/89 e DPR 503/96.

c) Servizi ausiliari (accessori)

Locale deposito materiali vari: deve essere previsto almeno un locale, a uso esclusivo,
adeguatamente ampio da destinare al deposito di materiali vari (attrezzature,
carrozzine, materiale di consumo, ecc.).

d) Spazidicollegamento e distributivi

Corridoi e disimpegni: privi di barriere, dotati di corrimano lungo le pareti, nonché di
illuminazione notturna.

Scale interne: dotate di corrimano su entrambi i lati.

Ascensore: le residenze ripartite su piu piani o collocate a un piano diverso dal piano
terra devono essere dotate di un impianto ascensore o altro idoneo impianto di
sollevamento che colleghi tutti i piani fruiti dai residenti. Se la residenza € costituita da
piu edifici, con piani non direttamente collegati tra di loro, tali requisiti sono applicati a
tutti gli edifici ove sono presenti locali fruiti dai residenti.

2.2.4 REQUISITI DI DOTAZIONE STRUMENTALE

Sedia doccia standard: almeno 1 ogni 60 posti letto.
Sedia comoda: almeno 1 ogni 60 posti letto.

Armadio/i farmaceutico/i: deve permettere I'adeguata conservazione di tutte le
categorie di farmaci ed essere dotato di cella frigorifera. Deve inoltre essere chiuso a
chiave o situato in un locale non accessibile ai residenti e agli eventuali visitatori.
Qualora 'armadio farmaceutico non sia dotato di cella frigorifera, la residenza deve
comunque garantire la presenza di un frigorifero, destinato esclusivamente alla
conservazione dei farmaci, anch’esso chiuso a chiave o situato in un locale non
accessibile ai residenti e agli eventuali visitatori.

Armadio-archivio: per la conservazione sicura della documentazione personale delle
persone dimesse. Deve essere chiuso a chiave.

10
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2.2.5 REQUISITI DI DOTAZIONE DI PERSONALE

a) Responsabile di struttura

La residenza, fatto salvo quanto previsto dall'articolo 8 della legge regionale 11
dicembre 2003, n. 19 (Riordino del sistema delle istituzioni pubbliche di assistenza e
beneficenza nella Regione Friuli Venezia Giulia), deve garantire un centro di
responsabilita della gestione amministrativa, organizzativa, tecnica e finanziaria. Per
I'accesso dall'esterno al ruolo di responsabile di struttura & richiesto il possesso del
diploma di scuola secondaria di secondo grado, con esperienza almeno triennale nel
coordinamento organizzativo e gestionale di servizi e strutture socioassistenziali e
sociosanitarie.

Tale funzione pud essere garantita anche con incarichi a tempo parziale o in
convenzione con altri enti.

Possono assumere il ruolo di responsabile di struttura gli operatori che alla data di
entrata in vigore del presente regolamento svolgono le funzioni di coordinatore
responsabile di struttura con un’esperienza documentata di almeno due anni.

b) Personale amministrativo

La residenza deve prevedere un numero di operatori adeguato per garantire lo
svolgimento delle attivita amministrative. Tali attivita possono essere svolte anche in
strutture decentrate purché sia garantita allinterno della residenza medesima
un’attivita di informazione/segreteria.

c) Personale dedicato alle attivita di animazione

La residenza deve garantire la presenza di operatori dedicati alle attivita di animazione
per almeno 29,4 minuti alla settimana per posto letto occupato.

Possono svolgere l'attivita di animazione operatori in possesso di una delle seguenti
qualifiche:

- animatore sociale,

- educatore professionale,

- psicologo,

- terapista occupazionale,

- tecnico della riabilitazione psichiatrica,

- tecnico dei servizi sociali,
ovvero operatori con un'esperienza documentata di almeno due anni nello svolgimento
di attivita di animazione a favore di persone fragili.

d) Personale addetto all'assistenza di base alla persona

La residenza deve garantire |a presenza di operatori addetti all'assistenza di base 24 ore
su 24, 7 giorni su 7, per almeno 17 minuti al giorno per posto letto occupato.

Si specifica che per il rispetto di tali parametri non va conteggiato il tempo dedicato alle
attivita di cui all'articolo 20 e all'articolo 21, comma 1 del regolamento, eventualmente
svolte dal personale addetto all'assistenza di base alla persona.

e) Personale infermieristico

L'Azienda per I'assistenza sanitaria garantisce I'erogazione dei programmi di assistenza
infermieristica in relazione ai bisogni dei residenti, con le medesime modalita con le
quali provvede a garantire I'assistenza domiciliare.

11
Allegato C




BOLLETTINO UFFiCiaLe DeLLa ReGione autonoma FRiuLi venezia GiuLia 31 agosto 2022

o -

f) Personale riabilitativo

L'Azienda per l'assistenza sanitaria garantisce I'erogazione dei programmi di assistenza
riabilitativa in relazione ai bisogni dei residenti, con le medesime modalita
dell'assistenza domiciliare.

g) Volontari

L'utilizzo di volontari e obiettori di coscienza deve essere preceduto e accompagnato da
attivita formative e informative necessarie per un proficuo inserimento nella residenza
e nellambito delle attivita previste nei piani individuali di assistenza.

Ai sensi di quanto previsto al comma 4 dell'articolo 25 del regolamento le ore prestate
dal titolare di residenze gestite da soggetti privati possono essere conteggiate entro il
limite massimo di 1750 ore annue complessive ai fini della quantificazione della
dotazione organica necessaria per garantire lo standard previsto.
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Il.  REQUISITI DELLE RESIDENZE PER ANZIANI NON
AUTOSUFFICIENTI

1 REQUISITICOMUNIDI STRUTTURA

1.1 REQUISITI GENERALI

In ragione del fatto che la demenza & una condizione patologica diffusamente
rappresentata tra la popolazione geriatrica ospitata nelle residenze per anziani della
regione, tutte le nuove residenze per anziani non autosufficienti, a prescindere dalla
tipologia di nucleo strutturale e dal profilo di bisogno delle persone, devono possedere
alcuni requisiti minimi, finalizzati a garantire un ambiente protesico per le persone
affette da tale problematica. In particolare, gli spazi verdi, i balconi, le terrazze (ove
presenti), i corridoi, le scale, i locali a uso comune o individuale devono essere fruibili in
piena sicurezza anche dalle persone affette da demenza. Devono inoltre essere previsti
per gli accessi (porte, ascensori, ecc.) a spazi esterni o a locali pericolosi, ulteriori idonei
sistemi o misure di sicurezza atti a garantire la liberta dei residenti, dei visitatori e degli
operatori e nel contempo la tutela delle persone con tendenza al vagabondaggio. |
requisiti previsti a questo fine sono contraddistinti dal simbolo [D].

1.2 UTENZAE CARATTERISTICHE

a) Modularita

E obbligatoria la strutturazione in nuclei. Il nucleo strutturale deve essere distribuito su
un unico piano e per ogni piano possono essere previsti pit nuclei.

Ciascun nucleo pud avere una capacita ricettiva massima di 30 posti letto.

b) Localizzazione struttura

Deve essere preferibilmente localizzata in aree attigue alle aree residenziali, allinterno
della rete dei trasporti pubblici e lontano da fonti dirette di rumore e inquinamento.

c) Accessi

Devono essere allo stesso livello dei passaggi pedonali o raccordati mediante rampe
realizzate secondo la normativa in materia di superamento delle barriere
architettoniche.

[D] Tutti gli accessi devono essere presidiati con adeguati sistemi di sicurezza a
segnalazione insonorizzata, con awiso su cerca persone, per garantire nel contempo il
libero accesso ai visitatori e la tutela dei residenti. Le porte (e le relative maniglie) che
conducono a spazi esterni pericolosi o a locali dove si trovano oggetti o arredi pericolosi
devono essere dipinte dello stesso colore della parete, in modo tale da rendere
indistinguibile la porta dallo sfondo della parete; gli attaccapanni non devono essere
posizionati nelle vicinanze della porta di accesso, perché potrebbero facilitarne il
riconoscimento; gli zerbini antistanti la porta devono essere incassati nel pavimento e
del medesimo colore per evitarne il riconoscimento e l'inciampamento.

d)  Spaziverdi
La residenza deve essere dotata, nei limiti del possibile, di uno spazio esterno destinato
a giardino adeguatamente attrezzato e privo di barriere.

[D] Gli spazi verdi devono essere attrezzati evitando fiori e piante velenose, urticanti o
spinose.

e) Finestre e vetrate
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1.3

[D] Vanno rese identificabili tramite I'applicazione di vetrofanie o tende e devono
prevedere l'apertura a ribalta.

f) Balconi e terrazze
[D] Se tali spazi sono accessibili a persone affette da demenza & necessario che:

- leringhiere abbiano un’altezza di 170 cm e risultino aggettanti verso l'interno nella
parte alta per impedire lo scavalcamento;

- siano facilmente vigilabili e non esistano vie di fuga non controllate;
- siano studiate soluzioni di riduzione dell'impatto visivo.

Non e consentito I'utilizzo di balconi comuni a pili stanze.
REQUISITI STRUTTURALI ED EDILIZI

a)  Servizi generali

Ingresso: organizzato e dimensionato in modo da costituire, con la portineria, il punto
centrale di riferimento e di informazione per i residenti e gli eventuali visitatori. Le sue
dimensioni devono essere tali da consentire un comodo accesso alle scale, agli
ascensori, ai corridoi di accesso, ai nuclei e deve essere in collegamento con i servizi
collettivi di struttura e con gli uffici amministrativi.

Spogliatoi per il personale: locale destinato a spogliatoio, conforme alla normativa
vigente in tema di requisiti igienico-sanitari dei luoghi di lavoro (punto 1.12 dell'allegato
IV delD.lgs.81/08 e DGR 2117/2013).

Servizi igienici per il personale: a uso esclusivo degli operatori, conformi alla
normativa vigente in tema di requisiti igienico-sanitari dei luoghi di lavoro (punto 1.13
dell'allegato IV del D.Igs. 81/08 e DGR 2117/2013). Se la residenza & costituita da piu
edifici, tale requisito deve essere applicato a ogni singolo edificio non direttamente
collegato con I'edificio principale.

Servizi di cucina e annessi:

- nelcasoin cuiil servizio di vitto sia a gestione diretta (preparazione in loco), la cucina
deve essere dimensionata in relazione al numero di pasti da confezionare e suddivisa
in aree di lavoro secondo la normativa vigente. La cucina e i locali annessi devono
inoltre rispettare i requisiti previsti dalla normativa vigente in materia di igiene
alimentare (Allegato Il del Reg. CE 852/04 e s.m.i);

- nelcasoincuiil servizio di vitto sia garantito con pasti veicolati, deve essere presente
un locale dedicato alla loro ricezione, alla conservazione e lavaggio della stoviglieria
e dei contenitori di trasporto; nel locale devono essere presenti attrezzature per la
conservazione al caldo e/o al freddo degli alimenti, nonché le attrezzature
necessarie per garantire la preparazione estemporanea di generi alimentari di
conforto. Il locale deve inoltre rispettare i requisiti previsti dalla normativa vigente in
materia di igiene alimentare (Allegato Il del Reg. CE 852/04 e s.m.i.).

[D] L'accessibilita ai locali destinati ai servizi di cucina e annessi deve essere interdetta
alle persone affette da demenza mediante l'uso dei seguenti accorgimenti: le porte di
accesso e |e relative maniglie devono essere dipinte dello stesso colore della parete in
modo tale da renderle indistinguibili dallo sfondo; in alternativa le porte devono essere
chiuse a chiave. E vietato l'uso di porte a vetri.

Servizi di lavanderia e guardaroba:

- lavanderia: il servizio, interno o esterno, deve garantire la sanificazione e la
disinfezione della biancheria con idonei protocolli, prodotti e attrezzature.
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Se il servizio & interno i locali lavanderia devono essere dimensionati e attrezzati in
relazione alla tipologia e alla quantita di biancheria giornaliera.

Se il servizio & esterno, la ditta alla quale e stato affidato il servizio deve essere in
possesso di certificazione UNI EN ISO 9001:2000. In questo caso, la residenza deve
garantire un locale di raccolta centralizzata adibito alla conservazione della
biancheria sporca, confezionata in sacchi chiusi. Il locale deve essere ben ventilato e
non riscaldato. Lo stesso locale pud essere adibito a deposito dei materiali destinati
alligiene ambientale, conservati in arredo chiuso.

Se il servizio & in parte interno e in parte esterno, il locale lavanderia puo fungere
anche da locale di raccolta centralizzata adibito alla conservazione della biancheria
sporca confezionata in sacchi chiusi.

- guardaroba: dotato di armadi e scaffalature per la conservazione della biancheria di
scorta. Puo fare parte del locale lavanderia, ma deve essere nettamente diviso e
preservato dal contatto con la biancheria sporca. Ulteriori spazi di raccolta e
distribuzione devono essere previsti ai vari piani di degenza della residenza.

[D] L'accessibilita ai locali per i servizi di lavanderia e guardaroba deve essere interdetta
alle persone affette da demenza mediante I'uso dei seguenti accorgimenti: le porte di
accesso e le relative maniglie devono essere dipinte dello stesso colore della parete in
modo tale da renderle indistinguibili dallo sfondo; in alternativa le porte devono essere
chiuse a chiave. E vietato I'uso di porte a vetri.

Locale di culto: locale adeguatamente attrezzato e dimensionato per la celebrazione
delle funzioni religiose.

Spazio bar o distributore bevande.

b)  Servizi collettivi

Locale per attivita occupazionali: dimensionato in relazione alla capacita ricettiva
della residenza, a disposizione dei residenti per attivita di tipo artigianale o artistico
comportanti un impegno sia fisico che psichico.

Locale per attivita di socializzazione: situato in posizione facilmente accessibile,
consente ai residenti di migliorare la propria condizione favorendo la vita di relazione
mediante libere aggregazioni. Tali spazi sono aperti anche a eventuali visitatori esterni.

Locale per la cura dei residenti: locale specificatamente dedicato ai servizi per la cura
della persona quali barbiere, parrucchiera e pedicure.

Servizi igienici degli spazi collettivi: accessibili a persone con disabilita (ai sensi del
DM 236/89 e DPR 503/96) posizionati in prossimita dei servizi collettivi di struttura,
distinti per sesso, dotati di wc, lavabo, doccino per wc e dispositivo di chiamata. Se la
residenza & costituita da piu edifici, tali requisiti sono applicati a ogni singolo edificio
non direttamente collegato con I'edificio principale.

c) Servizi sanitari

Ambulatorio medico infermieristico: locale a uso esclusivo situato in posizione
centrale e accessibile, dotato di lavabo e lettino da visita.

[D] L'accessibilita allambulatorio deve essere interdetta alle persone affette da
demenza mediante I'uso dei seguenti accorgimenti: le porte di accesso e le relative
maniglie devono essere dipinte dello stesso colore della parete in modo tale da renderle
indistinguibili dallo sfondo; in alternativa le porte devono essere chiuse a chiave. E
vietato l'uso di porte a vetri.

Locale per attivita riabilitative, fisioterapiche e motorie: deve essere situato in
posizione facilmente accessibile, adeguatamente attrezzato e dimensionato in
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relazione alla capacita ricettiva della residenza. Il locale deve garantire una superficie
non inferiore a 30 mq complessivi e permettere lo svolgimento di attivita riabilitative sia
collettive che individuali. In quest'ultimo caso, I'attivita deve essere organizzata in modo
tale da garantire la riservatezza dei residenti.

d) Servizi ausiliari (accessori)

Camera mortuaria: deve essere collocata e collegata funzionalmente alla residenza,
essere attrezzata per la sosta dei feretri e avere un accesso esterno autonomo.

Locale deposito materiali vari: deve essere previsto almeno un locale, a uso esclusivo,
adeguatamente ampio da destinarsi al deposito di materiali vari (attrezzature, sedie a
rotelle, materiale di consumo, ecc.).

[D] Laccessibilita ai servizi ausiliari deve essere interdetta alle persone affette da
demenza mediante l'uso dei seguenti accorgimenti: le porte di accesso e le relative
maniglie devono essere dipinte dello stesso colore della parete in modo tale da renderle
indistinguibili dallo sfondo; in alternativa le porte devono essere chiuse a chiave. E
vietato l'uso di porte a vetri.

e) Spazidicollegamento e distributivi

Corridoi e disimpegni: privi di barriere, muniti di corrimano lungo le pareti, dotati di
illuminazione notturna e idonei al passaggio e alla movimentazione di sedie a rotelle e
dilettighe. Devono essere realizzati con materiale antisdrucciolo, non elettroconduttore
e isolati termicamente.

Scale interne: separate dagli ambienti comunitari, di larghezza non inferiore a 120 cm,
realizzate con materiali antisdrucciolo e dotate di corrimano su entrambi i lati, nonché
diilluminazione notturna.

[D] E opportuno che la zona scale non sia direttamente accessibile a persone affette da
demenza. Deve essere pertanto prevista in un vano apposito, separata, con porta
chiudibile e mascherata.

Montalettighe: tutti i piani in cui sono inseriti nuclei di tipologia N3nr, collocati a un
piano diverso dal piano terra, devono essere serviti da un montalettighe.

Se laresidenza é costituita da piu edifici, con piani non direttamente collegati tra di loro,
tali requisiti sono applicati a tutti gli edifici in cui sono inseriti nuclei di tipologia N3nr.

Ascensore: le residenze ripartite su pit piani o collocate a un piano diverso dal piano
terra devono avere, in aggiunta al montalettighe, un impianto ascensore che colleghi
tutti i piani fruiti dai residenti. L'ascensore deve essere idoneo al trasporto di persone in
sedia a rotelle con almeno un accompagnatore e deve essere distribuito all'interno della
residenza ai fini di ottimizzare i tempi di percorrenza dei residenti.

Se laresidenza é costituita da piu edifici, con piani non direttamente collegati tra di loro,
tali requisiti sono applicati a tutti gli edifici ove sono presenti locali fruiti dai residenti.

[D] Al fine di evitare che possano essere utilizzati da persone affette da demenza come
via di fuga o che queste possano rimanere chiuse all'interno, ascensori e montalettighe
devono essere collocati in modo che non afferiscano direttamente agli spazi collettivi e
individuali frequentati dai residenti.

Ausili per I'orientamento: negli spazi di collegamento & necessario rendere facilmente
identificabile, attraverso opportuni segnali in successione appropriata, il percorso utile
per raggiungere l'area residenziale e gli spazi di uso collettivo.
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[D] Le porte degli spazi comuni devono essere tutte dello stesso colore, diverso da
quello utilizzato per le camere da letto, al fine di facilitare il riconoscimento degli spazi
collettivi da quelli individuali.

1.4 REQUISITI TECNOLOGICI

Impianto di segnalazione: ogni posto letto , i servizi igienici, i bagni assistiti e tutti gli
altri locali frequentati dai residenti sono dotati di particolari attrezzature idonee a
segnalare, agli operatori 0 a chiunque sia addetto al controllo degli utenti, richieste di
aiuto e di assistenza.

[D] Non deve essere prevista l'installazione di impianti fonici per la diffusione tramite
amplificatori di servizio o altro, mentre devono essere utilizzati cordless o cercapersone
individuali per le comunicazioni interne di servizio.

Impianto di riscaldamento e di climatizzazione: all'interno della residenza devono
essere garantite adeguate condizioni microclimatiche per gli ospiti e i lavoratori,
secondo quanto previsto dalle norme e dalle linee guida in materia. In particolare gli
impianti di riscaldamento e di climatizzazione devono essere realizzati con
caratteristiche tali da consentire la regolazione della temperatura nei diversi ambienti.

[D] Al fine di ridurre i fenomeni contusivi, deve essere prevista la protezione di
termosifoni o termoconvettori con apposite griglie ad angoli smussi e il corrimano dei
corridoi non deve essere interrotto in corrispondenza dei termosifoni.

Impianto per le telecomunicazioni: |a residenza deve essere dotata di telefono
utilizzabile dai residenti almeno per il ricevimento delle chiamate. Inoltre, al fine di
garantire I'assolvimento del debito informativo minimo di cui all'articolo 24, I'ente
gestore della residenza deve essere dotato di PC con accesso alla rete Internet e di
casella di posta elettronica certificata.

Impianto diilluminazione notturna:in tutte le camere da letto, nei servizi igienici degli
spazi individuali e collettivi, nonché negli spazi di collegamento utilizzati dai residenti
deve essere presente un impianto di illuminazione notturna.

[D] L'impianto di illuminazione deve garantire un'illuminazione omogenea e indiretta.

Gruppo elettrogeno
1.5 REQUISITI DI DOTAZIONE STRUMENTALE

Arredi fissi e mobili: devono essere lavabili, conformi alle norme sulla prevenzione degli
incendi e fruibili da persone con ridotte capacita motorie.
[D] Gli arredi devono avere le seguenti caratteristiche:

- facile riconoscimento e utilizzo degli elementi che la persona con demenza puo e
deve utilizzare (cassetti, ante, sportelli, ecc.);

- possibilita di mascheramento/chiusura di cassetti o ante, se nel decorso della
malattia e opportuno inibirne I'uso al malato;

- familiarita (assomigliare se possibile a elementi di arredo di una casa);

- non pericolosita (spigoli o bordi taglienti, piccoli elementi facili a staccarsi e che
possono essere ingeriti, ecc.);

- solidita.

Armadio/i farmaceutico/i: collocato nel presidio per il personale o nellambulatorio
medico infermieristico. Deve permettere 'adeguata conservazione di tutte le categorie
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di farmaci e essere dotato di cella frigorifera. Deve inoltre essere chiuso a chiave o
situato in un locale non accessibile ai residenti e agli eventuali visitatori. Qualora
I'armadio farmaceutico non sia dotato di cella frigorifera, la residenza deve comunque
garantire la presenza di un frigorifero, destinato esclusivamente alla conservazione dei
farmaci, anch’esso chiuso a chiave o situato in un locale non accessibile ai residenti e
agli eventuali visitatori.

Armadio-archivio: per una conservazione sicura della documentazione personale delle
persone dimesse. Deve essere chiuso a chiave.

Schedario: uno per nucleo, per una conservazione sicura delle cartelle di ogni residente,
da collocarsi presso il presidio per il personale di nucleo. Se il presidio & in comune tra
pit nuclei, deve essere previsto uno schedario distinto per ciascun nucleo.

Carrello di emergenza: comprensivo di defibrillatore semiautomatico, kit per
emergenza (deve essere garantita la presenza di almeno pallone AMBU, cannule di
Guedel, tavola per massaggio cardiaco), aspiratore e bombola di ossigeno con
erogatore. Se la residenza & costituita da piu edifici, deve essere garantita la presenza
di un carrello di emergenza per ogni edificio destinato alla degenza dei residenti. In ogni
caso deve essere presente almeno un carrello in ogni situazione in cui ostacoli o
rallentamenti possono rallentare il pronto intervento.

Vuotatoio e lavapadelle: devono essere garantiti almeno un vuotatoio e un
lavapadelle termochimico per nucleo da collocarsi in un locale apposito oppure
allinterno del locale per il deposito del materiale sporco. Se viene fatto uso di padelle
monouso, & prevista solo la presenza del vuotatoio.

Sedia doccia standard: almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N2nr, dotata
di 4 ruote piroettanti.

Barella doccia o sedia doccia regolabile: almeno 1 barella doccia o sedia doccia
regolabile verticalmente e orizzontalmente (in entrambi i casi dotate di 4 ruote
piroettanti) ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N3nr.

Sedia comoda:

- almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N2nr;

- almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N3nr.

Sollevatore: almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N2nr.

Sollevatore elettrico: almeno 1 ogni 15 posti letto in nuclei di tipologia N3nr.
Carrello per la somministrazione della terapia: almeno 1 ogni 60 posti letto.

Letti:

- tuttii postiin nuclei di tipologia N2nr devono avere letti con schienale regolabile e
spondine di protezione;

- tuttii postiin nuclei di tipologia N3nr devono avere letti di altezza immediatamente
regolabile con dispositivo elettrico/oleopneumatico, a 3 snodi e 5 posizioni, dotati di
spondine di protezione e di 4 ruote piroettanti.

Materassi:

- il 109% dei letti in nuclei di tipologia N2nr devono essere dotati di materasso
antidecubito;

- I'80% dei letti in nuclei di tipologia N3nr devono essere dotati di materasso
antidecubito.

Deambulatore:
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- almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N2nr;
- almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N3nr.

Carrozzina auto spinta:

- almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N2nr;
- almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N3nr.

Aspiratore mobile: almeno 1 ogni 15 posti letto in nuclei di tipologia N3nr.

Attrezzatura riabilitativa: deve essere presente un’attrezzatura riabilitativa idonea a
garantire l'esercizio fisico e la riabilitazione dei residenti, ossia almeno parallele, scala,
specchi, cyclette, tappeti e lettino di kinesiterapia.

Sistema di sterilizzazione con imbustatrice o in alternativa attrezzatura monouso.
1.6 REQUISITI ORGANIZZATIVI E GESTIONALI

a) Carta dei diritti e dei servizi

La direzione della residenza predispone una Carta dei diritti e dei servizi, in cui sono
descritti:

- finalita e principi fondamentali dell'erogazione dei servizi;

- modello organizzativo e sistema delle responsabilita;

- servizi offerti e relativi standard di qualita;

- modalita di tutela e partecipazione dei residenti e dei loro familiari.

b) Documentazione

E obbligatoria la tenuta, in forma cartacea e/o informatizzata, della seguente
documentazione:

Registro dei residenti: contenente I'elenco costantemente aggiornato dei residenti,
suddiviso per nucleo, ove la residenza sia organizzata in nuclei.

Registro personale addetto: contenente l'elenco del personale, costantemente
aggiornato, con l'indicazione dei titoli e delle mansioni. Nel caso in cui il personale
svolga, oltre alle funzioni previste all'articolo 22, comma 2 del regolamento, anche
funzioni o attivita diverse, nel registro deve essere indicata la percentuale di tempo
impiegata per lo svolgimento di ciascuna delle diverse funzioni/attivita. L'indicazione
della percentuale di tempo deve essere prevista, altresi, nel caso in cui il personale
addetto all'assistenza di base svolga anche una o piu delle attivita previste all'articolo
20 e all'articolo 21, comma 1 del regolamento.

Piano dei turni del personale.

Registro delle presenze del personale: contenente gli orari e i turni di presenza
effettiva degli operatori, ivi compresi i volontari eventualmente presenti, nell'arco delle
24 ore.

Regolamento interno della residenza: predisposto dal competente organo
decisionale dellEnte gestore con la collaborazione della direzione della residenza sotto
forma di articolato con l'indicazione dei diritti e doveri dei residenti e della residenza.
Deve essere affisso in copia, in modo ben visibile, allingresso della residenza medesima
e contenere almeno le seguenti sezioni:

- organigramma del personale con indicazione dei livelli di responsabilita;
- prestazioni erogate;
- organizzazione della vita comunitaria;
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- norme generali di comportamento delle persone residenti;

- procedure di ammissioni e dimissioni;

- norme relative al pagamento della retta e sua composizione;
- documentazione gestita dalla residenza;

- tabella dietetica validata dall'Azienda per l'assistenza sanitaria territorialmente
competente;

- ulteriori disposizioni.

Contratti di appalto: qualora la residenza ricorra a esternalizzazione di servizi, la
documentazione inerente i relativi contratti deve essere conservata e resa disponibile ai
fini di eventuali verifiche.

c¢) Piano perla gestione delle emergenze epidemiologiche

La direzione della residenza, in raccordo con il Direttore sanitario, deve adottare e
diffondere a tutto il personale un piano per la gestione delle emergenze epidemiche
validato dall'Azienda sanitaria territorialmente competente. Il piano deve descrivere nel
dettaglio le modalita di isolamento, I'organizzazione delle visite dei congiunti, la
gestione degli accessi a servizi ospedalieri esterni, eventuali trasferimenti, ivi compresi
quelliin ambulanza in linea con le indicazioni nazionali e regionali vigenti.

REQUISITI SPECIFICI DI STRUTTURA

RESIDENZE PER ANZIANI DI SECONDO LIVELLO

2.1.1 UTENZA E CARATTERISTICHE

a) Destinatari

Sono destinate ad accogliere prevalentemente persone con profili di bisogno A, B,
comportamentale, ma possono anche accogliere persone con profili C e E.

b) Capacita ricettiva
Compresa tra 60 e 79 posti letto.

Possono essere concesse deroghe in considerazione delle specificita territoriali e della
valutazione del fabbisogno di residenzialita, in merito alla capacita ricettiva minima fino
a 40 posti letto e massima fino a 90 posti letto se & necessaria la realizzazione di nuclei
di tipologia N1nr destinati all'accoglimento di persone anziane con profilo di bisogno E.

c¢)  Modularita

E obbligatoria la strutturazione in nuclei. La residenza deve avere un numero di posti
letto compreso tra 40 e 79 collocati in nuclei con caratteristiche corrispondenti alla
tipologia N3nr. Possono essere presenti anche nuclei di tipologia N1nr e N2nr.

2.1.2 REQUISITI DI DOTAZIONE DI PERSONALE

a) Responsabile di struttura

La residenza, fatto salvo quanto previsto dall'articolo 8 della legge regionale 11
dicembre 2003, n. 19 (Riordino del sistema delle istituzioni pubbliche di assistenza e
beneficenza nella Regione Friuli Venezia Giulia), deve garantire un centro di
responsabilita della gestione amministrativa, organizzativa, tecnica e finanziaria. Per
I'accesso dall'esterno al ruolo di coordinatore € richiesto il possesso di uno dei seguenti
requisiti:
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- laurea di primo livello con esperienza di almeno due anni nel settore
socioassistenziale o sociosanitario;

- diploma di scuola secondaria di secondo grado, con esperienza di direzione di
almeno cinque anni nel settore socioassistenziale o sociosanitario.

Possono assumere il ruolo di responsabile di struttura gli operatori che alla data di
entrata in vigore del presente regolamento svolgono le funzioni di direttore
responsabile di struttura con un’esperienza documentata di almeno cinque anni.

b) Responsabile del governo assistenziale

La residenza deve individuare un responsabile del governo assistenziale in possesso di
qualifica di infermiere con esperienza almeno triennale, con mansioni direttive o di
coordinamento.

Il responsabile del governo assistenziale assicura:

- il raccordo con il referente dell'Azienda Sanitaria attraverso riunioni programmate
e/o incontri su tematiche specifiche;

- la rivalutazione periodica in équipe dei bisogni degli utenti con il sistema di VMD
Val.Graf.-FVG e eventuali altri strumenti validati;

- la predisposizione e I'aggiornamento dei piani assistenziali individuali in linea con i
progetti individuali redatti dall'‘équipe di valutazione distrettuale e monitoraggio dei
risultati;

- l'attuazione dei piani e programmi per la prevenzione e la gestione del rischio clinico,
il miglioramento della qualita dell'assistenza e la sicurezza delle cure in raccordo con
la direzione sanitaria;

- la gestione del personale assegnato;
- il coordinamento dei processi assistenziali infermieristici e di supporto;

- lintegrazione e la verifica dei processi di cura, delle attivita assistenziali e dei piani di
lavoro previsti, in collaborazione con gli altri professionisti della struttura;

- la condivisione di protocolli, procedure e buone pratiche assistenziali;

- la verifica sul corretto utilizzo e consumo sulle principali risorse materiali e presidi
sanitari;

- lapromozione, la partecipazione e la condivisione di eventuali progetti di ricerca;

- lindividuazione dei bisogni formativi del personale di assistenza e la
programmazione di attivita formative e aggiornamento interne o in collaborazione
con I'Azienda Sanitaria.

c) Personale amministrativo

La residenza deve prevedere un numero di operatori adeguato per garantire lo
svolgimento delle attivita amministrative. Tali attivita possono essere svolte anche in
strutture decentrate purché sia garantita allinterno della residenza medesima
un‘attivita di informazione/segreteria.

d) Personale dedicato alle attivita di animazione

La residenza deve garantire la presenza di operatori dedicati alle attivita di animazione,
per almeno 29,4 minuti alla settimana per posto letto occupato.

Possono svolgere I'attivita di animazione operatori in possesso di una delle seguenti
qualifiche:

- animatore sociale,
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- educatore professionale,

- psicologo,

- terapista occupazionale,

- tecnico della riabilitazione psichiatrica,

- tecnico dei servizi sociali,
ovvero operatori con un'esperienza documentata di almeno due anni nello svolgimento
di attivita di animazione a favore di persone fragili.

e) Personale infermieristico e addetto all'assistenza di base alla persona

La residenza deve garantire la presenza di personale infermieristico per almeno 10-14
ore giornaliere, 7 giorni su 7, nella misura di:

- nucleo N3nr: almeno 17 minuti al giorno per posto letto occupato;

- nucleo N2nr: almeno 4,2 minuti al giorno per posto letto occupato;

- nucleo N1nr:I'assistenza deve essere garantita al bisogno.

La residenza deve inoltre garantire |la presenza di operatori addetti all'assistenza di base
24 ore su 24, 7 giorni su 7, in relazione alla tipologia di nucleo, in particolare per:

- nucleo N3nr: almeno 90 minuti al giorno per posto letto occupato;

- nucleo N2nr: almeno 70 minuti al giorno per posto letto occupato;

- nucleo N1nr:almeno 21 minuti al giorno per posto letto occupato.

Si specifica che peril rispetto di tali parametri non va conteggiato il tempo dedicato alle
attivita di cui all'articolo 20 e allarticolo 21, comma 1 del presente regolamento
eventualmente svolte dal personale addetto all'assistenza di base alla persona.

Nei nuclei di tipologia N3nr devono essere garantiti ulteriori 10 minuti di assistenza al
giorno per posto letto occupato che, in funzione del bisogno delle persone accolte,
possono essere erogati da personale addetto all'assistenza di base alla persona o da
personale infermieristico.

f)  Personale riabilitativo

La residenza deve garantire la presenza di personale riabilitativo nella misura di:
- nucleo N3nr: almeno 35 minuti alla settimana per posto letto occupato;

- nucleo N2nr: almeno 35 minuti alla settimana per posto letto occupato;

- nucleo N1nr:I'assistenza deve essere garantita al bisogno.

g) Volontari

L'utilizzo di volontari e obiettori di coscienza deve essere preceduto e accompagnato da
attivita formative e informative necessarie per un proficuo inserimento nella residenza
e nell'ambito delle attivita previste nei piani individuali di assistenza.

h) Direttore sanitario

La residenza deve assicurare la presenza fisica nella struttura di un Direttore sanitario
con uno standard orario settimanale minimo, da garantire in media nell'anno,
diversificato in funzione delle seguenti classi dimensionali:

- fino a 30 posti letto autorizzati: 3 ore a settimana;

- da31a60 postiletto autorizzati: 5 ore a settimana;

- dae1a90 postiletto autorizzati: 8 ore a settimana;

- da91la 120 postiletto autorizzati: 11 ore a settimana;

- da 121 a 240 posti letto autorizzati: 14 ore a settimana;
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- oltre 241 posti letto autorizzati: 18 ore a settimana.

Qualora nel territorio dellAzienda sanitaria uno stesso soggetto sia titolare
dell'autorizzazione all'esercizio di pili residenze, la classe dimensionale da prendere a
riferimento, ai fini dello standard orario settimanale da garantire, & quella
corrispondente al numero complessivo di posti letto autorizzati nelle residenze
medesime.

Per ricoprire il ruolo di Direttore sanitario & richiesto il possesso dei seguenti requisiti:
- laureain medicina e chirurgia;
- iscrizione all'Albo dell'Ordine dei medici chirurghi;
- essere in possesso di uno dei seguenti titoli:
a) specializzazione in una disciplina dell'area di sanita pubblica o equipollenti;
b) specializzazione in altra disciplina ed esperienza almeno quinquennale;

c) diploma di formazione in medicina generale ed esperienza almeno
quinquennale.

Ai sensi di quanto previsto nei commi 4 e 5 dell'articolo 25 del regolamento:

- le ore prestate dal titolare di residenze gestite da soggetti privati possono essere
conteggiate entro il limite massimo di 1750 ore annue complessive ai fini della
quantificazione della dotazione organica necessaria per garantire lo standard
previsto;

- gli standard di riferimento per il personale di assistenza di base, infermieristica e
riabilitativa sono definiti a livello di nucleo. Tuttavia, al fine di assicurare flessibilita e
autonomia nell'organizzazione e distribuzione del personale allinterno dei singoli
nuclei, & sufficiente che le residenze garantiscano uno standard complessivo di
struttura corrispondente alla somma dei singoli standard richiesti per ciascuna
tipologia di nucleo.

2.2 RESIDENZE PER ANZIANI DITERZO LIVELLO

2.2.1 UTENZA E CARATTERISTICHE

a) Destinatari

Sono destinate ad accogliere prevalentemente persone con profili di bisogno A
complesso, A, B, comportamentale, ma possono anche accogliere persone con profili C
edE.

b) Capacita ricettiva
Compresa tra 80 e 120 posti letto.

¢) Modularita

E' obbligatoria la strutturazione in nuclei. La residenza deve avere almeno 80 posti letto
collocatiin nuclei con caratteristiche corrispondenti alla tipologia N3nr. Possono essere
presenti anche nuclei di tipologia N1nr e N2nr.

2.2.2 REQUISITI DI DOTAZIONE DI PERSONALE

a) Responsabile di struttura

La residenza, fatto salvo quanto previsto dall'articolo 8 della legge regionale 11
dicembre 2003, n. 19 (Riordino del sistema delle istituzioni pubbliche di assistenza e
beneficenza nella Regione Friuli Venezia Giulia), deve garantire un centro di
responsabilita della gestione amministrativa, organizzativa, tecnica e finanziaria. Per
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I'accesso dall'esterno al ruolo di coordinatore € richiesto il possesso di uno dei seguenti

requisiti:

- laurea di primo livello con esperienza di almeno due anni nel settore
socioassistenziale o sociosanitario;

- diploma di scuola secondaria di secondo grado, con esperienza di direzione di
almeno cinque anni nel settore socioassistenziale o sociosanitario.

Possono assumere il ruolo di responsabile di struttura gli operatori che alla data di
entrata in vigore del presente regolamento svolgono le funzioni di direttore
responsabile di struttura con un’esperienza documentata di almeno otto anni.

b) Responsabile del governo assistenziale

La residenza deve individuare un responsabile del governo assistenziale in possesso di
qualifica di infermiere con esperienza almeno triennale, con mansioni direttive o di
coordinamento.

Il responsabile del governo assistenziale assicura:

- il raccordo con il referente dellAzienda Sanitaria attraverso riunioni programmate
e/o incontri su tematiche specifiche;

- la rivalutazione periodica in équipe dei bisogni degli utenti con il sistema di VMD
Val.Graf.-FVG e eventuali altri strumenti validati;

- la predisposizione e I'aggiornamento dei piani assistenziali individuali in linea con i
progetti individuali redatti dall'‘équipe di valutazione distrettuale e monitoraggio dei
risultati;

- I'attuazione dei piani e programmi per la prevenzione e la gestione del rischio clinico,
il miglioramento della qualita dell'assistenza e la sicurezza delle cure in raccordo con
la direzione sanitaria;

- la gestione del personale assegnato;
- il coordinamento dei processi assistenziali infermieristici e di supporto;

- lintegrazione e la verifica dei processi di cura, delle attivita assistenziali e dei piani di
lavoro previsti, in collaborazione con gli altri professionisti della struttura;

- la condivisione di protocolli, procedure e buone pratiche assistenzialj;

- la verifica sul corretto utilizzo e consumo sulle principali risorse materiali e presidi
sanitari;

- la promozione, |a partecipazione e la condivisione di eventuali progetti di ricerca;

- lindividuazione dei bisogni formativi del personale di assistenza e la
programmazione di attivita formative e aggiornamento interne o in collaborazione
con '‘Azienda Sanitaria.

c¢) Personale amministrativo

La residenza deve prevedere un numero di operatori adeguato per garantire lo
svolgimento delle attivita amministrative. Tali attivita possono essere svolte anche in
strutture decentrate purché sia garantita allinterno della residenza medesima
un’attivita di informazione/segreteria.

d) Personale dedicato alle attivita di animazione

La residenza deve garantire la presenza di operatori dedicati alle attivita di animazione,
per almeno 29,4 minuti alla settimana per posto letto occupato.

Possono svolgere l'attivita di animazione operatori in possesso di una delle seguenti
qualifiche:

- animatore sociale,
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- educatore professionale,

- psicologo,

- terapista occupazionale,

- tecnico della riabilitazione psichiatrica,

- tecnico dei servizi sociali,
ovvero operatori con un'esperienza documentata di almeno due anni nello svolgimento
di attivita di animazione a favore di persone fragili.

e) Personale infermieristico e addetto all'assistenza di base alla persona

La residenza deve garantire la presenza di personale infermieristico 24 ore su 24, 7 giorni
su 7, nella misura di:

- nucleo N3nr: almeno 17 minuti al giorno per posto letto occupato;

- nucleo N2nr: almeno 4,2 minuti al giorno per posto letto occupato;

- nucleo N1nr: I'assistenza deve essere garantita al bisogno.

Nelle residenze con meno di 120 posti letto collocati in nuclei di tipologia N2nr e N3nr,
I'assistenza infermieristica notturna puo essere garantita, in base all'organizzazione del
lavoro e alla presenza di operatori qualificati (operatore sociosanitario e operatore

sociosanitario con modulo di formazione complementare in assistenza sanitaria)
attraverso [istituto della pronta disponibilita.

La residenza deve inoltre garantire |la presenza di operatori addetti all'assistenza di base
24 ore su 24, 7 giorni su 7, in relazione alla tipologia di nucleo, in particolare per:

- nucleo N3nr: almeno 90 minuti al giorno per posto letto occupato;

- nucleo N2nr: almeno 70 minuti al giorno per posto letto occupato;

- nucleo N1nr: almeno 21 minuti al giorno per posto letto occupato.

Si specifica che per il rispetto di tali parametri non va conteggiato il tempo dedicato alle

attivita di cui all'articolo 20 e all'articolo 21, comma 1 del regolamento eventualmente
svolte dal personale addetto all'assistenza di base alla persona.

Nei nuclei di tipologia N3nr devono essere garantiti ulteriori 10 minuti di assistenza al
giorno per posto letto occupato che, in funzione del bisogno delle persone accolte,
possono essere erogati da personale addetto all'assistenza di base alla persona o da
personale infermieristico.

f)  Personale riabilitativo

La residenza deve garantire |a presenza di personale riabilitativo nella misura di:

- nucleo N3nr: almeno 35 minuti alla settimana per posto letto occupato;
- nucleo N2nr: almeno 35 minuti alla settimana per posto letto occupato;
- nucleo N1nr: I'assistenza deve essere garantita al bisogno.

g) Volontari

L'utilizzo di volontari e obiettori di coscienza deve essere preceduto e accompagnato da
attivita formative e informative necessarie per un proficuo inserimento nella residenza
e nellambito delle attivita previste nei piani individuali di assistenza.

h) Direttore sanitario

La residenza deve assicurare la presenza fisica nella struttura di un Direttore sanitario
con uno standard orario settimanale minimo, da garantire in media nellanno,
diversificato in funzione delle seguenti classi dimensionali:
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- fino a 30 posti letto autorizzati: 3 ore a settimana;

- da 31 a 60 postiletto autorizzati: 5 ore a settimana;

- dae1a9o0 postiletto autorizzati: 8 ore a settimana;

- da9la 120 postiletto autorizzati: 11 ore a settimana;
- da 121 a 240 posti letto autorizzati: 14 ore a settimana;

- oltre 241 posti letto autorizzati: 18 ore a settimana.

Qualora nel territorio dellAzienda sanitaria uno stesso soggetto sia titolare
dell'autorizzazione all'esercizio di piu residenze, la classe dimensionale da prendere a
riferimento, ai fini dello standard orario settimanale da garantire, & quella
corrispondente al numero complessivo di posti letto autorizzati nelle residenze
medesime.

Per ricoprire il ruolo di Direttore sanitario e richiesto il possesso dei seguenti requisiti:
- laurea in medicina e chirurgia;
- iscrizione allAlbo dell'Ordine dei medici chirurghi;
- essere in possesso di uno dei seguenti titoli:
a) specializzazione in una disciplina dell'area di sanita pubblica o equipollenti;
b) specializzazione in altra disciplina ed esperienza almeno quinquennale;

c) diploma di formazione in medicina generale ed esperienza almeno
quinquennale.

Ai sensi di quanto previsto nei commi 4 e 5 dell'articolo 25 del regolamento:

- le ore prestate dal titolare di residenze gestite da soggetti privati possono essere
conteggiate entro il limite massimo di 1750 ore annue complessive ai fini della
quantificazione della dotazione organica necessaria per garantire lo standard
previsto;

- gli standard di riferimento per il personale di assistenza di base, infermieristica e
riabilitativa sono definiti a livello di nucleo. Tuttavia, al fine di assicurare flessibilita e
autonomia nell'organizzazione e distribuzione del personale allinterno dei singoli
nuclei, e sufficiente che le residenze garantiscano uno standard complessivo di
struttura corrispondente alla somma dei singoli standard richiesti per ciascuna

tipologia di nucleo.
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3 REQUISITIDINUCLEO
3.1 NUCLEODITIPOLOGIA 1 DI NUOVA REALIZZAZIONE (N1NR)

3.1.1 UTENzA

a) Destinatari

Il nucleo & destinato a ospitare persone con profilo di bisogno E. Se collocato in una
residenza per anziani non autosufficienti, in questa tipologia di nucleo possono
permanere persone che al momento dellaccoglimento presentavano un profilo di
bisogno di tipo E e che, a seguito di evoluzioni del quadro clinico-assistenziale,
presentano un profilo di bisogno di tipo C, previa adozione di specifici programmi di
assistenza individualizzati concordati tra I'Ente gestore della residenza e il Distretto
sanitario territorialmente competente ed entro il 20% del numero totale dei posti letto
autorizzati. Qualorail calcolo della suddetta percentuale determini un numero decimale,
tale valore & approssimato al numero intero successivo.

b) Capacita ricettiva
Il nucleo ha una capacita ricettiva massima di 30 posti letto.

3.1.2 REQUISITI STRUTTURALI ED EDILIZI

a) Servizi generali

Presidio per il personale: locale collocato in posizione centrale rispetto al nucleo con
funzioni di deposito medicinali e cartelle dei residenti. Il presidio per il personale pud
essere unico nel caso di nuclei collocati su uno stesso piano, purché sia posizionato in
un punto centrale e strategico rispetto a essi.

Locale per il deposito materiale pulito: locale adeguatamente attrezzato per la
conservazione della biancheria pulita di scorta, presidi e materiale igienico per la cura
dei residenti, conservati in arredo chiuso. Pud essere condiviso tra nuclei, anche di
diversa tipologia, purché collocati sullo stesso piano.

Locale per il deposito materiale sporco: locale adibito alla conservazione della
biancheria sporca confezionata in sacchi chiusi. Il locale deve essere ben ventilato
(attraverso ventilazione naturale o forzata) e non riscaldato. All'interno possono essere
collocati vuotatoio e lavapadelle termochimico. Lo stesso locale pud essere adibito a
deposito dei materiali destinati all'igiene ambientale, conservati in arredo chiuso. Pud
essere condiviso tra nuclei, anche di diversa tipologia, purché collocati sullo stesso
piano.

In presenza di scivoli dedicati, che raggiungono direttamente un locale apposito per la
raccolta del materiale sporco, non & richiesta la presenza del deposito materiale sporco
di nucleo.

[D] L'accessibilita ai locali dei servizi generali, di cui sopra, deve essere interdetta alle
persone affette da demenza mediante I'uso dei seguenti accorgimenti: le porte di
accesso e le relative maniglie devono essere dipinte dello stesso colore della parete in
modo tale da renderle indistinguibili dallo sfondo; in alternativa le porte devono essere
chiuse a chiave. E vietato 'uso di porte a vetri.

b)  Spazi collettivi

Sala da pranzo: deve essere posta in posizione centrale rispetto al nucleo e organizzata
in modo da garantire 'accessibilita e la fruibilita da parte delle persone in sedia a rotelle.
Deve essere garantita una superficie minima di 1 mq per posto letto. Il locale sala da
pranzo, al di fuori dagli orari dei pasti, pud essere utilizzato come sala TV. Per favorire la
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vita di relazione dei residenti, la sala da pranzo puo essere in condivisione tra nuclei,
purché collocati sullo stesso piano.

Soggiorno: gli spazi destinati al soggiorno possono essere individuati in un'unica stanza
oppure distribuiti in pit locali per poter offrire alle persone ambienti piti accoglienti e di
tipo familiare. Deve essere garantita una superficie minima complessiva di 2 mq per
posto letto del nucleo. Gli spazi soggiorno devono essere organizzati in modo da
garantire l'accessibilita e la fruibilita anche da parte di persone in sedia a rotelle e
devono essere arredati in modo da consentire I'esplicazione temporanea di attivita
diverse (attivita occupazionali, di socializzazione, lettura, gioco, ascolto di musica,
visione di spettacoli televisivi, ecc.).

Gli spazi destinati a soggiorno e a sala da pranzo possono occupare un unico locale. In
questo caso entrambe le zone devono essere chiaramente identificabili e rispettare le
metrature previste. Nel conteggio non sono computate le superfici relative agli spazi
distributivi e di collegamento (corridoi).

)  Spaziindividuali

Mini alloggi: da 1 o 2 posti letto; I'unita minima di alloggio deve avere una superficie
complessiva (compreso il servizio igienico) non inferiore a 25 mq se destinata ad
accogliere una sola persona e non inferiore a 35 mq se destinata ad accogliere due
persone. L'unita minima di alloggio deve prevedere una camera da letto, uno spazio
soggiorno-pranzo, una zona cucinino, un locale servizi igienici. Tutti gli alloggi devono
avere un accesso diretto al corridoio o agli spazi comuni. L'attrezzatura di cucina deve
permettere un uso sicuro e semplice delle apparecchiature e comprendere almeno un
lavello a un bacino con scolapiatti, un piano cottura, un piano lavoro e un frigorifero. La
camera da letto deve essere dotata di dispositivo di chiamata immediatamente
utilizzabile, di punto luce e di presa di corrente, nonché di comodini, sedie a braccioli o
poltroncine e armadi in numero uguale a quello dei letti. Devono inoltre avere arredi
lavabili conformi alle norme sulla prevenzione degli incendi e devono essere organizzati
in modo da permettere la mobilita dei residenti.

Servizi igienici: il servizio igienico dell'unita di alloggio deve essere attrezzato per la non
autosufficienza, dotato di lavabo sospeso, wc, doccino per wc, doccia complanare,
maniglioni orizzontali e/o verticali, illuminazione notturna e dispositivo di chiamata,
nonché dotato di tutti gli ulteriori requisiti previsti dal DM 236/89 e DPR 503/96.

3.1.3 REQUISITITECNOLOGICI

Pannello luminoso di segnalazione e quadro di controllo: da collocarsi presso il
presidio per il personale di nucleo o comunque in zona centrale e strategica ai fini di un
tempestivo allarme. Se collocato in posizione centrale, puo essere in condivisione tra
nuclei, anche di diversa tipologia, purché collocati sullo stesso piano. Il pannello
luminoso di segnalazione e il quadro di controllo possono essere sostituiti da altro
sistema tecnologico pil avanzato che permetta la segnalazione tempestiva al personale
di una richiesta urgente da parte delle persone accolte.

3.2 NUCLEODITIPOLOGIA 2 DI NUOVA REALIZZAZIONE (N2NR)

3.2.1 UTENZA

a) Destinatari

Il nucleo e destinato a ospitare persone con profili di bisogno C e E. In questa tipologia
di nucleo possono permanere persone che al momento dell'accoglimento presentavano
un profilo di bisogno di tipo C e che, a seguito di evoluzioni del quadro clinico-
assistenziale, presentano un profilo di bisogno B o comportamentale, previa adozione
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di specifici programmi di assistenza individualizzati concordati tra 'Ente gestore della
residenza e il Distretto sanitario territorialmente competente ed entro il 20% del
numero totale dei posti letto autorizzati. Qualora il calcolo della suddetta percentuale
determini un numero decimale, tale valore & approssimato al numero intero successivo.

b) Capacita ricettiva
Il nucleo ha una capacita ricettiva massima di 30 posti letto.

3.2.2 REQUISITI STRUTTURALI ED EDILIZI

a) Servizi generali

Presidio per il personale: locale collocato in posizione centrale rispetto al nucleo con
funzioni di deposito medicinali e cartelle dei residenti. Il presidio per il personale pud
essere unico nel caso di nuclei collocati su uno stesso piano, purché sia posizionato in
un punto centrale e strategico rispetto a essi.

Locale per il deposito materiale pulito: locale adeguatamente attrezzato per la
conservazione della biancheria pulita di scorta, presidi e materiale igienico per la cura
del residente, conservati in arredo chiuso. Pud essere condiviso tra nuclei, anche di
diversa tipologia, purché collocati sullo stesso piano.

Locale per il deposito materiale sporco: locale adibito alla conservazione della
biancheria sporca confezionata in sacchi chiusi. Il locale deve essere ben ventilato
(attraverso ventilazione naturale o forzata) e non riscaldato. All'interno possono essere
collocati vuotatoio e lavapadelle termochimico. Lo stesso locale pud essere adibito a
deposito dei materiali destinati all'igiene ambientale, conservati in arredo chiuso. Pud
essere condiviso tra nuclei, anche di diversa tipologia, purché collocati sullo stesso
piano.

In presenza di scivoli dedicati, che raggiungono direttamente un locale apposito per la
raccolta del materiale sporco, non é richiesta la presenza del deposito materiale sporco
di nucleo.

[D] L'accessibilita ai locali di cui sopra deve essere interdetta ai residenti con demenza
tramite 'uso dei seguenti accorgimenti: le porte di accesso e le relative maniglie devono
essere dipinte dello stesso colore della parete in modo tale da renderle indistinguibili
dallo sfondo;in alternativa le porte devono essere chiuse a chiave. E vietato 'uso di porte
a vetri.

b)  Spazi collettivi

Sala da pranzo: deve essere posta in posizione centrale rispetto al nucleo e organizzata
in modo da garantire 'accessibilita e la fruibilita da parte delle persone in sedia a rotelle.
Deve essere garantita una superficie minima di 1,5 mq per posto letto. Il locale sala da
pranzo, al di fuori dagli orari dei pasti, pud essere utilizzato come sala TV. Per favorire la
vita di relazione dei residenti, la sala da pranzo puo essere in condivisione tra nuclei,
purché collocati sullo stesso piano.

Soggiorno: gli spazi destinati al soggiorno possono essere individuati in un'unica
stanza oppure distribuiti in pit locali per poter offrire alle persone ambienti pil
accoglienti e di tipo familiare. Deve essere garantita una superficie minima complessiva
di 2 mq per posto letto del nucleo. Gli spazi soggiorno devono essere organizzati in
modo da garantire I'accessibilita e la fruibilita anche da parte di persone in sedia a rotelle
e devono essere arredati in modo da consentire I'esplicazione temporanea di attivita
diverse (attivita occupazionali, di socializzazione, lettura, gioco, ascolto di musica,
visione di spettacoli televisivi, ecc.).

Gli spazi destinati a soggiorno e a sala da pranzo possono occupare un unico locale. In
questo caso entrambe le zone devono essere chiaramente identificabili e rispettare le
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metrature previste. Nel conteggio non sono computate le superfici relative agli spazi
distributivi e di collegamento (corridoi).

Bagno assistito: deve essere garantita la presenza di un locale igienico
adeguatamente dimensionato per permettere al personale di assistere i residenti nelle
operazioni di igiene o, in caso di grave dipendenza, di eseguire direttamente tali
operazioniin piena sicurezza. Il locale, riscaldato in modo autonomo (ad esempio pompa
di calore o termoconvettore), deve essere dotato di vasca ad altezza variabile (sono
preferibili vasche dotate di sportello apribile) o doccia complanare accessibili su 3 lati,
dilavabo, scarico a pavimento per consentire il refluo immediato dell'acqua e dispositivo
di chiamata. L'accesso al bagno assistito deve essere filtrato da apposito antibagno per
le operazioni preliminari e susseguenti I'igiene.

[D] L'accessibilita al bagno assistito deve essere interdetta ai residenti affetti da
demenza tramite 'uso dei seguenti accorgimenti: le porte di accesso e le relative
maniglie devono essere dipinte dello stesso colore della parete in modo tale da renderle
indistinguibili dallo sfondo; in alternativa le porte devono essere chiuse a chiave. E
vietato 'uso di porte a vetri.

¢) Spaziindividuali

Camere da letto: da 1 e 2 posti letto, con una superficie minima utile (escluso il servizio
igienico) di 12 mq per le camere da 1 posto letto e di 20 mq per quelle a 2 posti letto.
Tutte le camere devono avere un accesso diretto al corridoio o agli spazi comuni ed
essere dotate di illuminazione notturna. Le camere devono essere organizzate in modo
da permettere la mobilita, la rotazione e I'accostamento al letto di sedie a rotelle e altri
ausili per la deambulazione, nonché garantire agli operatori 'accessibilita ai 2 lati lunghi
del letto. Gli arredi, la cui dotazione minima deve essere di un comodino, una sedia a
braccioli o poltroncina e un armadio per posto letto, devono essere lavabili e conformi
alle norme sulla prevenzione degli incendi ed essere fruibili da persone disabili in sedia
a rotelle. Ogni letto deve essere dotato di dispositivo di chiamata immediatamente
utilizzabile, di punto luce e di presa di corrente, nonché raggiungibile da barella.

Servizi igienici: attrezzati per la non autosufficienza, collegati alle camere da letto in
numero di almeno 1 ogni 2 camere singole e 1 ogni camera doppia. Ai fini del rispetto di
tale requisito non sono conteggiati i servizi igienici degli spazi collettivi di nucleo. Inoltre,
nel caso in cuii servizi sono a uso esclusivo di una camera, tali servizi e i posti letto della
relativa camera non sono conteggiati per definire il numero minimo di servizi igienici.

| servizi igienici degli spazi individuali devono essere di dimensioni tali da permettere
l'ingresso e la manovra delle sedie a rotelle. La dimensione dei servizi igienici degli spazi
individuali deve inoltre essere tale da consentire |'utilizzo di strumentazione alternativa
(sedia doccia regolabile verticalmente e orizzontalmente) atta a consentire una cura
igienica completa.

Ogni servizio igienico deve essere dotato di lavabo sospeso, wc, doccino per wc, doccia
complanare, maniglioni orizzontali e/o verticali, illuminazione notturna e dispositivo di
chiamata, nonché di tutti gli ulteriori requisiti previsti dal DM 236/89 e dal DPR 503/96.

3.2.3 REQUISITI TECNOLOGICI

Pannello luminoso di segnalazione e quadro di controllo: da collocarsi presso il
presidio per il personale di nucleo o comunque in zona centrale e strategica ai fini di un
tempestivo allarme. Se collocato in posizione centrale, pud essere in condiviso tra nuclei,
anche di diversa tipologia, purché collocati sullo stesso piano. Il pannello luminoso di
segnalazione e il quadro di controllo possono essere sostituiti da altro sistema
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tecnologico pit avanzato che permetta la segnalazione tempestiva al personale di una
richiesta urgente da parte delle persone accolte.

3.3 NUCLEODITIPOLOGIA 3 DI NUOVA REALIZZAZIONE (N3NR)

3.3.1 UTENZA

a) Destinatari

Il nucleo é destinato a ospitare persone con compromissione elevata della funzionalita.

In particolare:

- i nuclei N3nr collocati in residenze per anziani non autosufficienti di terzo livello
possono accogliere persone anziane con profili di bisogno A complesso, A, B e
comportamentale;

- inuclei N3nr collocati in residenze per anziani non autosufficienti di secondo livello
possono accogliere persone anziane con profili di bisogno A, B e comportamentale.
In questi nuclei & consentita la permanenza, entro il 20% del numero totale dei posti
letto autorizzati, di persone anziane che al momento dellaccoglimento
presentavano un profilo di bisogno di tipo A, B o comportamentale e che, a seguito
di evoluzioni del quadro clinico-assistenziale, risultano avere bisogni corrispondenti
al profilo di bisogno A complesso, previa adozione di specifici programmi di
assistenza individualizzati concordati tra 'Ente gestore della residenza e il Distretto
sanitario territorialmente competente. Qualora il calcolo della suddetta percentuale

determini un numero decimale, tale valore e approssimato al numero intero
successivo.

I nuclei N3nr possono accogliere anche persone con profili C ed E.

b) Capacita ricettiva
Il nucleo ha una capacita ricettiva compresa tra i 15 e i 30 posti letto.

3.3.2 REQUISITI STRUTTURALI ED EDILIZI

a) Servizi generali

Presidio per il personale: locale collocato in posizione centrale rispetto al nucleo con
funzioni di deposito medicinali e cartelle dei residenti. Il presidio per il personale pud
essere unico nel caso di nuclei collocati su uno stesso piano, purché sia posizionato in
un punto centrale e strategico rispetto a essi.

Locale per il deposito materiale pulito: locale adeguatamente attrezzato per la
conservazione della biancheria pulita di scorta, presidi e materiale igienico per la cura
del residente, conservati in arredo chiuso. Pud essere condiviso tra nuclei, anche di
diversa tipologia, purché collocati sullo stesso piano.

Locale per il deposito materiale sporco: locale adibito alla conservazione della
biancheria sporca confezionata in sacchi chiusi. Il locale deve essere ben ventilato
(attraverso ventilazione naturale o forzata) e non riscaldato. All'interno possono essere
collocati vuotatoio e lavapadelle termochimico. Lo stesso locale pud essere adibito a
deposito dei materiali destinati all'igiene ambientale, conservati in arredo chiuso. Puo
essere condiviso tra nuclei, anche di diversa tipologia, purché collocati sullo stesso
piano.

In presenza di scivoli dedicati, che raggiungono direttamente un locale apposito per la
raccolta del materiale sporco, non é richiesta la presenza del deposito materiale sporco
di nucleo.
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o -

[D] L'accessibilita ai locali di cui sopra deve essere interdetta ai residenti con demenza
tramite I'uso dei seguenti accorgimentsi: le porte di accesso e le relative maniglie devono
essere dipinte dello stesso colore della parete in modo tale da renderle indistinguibili
dallo sfondo; in alternativa le porte devono essere chiuse a chiave. E vietato 'uso di porte
a vetri.

b)  Spazi collettivi

Sala da pranzo: deve essere posta in posizione centrale rispetto al nucleo e organizzata
in modo da garantire I'accessibilita e la fruibilita da parte delle persone in sedia a rotelle.
Deve essere garantita una superficie minima di 1,5 mq per posto letto. Il locale sala da
pranzo, al di fuori dagli orari dei pasti, puo essere utilizzato come sala TV. Per favorire la
vita di relazione dei residenti, la sala da pranzo pud essere in condivisione tra nuclei,
purché collocati sullo stesso piano.

Soggiorno: gli spazi destinati al soggiorno possono essere individuati in un'unica stanza
oppure distribuiti in pit locali per poter offrire alle persone ambienti piti accoglienti e di
tipo familiare. Deve essere garantita una superficie minima complessiva di 2 mq per
posto letto del nucleo. Gli spazi soggiorno devono essere organizzati in modo da
garantire l'accessibilita e la fruibilita anche da parte di persone in sedia a rotelle e
devono essere arredati in modo da consentire I'esplicazione temporanea di attivita
diverse (attivita occupazionali, di socializzazione, lettura, gioco, ascolto di musica,
visione di spettacoli televisivi, ecc.).

Cli spazi destinati a soggiorno e a sala da pranzo possono occupare un unico locale. In
questo caso entrambe le zone devono essere chiaramente identificabili e rispettare le
metrature previste. Nel conteggio non sono computate le superfici relative agli spazi
distributivi e di collegamento (corridoi).

Bagno assistito: deve essere garantita la presenza di un locale igienico adeguatamente
dimensionato per permettere al personale di assistere i residenti nelle operazioni di
igiene o, in caso di grave dipendenza, di eseguire direttamente tali operazioni in piena
sicurezza. Il locale, riscaldato in modo autonomo (ad esempio pompa di calore o
termoconvettore), deve essere dotato di vasca ad altezza variabile (sono preferibili
vasche dotate di sportello apribile) o doccia complanare accessibili su 3 lati, di lavabo,
scarico a pavimento per consentire il refluo immediato dell'acqua e dispositivo di
chiamata. L'accesso al bagno assistito deve essere filtrato da apposito antibagno per le
operazioni preliminari e susseguenti l'igiene.

[D] L'accessibilita al bagno assistito deve essere interdetta ai residenti affetti da
demenza tramite l'uso dei seguenti accorgimenti: le porte di accesso e le relative
maniglie devono essere dipinte dello stesso colore della parete in modo tale da renderle
indistinguibili dallo sfondo; in alternativa le porte devono essere chiuse a chiave. E
vietato I'uso di porte a vetri.

¢) Spaziindividuali

Camere da letto: da 1 e 2 posti letto, con una superficie minima utile (escluso il servizio
igienico) di 12 mq per le camere da 1 posto letto e di 20 mq per quelle a 2 posti letto.
Tutte le camere devono avere un accesso diretto al corridoio o agli spazi comuni ed
essere dotate di illuminazione notturna. Le camere devono essere organizzate in modo
da permettere la mobilita, la rotazione e 'accostamento al letto di sedie a rotelle e altri
ausili per la deambulazione, nonché garantire agli operatori 'accessibilita ai 2 lati lunghi
del letto. Gli arredi, la cui dotazione minima deve essere di un comodino, una sedia a
braccioli o poltroncina e un armadio per posto letto, devono essere lavabili e conformi
alle norme sulla prevenzione degli incendi ed essere fruibili da persone disabili in sedia
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a rotelle. Ogni letto deve essere dotato di dispositivo di chiamata immediatamente
utilizzabile, di punto luce e di presa di corrente, nonché raggiungibile da barella.

Servizi igienici: attrezzati per la non autosufficienza, collegati alle camere da letto in
numero di almeno 1 ogni 2 camere singole e 1 ogni camera doppia. Ai fini del rispetto di
tale requisito non sono conteggiatii servizi igienici degli spazi collettivi di nucleo. Inoltre,
nel caso in cuii servizi sono a uso esclusivo di una camera, tali servizi e i posti letto della
relativa camera non sono conteggiati per definire il numero minimo di servizi igienici.

| servizi igienici degli spazi individuali devono essere di dimensioni tali da permettere
I'ingresso e la manovra delle sedie a rotelle. La dimensione dei servizi igienici degli spazi
individuali deve inoltre essere tale da consentire I'utilizzo di strumentazione alternativa
(sedia doccia regolabile verticalmente e orizzontalmente) atta a consentire una cura
igienica completa.

Ogpni servizio igienico deve essere dotato di lavabo sospeso, wc, doccino per wc, doccia
complanare, maniglioni orizzontali e/o verticali, illuminazione notturna e dispositivo di
chiamata, nonché di tutti gli ulteriori requisiti previsti dal DM 236/89 e dal DPR 503/96.

3.3.3 REQUISITI TECNOLOGICI

Pannello luminoso di segnalazione e quadro di controllo: da collocarsi presso il
presidio per il personale di nucleo o comunque in zona centrale e strategica ai fini di un
tempestivo allarme. Se collocato in posizione centrale, puo essere in condiviso tra nuclei,
anche di diversa tipologia, purché collocati sullo stesso piano. Il pannello luminoso di
segnalazione e il quadro di controllo possono essere sostituiti da altro sistema
tecnologico piti avanzato che permetta la segnalazione tempestiva al personale di una
richiesta urgente da parte delle persone accolte.
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I1l.  RESIDENZE DESTINATE ALL'ACCOGLIMENTO DI PERSONALE
RELIGIOSO ANZIANO NON AUTOSUFFICIENTE

Residenze gestite da enti religiosi e destinate esclusivamente all'accoglimento di personale
religioso.

1 UTENZA E CARATTERISTICHE

a) Destinatari

Sono destinate ad accogliere esclusivamente personale religioso con profilo di bisogno
A, B, comportamentale e C.

b) Modularita
Non € obbligatoria la strutturazione in nuclei.

c¢) Accessi

Devono essere allo stesso livello dei passaggi pedonali o raccordati mediante rampe
realizzate secondo la normativa in materia di superamento delle barriere
architettoniche.

2 REQUISITI STRUTTURALI ED EDILIZI

a)  Servizi generali
Servizi di cucina e annessi:

- nelcasoin cuiil servizio di vitto sia a gestione diretta (preparazione in loco), la cucina
deve essere dimensionata in relazione al numero di pasti da confezionare e suddivisa
in aree di lavoro secondo la normativa vigente. La cucina e i locali annessi devono
inoltre rispettare i requisiti previsti dalla normativa vigente in materia di igiene
alimentare (Allegato Il del Reg. CE 852/04 e s.m.i.);

- nelcasoin cuiil servizio divitto sia garantito con pasti veicolati, deve essere presente
un locale dedicato alla loro ricezione, alla conservazione e lavaggio della stoviglieria
e dei contenitori di trasporto; nel locale devono essere presenti attrezzature per la
conservazione al caldo e/o al freddo degli alimenti, nonché le attrezzature
necessarie per garantire la preparazione estemporanea di generi alimentari di
conforto. Il locale deve inoltre rispettare i requisiti previsti dalla normativa vigente in
materia di igiene alimentare (Allegato Il del Reg. CE 852/04 e s.m.i.).

Servizi di lavanderia e guardaroba:

- lavanderia: il servizio, interno o esterno, deve garantire la sanificazione e la
disinfezione della biancheria con idonei protocolli, prodotti e attrezzature.

Se il servizio & interno i locali lavanderia devono essere dimensionati e attrezzati in
relazione alla tipologia e alla quantita di biancheria giornaliera.

Se il servizio & esterno, la ditta alla quale & stato affidato il servizio deve essere in
possesso di certificazione UNI EN ISO 9001:2000. In questo caso, la residenza deve
garantire un locale di raccolta centralizzata adibito alla conservazione della
biancheria sporca, confezionata in sacchi chiusi. Il locale deve essere ben ventilato e
non riscaldato. Lo stesso locale puo essere adibito a deposito dei materiali destinati
alligiene ambientale, conservati in arredo chiuso.

Se il servizio e in parte interno e in parte esterno, il locale lavanderia puo fungere
anche da locale di raccolta centralizzata adibito alla conservazione della biancheria
sporca confezionata in sacchi chiusi.
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- guardaroba: dotato di armadi e scaffalature per la conservazione della biancheria di
scorta. Puo fare parte del locale lavanderia, ma deve essere nettamente diviso e
preservato dal contatto con la biancheria sporca. Ulteriori spazi di raccolta e
distribuzione devono essere previsti ai vari piani di degenza della residenza.

b)  Servizi collettivi

Soggiorno e sala da pranzo: la sala da pranzo deve essere posta preferibilmente in
posizione centrale e organizzata in modo da garantire I'accessibilita e la fruibilita da
parte delle persone in sedia a rotelle. Il locale sala da pranzo fuori dagli orari dei pasti
puo essere utilizzato come luogo per le attivita di socializzazione.

Gli spazi destinati a soggiorno possono occupare un'unica stanza oppure essere
distribuiti in piti locali per offrire alle persone ambienti pill accoglienti e di tipo familiare.
Devono essere organizzati in modo da garantire 'accessibilita e la fruibilita da parte
delle persone in sedia a rotelle.

Il soggiorno pud essere in condivisione con la sala da pranzo. Il soggiorno pud essere in
condivisione con la sala da pranzo. In ogni caso la superficie complessiva non deve
essere inferiore a 3 mq per posto letto.

Servizi igienici collettivi: servizi igienici collettivi a disposizione dei visitatori accessibili
a persone con disabilita (ai sensi del DM 236/89 e DPR 503/96), dotati di wc, lavabo e
dispositivo di chiamata.

Se la residenza e costituita da piu edifici, tali requisiti sono applicati a ogni singolo
edificio non direttamente collegato con I'edificio principale.

Bagno assistito: locale igienico, dotato di dispositivo di chiamata e adeguatamente
attrezzato con una vasca o doccia complanare con sedia doccia regolabile in altezza. La
vasca o la doccia devono essere accessibili dai 3 lati. Deve avere dimensioni tali da
permettere al personale di assistere i residenti nelle operazioni di igiene o, in caso di
grave dipendenza, di eseguire direttamente tali operazioni in piena sicurezza. Deve
essere garantita la presenza dialmeno 1 bagno assistito ogni 40 postiletto. E sufficiente
la presenza di un unico bagno assistito per tutta la residenza purché il 50% dei servizi
igienici degli spazi individuali abbia dimensioni tali da essere utilizzato dal personale per
le operazioni di igiene della persona, e consentire I'uso di una sedia doccia regolabile
verticalmente e orizzontalmente.

¢)  Spaziindividuali

Camere da letto: da 1 a 4 posti letto. Le camere devono essere organizzate in modo da
permettere la mobilita, la rotazione e I'accostamento al letto di sedie a rotelle e altri
ausili per la deambulazione, nonché garantire agli operatori I'accessibilita a 2 lati del
letto. Gli arredi, la cui dotazione minima deve essere di un comodino e un armadio per
posto letto, devono essere lavabili e conformi alle norme sulla prevenzione degli incendi
ed essere fruibili da persone disabili in sedia a rotelle. Ogni letto deve essere dotato di
dispositivo di chiamata immediatamente utilizzabile, di punto luce e di presa di corrente.

Servizi igienici: in numero di almeno 1 ogni 6 posti letto, di cui almeno il 50% attrezzati
per la non autosufficienza e di dimensioni tali da permettere l'ingresso e la manovra
delle sedie a rotelle. Ai fini del rispetto di tale requisito non sono conteggiati i servizi
igienici collettivi di struttura, possono rientrare nel conteggio i bagni assistiti purché
prowvisti di wc e lavabo, rispondenti alle caratteristiche specificate per i sanitari dei
servizi igienici. | servizi a uso esclusivo di una o pit camere sono conteggiati solo per il
numero di posti letto delle camere e servite. Nel caso in cui il numero dei posti letto
ecceda, anche solo di 1 unita, un multiplo di 6, si approssima per eccesso come indicato
nella seguente tabella:
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N. posti letto N. servizi igienici totali

1-6

7-12

13-18

19-24

25-30

o | (W (N R

31-36

d) Servizi sanitari

Ambulatorio medico infermieristico: locale adeguatamente attrezzato per le visite
mediche o specialistiche, il deposito dei medicinali e delle cartelle personali. Puo essere
utilizzato anche come presidio per il personale e spazio per le attivita riabilitative
fisioterapiche individuali.

e) Spazidicollegamento e distributivi

Ascensore: le residenze ripartite su pit piani o collocate a un piano diverso dal piano
terra devono essere dotate di un impianto ascensore che colleghi tutti i piani fruiti dai
residenti e che sia idoneo al trasporto di persone in sedia a rotelle con almeno un
accompagnatore.

Se la residenza & costituita da piu edifici, con piani non direttamente collegati tra loro, i
requisiti di cui sopra sono applicati a tutti gli edifici, ove sono presenti locali fruiti dai
residenti.

REQUISITI TECNOLOGICI

a) Impianto diriscaldamento e di climatizzazione

Allinterno della residenza devono essere garantite adeguate condizioni microclimatiche
per gli ospiti e i lavoratori, secondo quanto previsto dalle norme e dalle linee guida in
materia. L'impianto di climatizzazione, in ogni caso, deve essere presente almeno negli
spazi dedicati a sala da pranzo e soggiorno.

b) Impianti per le telecomunicazioni

La residenza deve essere dotata di telefono utilizzabile dai residenti almeno per il
ricevimento delle chiamate. Inoltre, al fine di garantire 'assolvimento del debito
informativo minimo di cui allarticolo 24, I'ente gestore della residenza deve essere
dotato di PC con accesso alla rete Internet e di casella di posta elettronica certificata.

REQUISITI ORGANIZZATIVI E GESTIONALI

a) Carta dei diritti e dei servizi

La direzione della residenza predispone una Carta dei diritti e dei servizi, in cui sono
descritti:

- finalita e principi fondamentali dell'erogazione dei servizi;

- modello organizzativo e sistema delle responsabilita;

- servizi offerti e relativi standard di qualita;

- modalita di tutela e partecipazione dei residenti e dei loro familiari.

b) Documentazione
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E obbligatoria la tenuta, in forma cartacea e/o informatizzata, della seguente
documentazione:

Registro dei residenti: contenente I'elenco, costantemente aggiornato, dei residenti
suddiviso per nucleo, ove la residenza sia organizzata in nuclei.

Registro personale addetto: contenente I'elenco, costantemente aggiornato, del
personale, con l'indicazione dei titoli e delle mansioni. Nel caso in cui il personale svolga,
oltre alle funzioni previste all'articolo 22, comma 2 del regolamento, anche funzioni o
attivita diverse, nel registro deve essere indicata la percentuale di tempo impiegata per
lo svolgimento di ciascuna delle diverse funzioni/attivita. L'indicazione della percentuale
di tempo deve essere prevista, altresi, nel caso in cui il personale addetto all'assistenza
di base svolga anche una o piu delle attivita previste all'articolo 20 e all'articolo 21,
comma 1 del regolamento.

Piano dei turni del personale

Registro delle presenze del personale: contenente gli orari e i turni effettivi degli
operatori, ivi compresi i volontari eventualmente presenti, nell'arco delle 24 ore.

Regolamento interno della residenza: predisposto dal competente organo
decisionale dell'Ente gestore con la collaborazione della direzione della residenza sotto
forma di articolato con l'indicazione dei diritti e doveri dei residenti e della residenza.
Deve essere affisso in copia, in modo ben visibile, all'ingresso della residenza medesima
e contenere almeno le seguenti sezioni:

- organigramma del personale con indicazione dei livelli di responsabilita;

- prestazioni erogate;

- organizzazione della vita comunitaria;

- norme generali di comportamento dei residenti;

- procedure di ammissioni e dimissioni;

- norme relative al pagamento della retta e sua composizione;

- documentazione gestita dalla residenza;

- tabella dietetica validata dallAzienda per l'assistenza sanitaria territorialmente
competente;

- ulteriori disposizioni.
Contratti di appalto: qualora la residenza ricorra a esternalizzazione di servizi, la

documentazione inerente i relativi contratti deve essere conservata e resa disponibile ai
fini di eventuali verifiche.

c) Piano per la gestione delle emergenze epidemiche

La direzione della residenza deve adottare e diffondere a tutto il personale un piano per
la gestione delle emergenze epidemiche validato dall'Azienda sanitaria territorialmente
competente. Il piano deve descrivere nel dettaglio le modalita di isolamento,
I'organizzazione delle visite dei congiunti, la gestione degli accessi a servizi ospedalieri
esterni, eventuali trasferimenti, ivi compresi quelli in ambulanza in linea con le
indicazioni nazionali e regionali vigenti.

5 REQUISITI DI DOTAZIONE DI PERSONALE

a) Personale addetto all'assistenza di base alla persona

La residenza deve garantire almeno 85 minuti al giorno di assistenza di base per posto
letto occupato, 24 ore su 24, 7 giorni su 7.
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Si specifica che per il rispetto di tali parametri non va conteggiato il tempo dedicato alle
attivita di cui all'articolo 20, comma 1 del regolamento, eventualmente svolte dal
personale addetto all'assistenza di base alla persona.

b)  Personale infermieristico

La residenza deve garantire la presenza di personale infermieristico nella misura di
almeno 17 minuti al giorno di assistenza per posto letto occupato. Le prestazioni
infermieristiche possono essere erogate da personale religioso, qualora in possesso dei
titoli previsti.

c¢) Personale riabilitativo

La residenza deve garantire la presenza di personale riabilitativo nella misura di almeno
35 minuti alla settimana di assistenza per posto letto occupato. Le prestazioni
fisioterapiche possono essere erogate da personale religioso, qualora in possesso dei
titoli previsti.

Ai sensi di quanto previsto al comma 5 dell'articolo 25 del regolamento gli standard di
riferimento per il personale di assistenza di base, infermieristica e riabilitativa sono
definiti a livello di nucleo. Tuttavia, al fine di assicurare flessibilita e autonomia
nell'organizzazione e distribuzione del personale allinterno dei singoli nuclei, &
sufficiente che le residenze garantiscano uno standard complessivo di struttura
corrispondente alla somma dei singoli standard richiesti per ciascuna tipologia di
nucleo.
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ALLEGATOC

(riferito all'articolo 37)

Sostituzione dell’Allegato D al decreto del Presidente della Regione 144/2015

ALLEGATOD

(Riferito all'articolo 27, comma 3)

“REQUISITI MINIMI AUTORIZZATIVI DEI SERVIZI
SEMIRESIDENZIALI PER ANZIANI"
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I. REQUISITI DEI SERVIZI SEMIRESIDENZIALI PER ANZIANI
AUTOSUFFICIENTI

Le caratteristiche edilizie dei servizi semiresidenziali per anziani autosufficienti devono
garantire:

- condizioni di agibilita dei locali;

- condizioni di stabilita in situazioni normali o eccezionali;
- condizione di sicurezza degli impianti;

- difesa e prevenzione dagli incendi;

- condizioni di visitabilita del servizio.

Devono inoltre essere garantiti i requisiti igienico-sanitari dei luoghi di lavoro in conformita alla
normativa vigente in materia (Allegato IV Requisiti dei luoghi di lavoro, decreto legislativo 9
aprile 2008, n.81 - Testo Unico sulla salute e sicurezza sul lavoro”, DGR 16 novembre 2013, n.
2117 - Approvazione delle “Linee guida in materia di requisiti igienico-sanitari dei luoghi di lavoro
destinati alle attivita di produzione di beni e servizi di cui alla direttiva 123/2006 CE").

1 UTENZAE CARATTERISTICHE

a) Destinatari
Accolgono esclusivamente persone anziane con profilo di bisogno E.

b) Capacita ricettiva
La capacita ricettiva complessiva dei servizi semiresidenziali per anziani non deve
superare i 30 posti complessivi.

In relazione alle specificita territoriali, alle particolari caratteristiche delle singole strutture
ed alla valutazione del fabbisogno di semiresidenzialita possono essere concesse
eventuali deroghe in merito alla capacita ricettiva fino ad un massimo di 40 posti.

) Accessi

Devono essere allo stesso livello dei passaggi pedonali o raccordati mediante rampe
realizzate secondo la normativa in materia di superamento delle barriere architettoniche.
d) Localizzazione

Il servizio semiresidenziale deve essere inserito nella rete dei servizi territoriali ed operare
in cooperazione con i servizi di assistenza territoriale e di assistenza domiciliare integrata.
Inoltre, poiché il servizio & destinato a rispondere alle richieste assistenziali di un'area
territoriale limitata, deve essere fortemente integrato nel contesto comunitario e
localizzato in luoghi strategici (ad esempio in prossimita dei presidi territoriali a valenza
sociale e/o negli spazi pubblici piu significativi) ed essere facilmente raggiungibile.

Puo essere istituito come servizio autonomo oppure allinterno di una struttura
residenziale per anziani regolarmente autorizzata all'esercizio.

e) Spaziverdi
Il servizio, ove possibile, deve essere dotato di uno spazio esterno destinato a giardino
adeguatamente attrezzato e privo di barriere.

2 REQUISITI STRUTTURALI ED EDILIZI
a) Servizi generali
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Ingresso: deve essere organizzato e dimensionato in modo da garantire anche uno spazio
dedicato all'accoglienza degli utenti.

b) Servizi collettivi

Sala da pranzo: deve essere posta preferibilmente in posizione centrale. Al di fuori dagli
orari dei pasti, pud essere utilizzata come luogo per le attivita di socializzazione.

Soggiorno: il soggiorno deve essere arredato in modo da consentire I'esplicazione
temporanea di attivita diverse (attivita occupazionali, di socializzazione, lettura, gioco,
ascolto di musica, visione di spettacoli televisivi, ecc). Il soggiorno e la sala da pranzo
possono occupare un unico locale. In questo caso entrambe le zone devono essere
chiaramente identificabili.

La superficie complessiva degli spazi destinati a sala da pranzo e soggiorno deve garantire
un rapporto di 2 mq per posto e non deve essere comunque inferiore a 20 mq. Nel
conteggio delle metrature non devono essere computate le superfici relative agli spazi di
collegamento e distributivi (corridoi).

Servizi igienici collettivi: devono essere posizionati in prossimita degli spazi per la
socializzazione e la ristorazione, accessibili a portatori di handicap (ai sensi del DM 236/89
e del DPR 503/96), dotati di tazza, lavabo e dispositivo di chiamata.

c) Servizi ausiliari (accessori)

Locale/spazio deposito materiali: deve essere previsto almeno un locale/spazio
adeguatamente ampio da destinarsi al deposito di materiali vari (attrezzature, materiale
di consumo, ecc). Qualora il servizio semiresidenziale sia collocato all'interno di una
struttura che ospita un servizio residenziale, tale locale/spazio puo essere in condivisione
tra i due servizi.

d) Spazidicollegamento e distributivi

Scale interne: dotate di corrimano su lato parete e parapetto su lato giroscale.

Sistemi per il superamento dei dislivelli verticali: il servizio deve garantire il
superamento degli eventuali dislivelli verticali attraverso rampa inclinata, servo scala,
piattaforma elevatrice o ascensore.

3 REQUISITITECNOLOGICI

Impianto di riscaldamento: all'interno del servizio devono essere garantite adeguate
condizioni microclimatiche per gli utenti e i lavoratori, secondo quanto previsto dalle
norme e dalle linee guida in materia. Qualora il servizio semiresidenziale sia collocato
all'interno di una struttura che ospita un servizio residenziale, 'impianto di riscaldamento
puo essere centralizzato.

Impianti per le telecomunicazioni: telefono utilizzabile dagli utenti almeno per il
ricevimento delle chiamate.
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Il. REQUISITI DEI SERVIZI SEMIRESIDENZIALI PER ANZIANI NON
AUTOSUFFICIENTI

Le caratteristiche edilizie dei servizi semiresidenziali per anziani non autosufficienti devono
garantire:

- condizioni di agibilita dei locali;

- condizioni di stabilita in situazioni normali o eccezionali;
- condizione di sicurezza degli impianti;

- difesa e prevenzione dagli incendi;

- condizioni di accessibilita e fruibilita del servizio.

Devono inoltre essere garantiti i requisiti igienico-sanitari dei luoghi di lavoro in conformita alla
normativa vigente in materia (Allegato IV Requisiti dei luoghi di lavoro, decreto legislativo 9
aprile 2008, n.81 - Testo Unico sulla salute e sicurezza sul lavoro”, DGR 16 novembre 2013, n.
2117 - Approvazione delle “Linee guida in materia di requisiti igienico-sanitari dei luoghi di lavoro
destinati alle attivita di produzione di beni e servizi di cui alla direttiva 123/2006 CE").

1 UTENZAE CARATTERISTICHE

a) Destinatari
Accolgono persone con profili di bisogno A, B, B comportamentale, C ed E.

b) Capacita ricettiva
Da un minimo di 5 a un massimo di 30 posti.

c) Apertura
Il servizio semiresidenziale per anziani non autosufficienti deve funzionare per almeno 5
giorni alla settimana con una apertura giornaliera di almeno 7 ore.

Sono da preferire organizzazioni flessibili rispetto all'orario e ai giorni di funzionamento.

d) Accessi

Devono essere allo stesso livello dei passaggi pedonali o raccordati mediante rampe
realizzate secondo la normativa in materia di superamento delle barriere architettoniche.
e) Localizzazione

Il servizio semiresidenziale deve essere inserito nella rete dei servizi territoriali ed operare
in cooperazione con i servizi di assistenza territoriale e di assistenza domiciliare integrata.
Inoltre, poiché il servizio e destinato a rispondere alle richieste assistenziali di un'area
territoriale limitata, deve essere fortemente integrato nel contesto comunitario e
localizzato in luoghi strategici (ad esempio in prossimita dei presidi territoriali a valenza
sociale e/o negli spazi pubblici piu significativi) ed essere facilmente raggiungibile.

Pud essere istituito come servizio autonomo oppure allinterno di una struttura
residenziale per anziani regolarmente autorizzata all'esercizio.

f)  Spaziverdi
Il servizio, ove possibile, deve essere dotato di uno spazio esterno destinato a giardino
adeguatamente attrezzato e privo di barriere.

2 REQUISITI STRUTTURALI ED EDILIZI
a) Servizi generali
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Ingresso: organizzato e dimensionato in modo da garantire anche uno spazio dedicato
all'accoglienza degli utenti.

Spogliatoi per il personale: locale destinato a spogliatoio, conforme alla normativa
vigente in tema di requisiti igienico-sanitari dei luoghi di lavoro (punto 1.12 dell'allegato
IV delD.lgs.81/08 e DGR 2117/2013).

Servizi igienici per il personale: ad uso esclusivo degli operatori, conformi alla
normativa vigente in tema di requisiti igienico-sanitari dei luoghi di lavoro (punto 1.13
dell'allegato IV del D.Igs. 81/08 e DGR 2117/2013).

Servizi di cucina e annessi:

- nel caso in cui il servizio di vitto sia a gestione diretta (preparazione in loco), la cucina
deve essere dimensionata in relazione al numero di pasti da confezionare e suddivisa
in aree di lavoro secondo la normativa vigente. La cucina e i locali annessi devono
inoltre rispettare i requisiti previsti dalla normativa vigente in materia di igiene
alimentare (Allegato Il del Reg. CE 852/04 e s.m.i.).

- nelcasoin cui il servizio di vitto sia garantito con pasti veicolati, deve essere presente
un locale dedicato alla loro ricezione, alla conservazione e lavaggio della stoviglieria e
dei contenitori di trasporto; nel locale devono essere presenti attrezzature per la
conservazione al caldo e/o al freddo degli alimenti, nonché le attrezzature necessarie
per garantire la preparazione estemporanea di generi alimentari di conforto. Il locale
deve inoltre rispettare i requisiti previsti dalla normativa vigente in materia di igiene
alimentare (Allegato Il del Reg. CE 852/04 e s.m.i.). Qualora il servizio semiresidenziale
sia collocato allinterno di una residenza per anziani, il locale cucina puo essere in
condivisione tra i due servizi.

Servizi di guardaroba: se presente biancheria di scorta, deve essere conservata in
armadi e scaffalature chiuse. Qualora il servizio semiresidenziale sia collocato allinterno
di una residenza per anziani, il guardaroba puo essere in condivisione tra i due servizi.

b) Servizi collettivi

Sala da pranzo: deve essere posta preferibilmente in posizione centrale e organizzata in
modo da garantire I'accessibilita e la fruibilita da parte delle persone in sedia a rotelle. Al
di fuori dagli orari dei pasti, pud essere utilizzata come luogo per le attivita di
socializzazione.

Soggiorno: gli spazi destinati al soggiorno devono essere organizzati in modo da
garantire I'accessibilita e la fruibilita da parte delle persone in sedia a rotelle. Gli spazi
soggiorno devono essere arredati in modo da consentire I'esplicazione temporanea di
attivita diverse (attivita occupazionali, di socializzazione, lettura, gioco, ascolto di musica,
visione di spettacoli televisivi, ecc.). Il soggiorno e la sala da pranzo possono occupare un
unico locale. In questo caso entrambe le zone devono essere chiaramente identificabili.

La superficie complessiva degli spazi destinati a sala da pranzo e soggiorno deve garantire
un rapporto di 3 mq per utente. Nel conteggio delle metrature non sono computate le
superfici relative agli spazi di collegamento e distributivi (corridoi).

Salariposo: deve essere garantito un locale/spazio per il riposo diurno, di dimensioni tali
da consentire la collocazione di un numero di poltrone almeno pari al 20% del numero di
posti autorizzati.

Lo spazio per il riposo puo essere collocato nella stessa area destinata alla socializzazione
e alla ristorazione purché la superficie complessiva dell'area garantisca metrature
aggiuntive rispetto a quelle minime previste per le attivita di socializzazione e ristorazione.
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Servizi igienici collettivi: deve essere garantita la presenza di un servizio igienico
collettivo ogni 10 ospiti, posizionato in prossimita degli spazi per la socializzazione e la
ristorazione, accessibile a portatori di handicap (ai sensi del DM 236/89 e DPR 503/96),
dotato di tazza, lavabo e dispositivo di chiamata.

Bagno assistito: locale igienico dotato di dispositivo di chiamata e adeguatamente
attrezzato con la presenza di doccia complanare con sedia doccia regolabile in altezza o
di una vasca attrezzata (vasca con lato sollevabile a tenuta o vasca con sedile/sollevatore
0 vasca accessibile sui tre lati con dotazione di un sollevatore qualora sia fissa a
pavimento). Il bagno assistito deve avere dimensioni tali da permettere la rotazione di
sollevatore, carrozzina e comoda, nonché consentire al personale di assistere gli utenti
nelle operazioni di igiene o, in caso di grave dipendenza, di eseguire direttamente tali
operazioni in piena sicurezza.

| servizi semiresidenziali collocati allinterno di una residenza per anziani possono
utilizzare i bagni assistiti della residenza purché tali locali siano in numero adeguato
rispetto al numero di utenti non autosufficienti complessivamente accolti dalla residenza
e dal servizio semiresidenziale (1 bagno assistito ogni 30 posti per anziani non
autosufficienti oppure 1 bagno assistito ogni 60 posti per anziani non autosufficienti
qualora la dimensione del 50% dei servizi igienici delle camere siano tali da permettere
l'uso di una sedia doccia regolabile verticalmente e orizzontalmente e siano tali da
permettere al personale di assistere gli utenti nelle operazioni di pulizia o, nel caso di grave
non autosufficienza, di eseguire direttamente tali operazioni). In questo caso, dovranno
essere definiti gli orari e le giornate nei quali il bagno assistito € riservato ad uso esclusivo
degli utenti del servizio semiresidenziale.

c) Servizi ausiliari (accessori)

Locale/spazio deposito materiali: deve essere previsto almeno un locale/spazio
adeguatamente ampio da destinarsi al deposito di materiali vari (attrezzature, materiale
di consumo, ecc). Qualora il servizio semiresidenziale sia collocato all'interno di una
struttura che ospita un servizio residenziale, tale locale/spazio pud essere in condivisione
tra i due servizi.

d) Spazidi collegamento e distributivi

Corridoi e disimpegni: privi di barriere, dotati di corrimano lungo le pareti, idonei al
passaggio ed alla movimentazione di sedie a rotelle.

Scale interne: dotate di corrimano su lato parete e parapetto su lato giroscale.

Ascensore: i servizi semiresidenziali ripartiti su piu piani, o collocati ad un piano diverso
dal piano terra, devono essere dotati di un impianto ascensore, idoneo al trasporto di
persone in sedie a rotelle con almeno un accompagnatore, che colleghi tutti i piani fruiti
dagli utenti del servizio.

3 REQUISITI TECNOLOGICI

Impianto di segnalazione: i servizi igienici e i bagni assistiti utilizzati dagli utenti sono
dotati di particolari attrezzature idonee a segnalare eventuali richieste di aiuto e di
assistenza agli operatori o0 a chiunque sia addetto al controllo degli utenti.

Impianto di riscaldamento: all'interno del servizio devono essere garantite adeguate
condizioni microclimatiche per gli utenti e i lavoratori, secondo quanto previsto dalle
norme e dalle linee guida in materia. Qualora il servizio semiresidenziale sia collocato
allinterno di una residenza per anziani, limpianto di riscaldamento pud essere
centralizzato.
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Impianti per le telecomunicazioni: telefono utilizzabile dagli utenti almeno per il
ricevimento delle chiamate. Inoltre, al fine di garantire I'assolvimento del debito
informativo minimo di cui all'articolo 24, 'ente gestore della residenza deve essere dotato
di PC con accesso alla rete Internet e di casella di posta elettronica certificata.

REQUISITI DI DOTAZIONE STRUMENTALE
Sedia doccia standard e/o barella doccia: dotate di quattro ruote piroettanti.

Armadio/i farmaceutico/i: deve permettere I'adeguata conservazione di tutte le
categorie di farmaci, deve essere dotato di cella frigorifera e deve essere chiuso a chiave
o situato in un locale non accessibile agli utenti e agli eventuali visitatori. Qualora
I'armadio farmaceutico non sia dotato di cella frigorifera, il servizio deve garantire la
presenza di un frigorifero, anch’esso chiuso a chiave o situato in un locale non accessibile
agli utenti e agli eventuali visitatori.

Armadio-archivio: per una conservazione sicura della documentazione personale. Deve
essere chiuso a chiave.

REQUISITI ORGANIZZATIVI E GESTIONALI

a) Carta dei diritti e dei servizi

La direzione del servizio semiresidenziale predispone una Carta dei diritti e dei servizi, in
cui sono descritti:

- finalita e principi fondamentali dell'erogazione dei servizi;

- modello organizzativo e sistema delle responsabilita;

- servizi offerti e relativi standard di qualita;

- modalita di tutela e partecipazione degli utenti del servizio e dei loro familiari.

b) Documentazione

E obbligatoria la tenuta, in forma cartacea e/o informatizzata della seguente
documentazione:

Registro utenti: contenente I'elenco costantemente aggiornato degli utenti del servizio
semiresidenziale.

Registro personale addetto: contenente l'elenco, costantemente aggiornato, del
personale, con l'indicazione dei titoli e delle mansioni. Nel caso in cui il personale svolga,
oltre alle funzioni previste all'articolo 22, comma 2 del regolamento, anche funzioni o
attivita diverse, nel registro deve essere indicata la percentuale di tempo impiegata per lo
svolgimento di ciascuna delle diverse funzioni/attivita. L'indicazione della percentuale di
tempo deve essere prevista, altresi, nel caso in cui il personale addetto all'assistenza di
base svolga anche una o piu delle attivita previste all'articolo 20 e all'articolo 21, comma
1.

Registro delle presenze del personale: contenente gli orari e i turni di presenza degli
operatori, ivi compresi i volontari eventualmente presenti.

Regolamento interno del servizio semiresidenziale: predisposto dal competente
organo decisionale dell'Ente gestore con la collaborazione della direzione della struttura
semiresidenziale sotto forma di articolato con lindicazione dei diritti e doveri delle
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persone utenti del servizio. Deve essere affisso in copia, in modo ben visibile, allingresso
del servizio medesimo e contenere almeno le seguenti sezioni:

- organigramma del personale con indicazione dei livelli di responsabilita;

- capacita ricettiva, prestazioni erogate, giornate e orari di apertura del servizio;
- organizzazione della vita comunitaria;

- norme generali di comportamento degli utenti;

- procedure di ammissioni e dimissioni;

- norme relative al pagamento della retta e sua composizione;

- documentazione gestita dal servizio semiresidenziale;

- tabella dietetica validata dallAzienda per l'assistenza sanitaria territorialmente
competente;

- ulteriori disposizioni.

Contratti di appalto: qualora il servizio semiresidenziale ricorra ad esternalizzazione di
servizi, la documentazione inerente i relativi contratti deve essere conservata e resa
disponibile ai fini di eventuali verifiche.

¢) Piano per la gestione delle emergenze epidemiche

La direzione del servizio semiresidenziale deve adottare e diffondere a tutto il personale
un piano per la gestione delle emergenze epidemiche validato dall'Azienda sanitaria
territorialmente competente.

6 REQUISITI DI DOTAZIONE DI PERSONALE

a) Responsabile del servizio

Il servizio semiresidenziale, fatto salvo quanto previsto dall'articolo 8 della legge regionale
11 dicembre 2003, n. 19 (Riordino del sistema delle istituzioni pubbliche di assistenza e
beneficenza nella Regione Friuli Venezia Giulia), deve garantire un centro di responsabilita
della gestione amministrativa, organizzativa, tecnica e finanziaria. Per l'accesso
dall'esterno al ruolo di responsabile del servizio € richiesto il possesso del diploma di
scuola secondaria di secondo grado, con esperienza almeno triennale nel coordinamento
organizzativo e gestionale di servizi e strutture socioassistenziali e sociosanitarie.

Tale funzione puo essere garantita anche con incarichi a tempo parziale o in convenzione
con altri enti.

Possono assumere il ruolo di responsabile del servizio gli operatori che alla data di entrata
in vigore del presente regolamento svolgono le funzioni di responsabile di struttura
residenziale o servizio semiresidenziale, con un’esperienza documentata di almeno due
anni.

b) Personale amministrativo

Il servizio semiresidenziale deve prevedere un numero di operatori adeguato per garantire
lo svolgimento delle attivita amministrative. Tali attivita possono essere svolte anche in
strutture decentrate purché sia garantita all'interno del servizio medesimo un’attivita di
informazione/segreteria.

c) Personale dedicato alle attivita di animazione
Il servizio deve garantire attivita quotidiane di animazione per almeno 18 ore settimanali.
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d) Personale addetto all'assistenza di base alla persona

Il servizio semiresidenziale deve garantire la presenza di operatori addetti all'assistenza di
base per almeno 25,6 minuti al giorno per utente. L'assistenza di base viene garantita

dagli operatori di cui agli articoli 14 e 15 del regolamento.

e) Personale infermieristico

Il servizio semiresidenziale deve garantire la presenza di personale infermieristico nella

misura di:
- 3 ore settimanali sino a 14 posti;
- 4 ore settimanali per 15 o piu posti.

Qualora il servizio semiresidenziale sia collocato all'interno di una residenza per anziani, i
requisiti di personale previsti al presente punto 6 possono essere garantiti con il medesimo
personale purché adeguatamente dimensionato per entrambi i servizi.
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ALLEGATO D
(riferito all'articolo 37, comma 1, lett. b)

Introduzione dell'Allegato C bis al decreto del Presidente della Regione 144/2015

ALLEGATO C bis

(riferito all'articolo 27, comma 2, lett. b)

“REQUISITI MINIMI AUTORIZZATIVI DELLE RESIDENZE PER
ANZIANI DI NUOVA REALIZZAZIONE (DOMANDA DI
AUTORIZZAZIONE ALLA REALIZZAZIONE PRESENTATA DOPO IL 31
DICEMBRE 2022)"
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1

REQUISITIDELLE RESIDENZE PER ANZIANI AUTOSUFFICIENTI

REQUISITI COMUNI DI STRUTTURA

In questa sezione sono indicati i requisiti che tutte le tipologie di residenze per anziani
autosufficienti devono rispettare ai fini autorizzativi.

1.1

1.2

UTENZA E CARATTERISTICHE

a) Destinatari
Sono destinate ad accogliere esclusivamente persone con profilo di bisogno E.

b) Modularita
Non & obbligatoria la strutturazione in nuclei.

c¢) Localizzazione struttura

Deve essere preferibilmente localizzata in aree attigue alle aree residenziali, all'interno
della rete dei trasporti pubblici e lontano da fonti dirette di rumore e inquinamento.

d) Accessi

L'accesso principale deve essere allo stesso livello dei passaggi pedonali o raccordati
mediante rampe realizzate secondo la normativa in materia di superamento delle
barriere architettoniche. Deve inoltre essere garantita la presenza di almeno un altro
ingresso, anch'esso accessibile secondo la normativa in materia di superamento delle
barriere architettoniche, che consenta di raggiungere direttamente gli spazi di
isolamento di cui ai successivi punti 2.1.3 e 2.2.3. Gli ingressi alla residenza devono
essere autonomi al fine di evitare situazioni di promiscuita con eventuali altri condomini.

e) Spaziverdi
La residenza, ove possibile, & dotata di uno spazio esterno destinato a giardino
adeguatamente attrezzato e privo di barriere.

REQUISITI STRUTTURALI ED EDILIZI

a) Servizi general
Servizi di cucina e annessi:

- nelcasoin cuiil servizio divitto sia a gestione diretta (preparazione in loco), la cucina
deve essere dimensionata in relazione al numero di pasti da confezionare e suddivisa
in aree di lavoro secondo la normativa vigente. La cucina e i locali annessi devono
inoltre rispettare i requisiti previsti dalla normativa vigente in materia di igiene
alimentare (Allegato Il del Reg. CE 852/04 e s.m.i.);

- nelcasoin cuiil servizio di vitto sia garantito con pasti veicolati, deve essere presente
un locale dedicato alla loro ricezione, alla conservazione e lavaggio della stoviglieria
e dei contenitori di trasporto; nel locale devono essere presenti attrezzature per la
conservazione al caldo e/o al freddo degli alimenti, nonché le attrezzature
necessarie per garantire la preparazione estemporanea di generi alimentari di
conforto. Il locale deve inoltre rispettare i requisiti previsti dalla normativa vigente in
materia di igiene alimentare (Allegato Il del Reg. CE 852/04 e s.m.i.).

b)  Servizi collettivi
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Sala da pranzo e soggiorno: la sala da pranzo deve essere posta preferibilmente in
posizione centrale e organizzata in modo da garantire I'accessibilita e la fruibilita ai
residenti. Al di fuori dagli orari dei pasti, il locale pud essere utilizzato come luogo per le
attivita di socializzazione.

Gli spazi destinati al soggiorno possono trovarsi in un'unica stanza oppure essere
distribuiti in piu locali, per poter offrire alle persone ambienti piU accoglienti e di tipo
familiare. Il soggiorno deve essere arredato in modo da consentire I'esplicazione
temporanea di attivita diverse (attivita occupazionali, di socializzazione, lettura, gioco,
ascolto di musica, visione di spettacoli televisivi, ecc.).

Il soggiorno e la sala da pranzo possono occupare un unico locale. In questo caso
entrambe le zone devono essere chiaramente identificabili.

La superficie complessiva degli spazi destinati a sala da pranzo e soggiorno deve
garantire almeno un rapporto di 3 mq per posto letto. Nel conteggio delle metrature
non sono computate le superfici relative agli spazi di collegamento e distributivi
(corridoi).

Se la residenza é costituita da pit edifici, i requisiti sono applicati a ogni singolo edificio
fruito dai residenti che non sia direttamente collegato con I'edificio principale.

1.3 REQUISITI TECNOLOGICI

Impianto di segnalazione: ogni posto letto e tutti i servizi igienici utilizzati dai residenti
devono essere dotati di particolari attrezzature idonee a segnalare, agli operatori o a
chiunque sia addetto al controllo degli utenti, richieste di aiuto e di assistenza.

Impianto di riscaldamento e di climatizzazione: all'interno della residenza devono
essere garantite adeguate condizioni microclimatiche per gli ospiti e i lavoratori,
secondo quanto previsto dalle norme e dalle linee guida in materia. In particolare gli
impianti di riscaldamento e di climatizzazione devono essere realizzati con
caratteristiche tali da consentire la regolazione della temperatura nei diversi ambienti.

Impianti per le telecomunicazioni: la residenza deve essere dotata di telefono
utilizzabile dai residenti almeno per il ricevimento delle chiamate. Inoltre, al fine di
garantire I'assolvimento del debito informativo minimo di cui all'articolo 24, I'ente
gestore della residenza deve essere dotato di PC con accesso alla rete Internet e di
casella di posta elettronica certificata.

1.4 REQUISITI ORGANIZZATIVI E GESTIONALI

a) Carta dei diritti e dei servizi

La direzione della residenza predispone una Carta dei diritti e dei servizi, in cui sono
descritti:

- finalita e principi fondamentali dell'erogazione dei servizi;

- modello organizzativo e sistema delle responsabilita;

- servizi offerti e relativi standard di qualita;

- modalita di tutela e partecipazione dei residenti e dei loro familiari.

b) Documentazione

E inoltre obbligatoria la tenuta, in forma cartacea e/o informatizzata, della seguente
documentazione:

Registro dei residenti: contenente I'elenco costantemente aggiornato dei residenti,
suddiviso per nucleo, ove la residenza sia organizzata in nuclei.
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Registro del personale addetto: contenente I'elenco, costantemente aggiornato, del
personale, con l'indicazione dei titoli e delle mansioni. Nel caso in cui il personale svolga,
oltre alle funzioni previste all'articolo 22, comma 2 del regolamento, anche funzioni o
attivita diverse, nel registro e indicata la percentuale di tempo impiegata per lo
svolgimento di ciascuna delle diverse funzioni/attivita. L'indicazione della percentuale
di tempo deve essere prevista, altresi, nel caso in cui il personale addetto all'assistenza
di base svolga anche una o piu delle attivita previste all'articolo 20 e all'articolo 21,
comma 1.

Piano dei turni del personale.

Registro delle presenze del personale: contenente gli orari e i turni di presenza
effettiva degli operatori, ivi compresi i volontari eventualmente presenti, nell'arco delle
24 ore.

Regolamento interno della residenza: predisposto dal competente organo
decisionale dell'Ente gestore, con |a collaborazione della direzione della residenza, sotto
forma di articolato con l'indicazione dei diritti e doveri dei residenti e della residenza.
Deve essere affisso in copia, in modo ben visibile, allingresso della residenza medesima
e contenere almeno le seguenti sezioni:

- organigramma del personale con indicazione dei livelli di responsabilita;
- prestazioni erogate;

- organizzazione della vita comunitaria;

- norme generali di comportamento dei residenti;

- procedure di ammissioni e dimissioni;

- norme relative al pagamento della retta e sua composizione;

- documentazione gestita dalla residenza;

- tabella dietetica validata dall'Azienda per l'assistenza sanitaria territorialmente
competente;

- ulteriori disposizioni.

Contratti di appalto: qualora la residenza ricorra a esternalizzazione di servizi, la
documentazione inerente i relativi contratti deve essere conservata e resa disponibile ai
fini di eventuali verifiche.

c) Piano per la gestione delle emergenze epidemiche

La direzione della residenza deve adottare e diffondere a tutto il personale un piano per
la gestione delle emergenze epidemiche validato dall’Azienda sanitaria territorialmente
competente. Il piano deve descrivere nel dettaglio le modalita di isolamento,
I'organizzazione delle visite dei congiunti, la gestione degli accessi a servizi ospedalieri
esterni, eventuali trasferimenti, ivi compresi quelli in ambulanza in linea con le
indicazioni nazionali e regionali vigenti.

2 REQUISITI SPECIFICI DI STRUTTURA

In questa sezione sono indicati i requisiti specifici previsti per le diverse tipologie di residenze

per anziani autosufficienti.
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2.1 COMUNITA' DITIPO FAMILIARE PER ANZIANI AUTOSUFFICIENTI

2.1.1 DEFINIZIONE

Residenza organizzata funzionalmente come comunita a carattere familiare, destinata
alla convivenza di un numero limitato di persone che non possono o non intendono
vivere autonomamente o presso i loro familiari. Tale servizio persegue l'obiettivo di
promuovere una vita comunitaria parzialmente autogestita, stimolando atteggiamenti
solidaristici e di aiuto, con 'appoggio dei servizi territoriali, per il mantenimento dei livelli
di autodeterminazione e di autonomia e per il reinserimento sociale.

2.1.2 UTENZA E CARATTERISTICHE

a) Destinatari
Sono destinate ad accogliere esclusivamente persone con profilo di bisogno E.

b) Capacita ricettiva
Da un minimo di 5 a un massimo di 14 posti letto.

In relazione alle specificita territoriali, alle particolari caratteristiche delle singole
residenze e alla valutazione del fabbisogno di residenzialita possono essere concesse
deroghe, fino a un massimo di 20 posti letto.

) Modularita
Non & obbligatoria la strutturazione in nuclei.

2.1.3 REQUISITI STRUTTURALI ED EDILIZI

a) Servizi generali
Servizi di lavanderia e guardaroba:

- lavanderia: spazio o locale dedicato al lavaggio e alla conservazione della biancheria
piana e personale dei residenti. Lo stesso spazio/locale pud essere adibito a
deposito dei materiali destinati alligiene ambientale, conservati in arredo chiuso;

- guardaroba: spazio o locale dotato di armadi e scaffalature per la conservazione
della biancheria di scorta. Pud fare parte dello spazio/locale lavanderia, ma deve
essere nettamente diviso e preservato dal contatto con la biancheria sporca.

b)  Spaziindividuali

Camere da letto: da 1 a 2 posti letto. Tutte le camere devono avere un accesso diretto
al corridoio o agli spazi comuni, essere dotate di illuminazione notturna e garantire una
superficie utile (escluso il servizio igienico) di 16 mq per 2 posti letto e di 10 mq per 1
posto letto. Ogni letto deve essere dotato di dispositivo di chiamata immediatamente
utilizzabile, di un punto luce e di una presa di corrente. Tutte le camere devono essere
dotate di comodini, sedie a braccioli o poltroncine e armadi in numero uguale a quello
dei letti. Gli arredi devono essere lavabili e conformi alle norme sulla prevenzione degli
incendi e organizzati in modo da permettere la mobilita dei residenti.

Servizi igienici: collegati alle camere da letto in numero di almeno 1 ogni 2 camere
singole e 1 ogni camera doppia. Ai fini del rispetto di tale requisito, non sono conteggiati
i servizi igienici collettivi di struttura. Ogni servizio igienico deve essere attrezzato per la
non autosufficienza, dotato di lavabo sospeso, wc, doccino per wc, doccia complanare,
maniglioni orizzontali e/o verticali, illuminazione notturna e dispositivo di chiamata,
nonché di tutti gli ulteriori requisiti previsti dal DM 236/89 e DPR 503/96.

c)  Servizi ausiliari (accessori)
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Deposito materiali vari: deve essere previsto almeno uno spazio o un locale, da
destinare al deposito di materiali vari (attrezzature, materiale di consumo, ecc.).

d) Spazidicollegamento e distributivi

Sistemi per il superamento dei dislivelli verticali: la residenza deve garantire il
superamento degli eventuali dislivelli verticali attraverso rampa inclinata, servo scala,
piattaforma elevatrice o ascensore.

e) Spazidiisolamento attivabili al bisogno

Al fine di disporre di spazi di isolamento da attivare in caso di bisogno, nellambito
dell'offerta complessiva deve essere garantita la presenza di almeno una camera
direttamente raggiungibile tramite un accesso e percorso autonomo dotata, oltre che
dei requisiti previsti per gli spazi individuali di cui alla precedente lettera b), di servizio
igienico dedicato e di zona filtro.

2.1.4 REQUISITI DI DOTAZIONE DI PERSONALE

a) Responsabile di struttura

La residenza, fatto salvo quanto previsto dall'articolo 8 della legge regionale 11
dicembre 2003, n. 19 (Riordino del sistema delle istituzioni pubbliche di assistenza e
beneficenza nella Regione Friuli Venezia Giulia), deve garantire un centro di
responsabilita della gestione amministrativa, organizzativa, tecnica e finanziaria. Per
I'accesso dall'esterno al ruolo di responsabile di struttura € richiesto il possesso del
diploma di scuola secondaria di secondo grado, con esperienza almeno triennale nel
coordinamento organizzativo e gestionale di servizi e strutture socioassistenziali e
sociosanitarie.

Tale funzione pud essere garantita anche con incarichi a tempo parziale o in
convenzione con altri enti.

Possono assumere il ruolo di responsabile di struttura gli operatori che, alla data di
entrata in vigore del presente regolamento, svolgono le funzioni di coordinatore
responsabile di struttura con un’esperienza documentata di almeno due anni.

b) Personale addetto all'assistenza di base alla persona

Nella residenza non e prevista la presenza stabile di figure professionali addette
allassistenza di base alla persona. Il servizio garantisce in ogni caso la presenza
programmata di operatori addetti all'assistenza di base in relazione ai bisogni dei
residenti.

c¢) Personale infermieristico

L'Azienda per l'assistenza sanitaria garantisce I'erogazione dei programmi di assistenza
infermieristica in relazione ai bisogni dei residenti, con le medesime modalita con le
quali provvede a garantire I'assistenza domiciliare.

d) Personale riabilitativo

L'Azienda per l'assistenza sanitaria garantisce I'erogazione dei programmi di assistenza
riabilitativa in relazione ai bisogni dei residenti, con le medesime modalita
dell'assistenza domiciliare.

e) Volontari

L'utilizzo di volontari e obiettori di coscienza deve essere preceduto e accompagnato da
attivita formative e informative necessarie per un proficuo inserimento nella residenza
e nellambito delle attivita previste nei piani individuali di assistenza.
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2.2 RESIDENZA ASSISTENZIALE ALBERGHIERA

2.2.1 DEFINIZIONE

Residenza destinata alla convivenza di un numero anche ampio di persone che non
possono o non intendono vivere autonomamente o presso i loro famigliari. Tale servizio
e finalizzato al mantenimento dei livelli di autodeterminazione e di autonomia e a
favorire il reinserimento sociale fornendo prestazioni di tipo alberghiero e assistenziale,
di animazione anche con I'appoggio dei servizi territoriali.

2.2.2 UTENZA E CARATTERISTICHE

a) Destinatari
Sono destinate ad accogliere esclusivamente persone con profilo di bisogno E.

b) Capacita ricettiva
Fino a un massimo di 60 posti letto.

2.2.3 REQUISITI STRUTTURALI ED EDILIZI

a) Servizi generali

Ingresso: organizzato e dimensionato in modo da costituire, con 'eventuale portineria,
il punto centrale di riferimento e di informazione per i residenti e per gli eventuali
visitatori.

Uffici amministrativi: se presenti, gli uffici per la direzione e 'amministrazione devono
essere accessibili e ubicati preferibilmente al piano terra.

Spogliatoio per il personale: locale destinato a spogliatoio, conforme alla normativa
vigente in tema di requisiti igienico-sanitari dei luoghi di lavoro (punto 1.12 dell'allegato
IV del D.Igs.81/08 e DGR 2117/2013).

Servizi igienici per il personale: a uso esclusivo degli operatori, conformi alla
normativa vigente in tema di requisiti igienico-sanitari dei luoghi di lavoro (punto 1.13
dellallegato IV del D.Igs. 81/08 e DGR 2117/2013). Se la residenza & costituita da piu
edifici, tale requisito deve essere applicato a ogni singolo edificio non direttamente
collegato con l'edificio principale.

Servizi di lavanderia e guardaroba:

- lavanderia: il servizio, interno o esterno, deve garantire la sanificazione con idonei
protocolli, prodotti e attrezzature.

Se il servizio e interno, i locali lavanderia devono essere dimensionati e attrezzati in
relazione alla tipologia e alla quantita di biancheria giornaliera.

Se il servizio e esterno, la ditta alla quale & stato affidato il servizio deve essere in
possesso di certificazione UNI EN ISO 9001:2000. In questo caso, la residenza deve
garantire un locale di raccolta centralizzata adibito alla conservazione della
biancheria sporca confezionata in sacchi chiusi. Il locale deve essere ben ventilato e
non riscaldato. Lo stesso locale puo essere adibito a deposito dei materiali destinati
alligiene ambientale, conservati in arredo chiuso.

Se il servizio & in parte interno e in parte esterno, il locale lavanderia pud fungere
anche da locale di raccolta centralizzata adibito alla conservazione della biancheria
sporca confezionata in sacchi chiusi.

- guardaroba: dotato di armadi e scaffalature per la conservazione della biancheria di
scorta. Puo fare parte del locale lavanderia, ma deve essere nettamente diviso e
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preservato dal contatto con la biancheria sporca. Ulteriori spazi di raccolta e
distribuzione devono essere previsti ai vari piani di degenza della residenza.

b)  Spaziindividuali
Mini alloggi: da 1 o 2 posti letto; I'unita minima di alloggio deve avere una superficie
complessiva (compreso il servizio igienico) non inferiore a 25 mq se destinata ad
accogliere una sola persona e 35 mq se destinata ad accogliere due persone. L'unita di
alloggio deve prevedere una camera da letto, uno spazio soggiorno-pranzo, una zona
cucinino, un locale servizi igienici. Tutti gli alloggi devono avere un accesso diretto al
corridoio o agli spazi comuni. L'attrezzatura di cucina deve permettere un uso sicuro e
semplice delle apparecchiature e comprendere almeno un lavello a un bacino con
scolapiatti, un piano cottura, un piano lavoro e un frigorifero. La camera da letto deve
essere dotata di dispositivo di chiamata immediatamente utilizzabile, di punto luce e di
presa di corrente, nonché di comodini, sedie a braccioli o poltroncine e armadiin numero
uguale a quello dei letti. Gli arredi devono essere lavabili e conformi alle norme sulla
prevenzione degli incendi ed essere organizzati in modo da permettere la mobilita dei
residenti.

Serviziigienici: il servizio igienico dell'unita di alloggio deve essere attrezzato perlanon
autosufficienza, dotato di lavabo sospeso, wc, doccino per wc, doccia complanare,
maniglioni orizzontali e/o verticali, illuminazione notturna e dispositivo di chiamata,
nonché dotato di tutti gli ulteriori requisiti previsti dal DM 236/89 e DPR 503/96.

c) Servizi ausiliari (accessori)

Locale deposito materiali vari: deve essere previsto almeno un locale, a uso esclusivo,
adeguatamente ampio da destinare al deposito di materiali vari (attrezzature,
carrozzine, materiale di consumo, ecc.).

d) Spazidicollegamento e distributivi

Corridoi e disimpegni: privi di barriere, dotati di corrimano lungo le pareti, nonché di
illuminazione notturna.

Scale interne: dotate di corrimano su entrambi i lati.

Ascensore: le residenze ripartite su piu piani o collocate a un piano diverso dal piano
terra devono essere dotate di un impianto ascensore o altro idoneo impianto di
sollevamento che colleghi tutti i piani fruiti dai residenti, realizzato secondo le norme
che ne consentono ['utilizzo come via di fuga in caso di incendio. Se la residenza &
costituita da pit edifici, con piani non direttamente collegati tra di loro, tali requisiti sono
applicati a tutti gli edifici ove sono presenti locali fruiti dai residenti.

e) Spazidiisolamento attivabili al bisogno

Al fine di disporre di spazi di isolamento da attivare in caso di bisogno, nellambito
dell'offerta complessiva deve essere garantita la presenza di mini alloggi direttamente
raggiungibili tramite un accesso e percorso autonomo che, oltre ai requisiti previsti per
gli spazi individuali di cui alla precedente lettera b), siano dotati anche di zona filtro. Tali
spazi di isolamento devono essere garantiti nella misura di un mini alloggio ogni 20 posti
letto.

2.2.4 REQUISITI DI DOTAZIONE STRUMENTALE

Sedia doccia standard: almeno 1 ogni 60 posti letto.
Sedia comoda: almeno 1 ogni 60 posti letto.

Armadio/i farmaceutico/i: deve permettere I'adeguata conservazione di tutte le
categorie di farmaci ed essere dotato di cella frigorifera. Deve inoltre essere chiuso a
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chiave o situato in un locale non accessibile ai residenti e agli eventuali visitatori.
Qualora I'armadio farmaceutico non sia dotato di cella frigorifera, la residenza deve
comunque garantire la presenza di un frigorifero, destinato esclusivamente alla
conservazione dei farmaci, anch’esso chiuso a chiave o situato in un locale non
accessibile ai residenti e agli eventuali visitatori.

Armadio-archivio: per la conservazione sicura della documentazione personale delle
persone dimesse. Deve essere chiuso a chiave.

2.2.5 REQUISITI DI DOTAZIONE DI PERSONALE

a) Responsabile di struttura

La residenza, fatto salvo quanto previsto dall'articolo 8 della legge regionale 11
dicembre 2003, n. 19 (Riordino del sistema delle istituzioni pubbliche di assistenza e
beneficenza nella Regione Friuli Venezia Giulia), deve garantire un centro di
responsabilita della gestione amministrativa, organizzativa, tecnica e finanziaria. Per
I'accesso dall'esterno al ruolo di responsabile di struttura & richiesto il possesso del
diploma di scuola secondaria di secondo grado, con esperienza almeno triennale nel
coordinamento organizzativo e gestionale di servizi e strutture socioassistenziali e
sociosanitarie.

Tale funzione pud essere garantita anche con incarichi a tempo parziale o in
convenzione con altri enti.

Possono assumere il ruolo di responsabile di struttura gli operatori che alla data di
entrata in vigore del presente regolamento svolgono le funzioni di coordinatore
responsabile di struttura con un’esperienza documentata di almeno due anni.

b) Personale amministrativo

La residenza deve prevedere un numero di operatori adeguato per garantire lo
svolgimento delle attivita amministrative. Tali attivita possono essere svolte anche in
strutture decentrate purché sia garantita allinterno della residenza medesima
un’attivita di informazione/segreteria.

c) Personale dedicato alle attivita di animazione

La residenza deve garantire la presenza di operatori dedicati alle attivita di animazione
per almeno 29,4 minuti alla settimana per posto letto occupato.

Possono svolgere I'attivita di animazione operatori in possesso di una delle seguenti
qualifiche:

- animatore sociale,

- educatore professionale,

- psicologo,

- terapista occupazionale,

- tecnico della riabilitazione psichiatrica,

- tecnico dei servizi sociali,
ovvero operatori con un'esperienza documentata di almeno due anni nello svolgimento
di attivita di animazione a favore di persone fragili.

d) Personale addetto all'assistenza di base alla persona

La residenza deve garantire la presenza di operatori addetti all'assistenza di base 24 ore
su 24, 7 giorni su 7, per almeno 17 minuti al giorno per posto letto occupato.

Si specifica che per il rispetto di tali parametri non va conteggiato il tempo dedicato alle
attivita di cui all'articolo 20 e all'articolo 21, comma 1 del regolamento, eventualmente
svolte dal personale addetto all'assistenza di base alla persona.
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e) Personale infermieristico

L'Azienda per I'assistenza sanitaria garantisce I'erogazione dei programmi di assistenza
infermieristica in relazione ai bisogni dei residenti, con le medesime modalita con le
quali provvede a garantire I'assistenza domiciliare.

f) Personale riabilitativo

L'Azienda per I'assistenza sanitaria garantisce I'erogazione dei programmi di assistenza
riabilitativa in relazione ai bisogni dei residenti, con le medesime modalita
dell'assistenza domiciliare.

g) Volontari

L'utilizzo divolontari e obiettori di coscienza deve essere preceduto e accompagnato da
attivita formative e informative necessarie per un proficuo inserimento nella residenza
e nell'ambito delle attivita previste nei piani individuali di assistenza.

Ai sensi di quanto previsto al comma 4 dell'articolo 25 del regolamento le ore prestate
dal titolare di residenze gestite da soggetti privati possono essere conteggiate entro il
limite massimo di 1750 ore annue complessive ai fini della quantificazione della
dotazione organica necessaria per garantire lo standard previsto.
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Il.  REQUISITI DELLE RESIDENZE PER ANZIANI NON
AUTOSUFFICIENTI

1 REQUISITICOMUNIDI STRUTTURA

1.1 REQUISITI GENERALI

In ragione del fatto che la demenza & una condizione patologica diffusamente
rappresentata tra la popolazione geriatrica ospitata nelle residenze per anziani della
regione, tutte le nuove residenze per anziani non autosufficienti, a prescindere dalla
tipologia di nucleo strutturale e dal profilo di bisogno delle persone, devono possedere
alcuni requisiti minimi, finalizzati a garantire un ambiente protesico per le persone
affette da tale problematica. In particolare, gli spazi verdi, i balconi, le terrazze (ove
presenti), i corridoi, le scale, i locali a uso comune o individuale devono essere fruibili in
piena sicurezza anche dalle persone affette da demenza. Devono inoltre essere previsti
per gli accessi (porte, ascensori, ecc.) a spazi esterni o a locali pericolosi, ulteriori idonei
sistemi o misure di sicurezza atti a garantire la liberta dei residenti, dei visitatori e degli
operatori e nel contempo la tutela delle persone con tendenza al vagabondaggio. |
requisiti previsti a questo fine sono contraddistinti dal simbolo [D].

1.2 UTENZAE CARATTERISTICHE

a) Modularita

E obbligatoria la strutturazione in nuclei. Il nucleo strutturale deve essere distribuito su
un unico piano e per ogni piano possono essere previsti pit nuclei.

Ciascun nucleo pud avere una capacita ricettiva massima di 30 posti letto.

b) Localizzazione struttura

Deve essere preferibilmente localizzata in aree attigue alle aree residenziali, allinterno
della rete dei trasporti pubblici e lontano da fonti dirette di rumore e inquinamento.

c) Accessi

L'accesso principale deve essere allo stesso livello dei passaggi pedonali o raccordati
mediante rampe realizzate secondo la normativa in materia di superamento delle
barriere architettoniche. Deve inoltre essere garantita la presenza di almeno un altro
ingresso, anch’esso accessibile secondo la normativa in materia di superamento delle
barriere architettoniche, che consenta di raggiungere direttamente gli spazi di
isolamento di cui al successivo punto 1.3. Gli ingressi alla residenza devono essere
autonomi al fine di evitare situazioni di promiscuita con eventuali altri condomini.

[D] Tutti gli accessi devono essere presidiati con adeguati sistemi di sicurezza a
segnalazione insonorizzata, con awiso su cerca persone, per garantire nel contempo il
libero accesso ai visitatori e la tutela dei residenti. Le porte (e le relative maniglie) che
conducono a spazi esterni pericolosi o a locali dove si trovano oggetti o arredi pericolosi
devono essere dipinte dello stesso colore della parete, in modo tale da rendere
indistinguibile la porta dallo sfondo della parete; gli attaccapanni non devono essere
posizionati nelle vicinanze della porta di accesso, perché potrebbero facilitarne il
riconoscimento; gli zerbini antistanti la porta devono essere incassati nel pavimento e
del medesimo colore per evitarne il riconoscimento e l'inciampamento.

d)  Spaziverdi

13
Allegato C bis




BOLLETTINO UFFiCiaLe DeLLa ReGione autonoma FRiuLi venezia GiuLia 31 agosto 2022

o -

1.3

La residenza deve essere dotata, nei limiti del possibile, di uno spazio esterno destinato
a giardino adeguatamente attrezzato e privo di barriere.

[D] Gli spazi verdi devono essere attrezzati evitando fiori e piante velenose, urticanti o
spinose.

e) Finestre e vetrate

[D] Vanno rese identificabili tramite I'applicazione di vetrofanie o tende e devono
prevedere I'apertura a ribalta.

f) Balconi e terrazze
[D] Se tali spazi sono accessibili a persone affette da demenza é necessario che:

- le ringhiere abbiano un'altezza di 170 cm e risultino aggettanti verso l'interno nella
parte alta per impedire lo scavalcamento;

- siano facilmente vigilabili e non esistano vie di fuga non controllate;
- siano studiate soluzioni di riduzione dellimpatto visivo.

Non é consentito I'utilizzo di balconi comuni a pitl stanze.
REQUISITI STRUTTURALI ED EDILIZI

a) Servizi generali

Ingresso: organizzato e dimensionato in modo da costituire, con la portineria, il punto
centrale di riferimento e di informazione per i residenti e gli eventuali visitatori. Le sue
dimensioni devono essere tali da consentire un comodo accesso alle scale, agli
ascensori, ai corridoi di accesso, ai nuclei e deve essere in collegamento con i servizi
collettivi di struttura e con gli uffici amministrativi.

Spogliatoi per il personale: locale destinato a spogliatoio, conforme alla normativa
vigente in tema di requisiti igienico-sanitari dei luoghi di lavoro (punto 1.12 dell'allegato
IV del D.Igs. 81/08 e DGR 2117/2013).

Servizi igienici per il personale: a uso esclusivo degli operatori, conformi alla
normativa vigente in tema di requisiti igienico-sanitari dei luoghi di lavoro (punto 1.13
dell'allegato IV del D.Igs. 81/08 e DGR 2117/2013). Se la residenza & costituita da pil
edifici, tale requisito deve essere applicato a ogni singolo edificio non direttamente
collegato con I'edificio principale.

Servizi di cucina e annessi:

- nelcasoin cuiil servizio di vitto sia a gestione diretta (preparazione in loco), la cucina
deve essere dimensionata in relazione al numero di pasti da confezionare e suddivisa
in aree di lavoro secondo la normativa vigente. La cucina e i locali annessi devono
inoltre rispettare i requisiti previsti dalla normativa vigente in materia di igiene
alimentare (Allegato Il del Reg. CE 852/04 e s.m.i.);

- nelcasoin cuiil servizio divitto sia garantito con pasti veicolati, deve essere presente
un locale dedicato alla loro ricezione, alla conservazione e lavaggio della stoviglieria
e dei contenitori di trasporto; nel locale devono essere presenti attrezzature per la
conservazione al caldo e/o al freddo degli alimenti, nonché le attrezzature
necessarie per garantire la preparazione estemporanea di generi alimentari di
conforto. Il locale deve inoltre rispettare i requisiti previsti dalla normativa vigente in
materia di igiene alimentare (Allegato Il del Reg. CE 852/04 e s.m.i.).

[D] L'accessibilita ai locali destinati ai servizi di cucina e annessi deve essere interdetta
alle persone affette da demenza mediante I'uso dei seguenti accorgimenti: le porte di
accesso e le relative maniglie devono essere dipinte dello stesso colore della parete in
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modo tale da renderle indistinguibili dallo sfondo; in alternativa le porte devono essere
chiuse a chiave. E vietato 'uso di porte a vetri.

Servizi di lavanderia e guardaroba:

- lavanderia: il servizio, interno o esterno, deve garantire la sanificazione e la
disinfezione della biancheria con idonei protocolli, prodotti e attrezzature.

Se il servizio e interno i locali lavanderia devono essere dimensionati e attrezzati in
relazione alla tipologia e alla quantita di biancheria giornaliera.

Se il servizio e esterno, la ditta alla quale & stato affidato il servizio deve essere in
possesso di certificazione UNI EN ISO 9001:2000. In questo caso, la residenza deve
garantire un locale di raccolta centralizzata adibito alla conservazione della
biancheria sporca, confezionata in sacchi chiusi. Il locale deve essere ben ventilato e
non riscaldato. Lo stesso locale pud essere adibito a deposito dei materiali destinati
alligiene ambientale, conservati in arredo chiuso.

Se il servizio & in parte interno e in parte esterno, il locale lavanderia puo fungere
anche da locale di raccolta centralizzata adibito alla conservazione della biancheria
sporca confezionata in sacchi chiusi.

- guardaroba: dotato di armadi e scaffalature per la conservazione della biancheria di
scorta. Puo fare parte del locale lavanderia, ma deve essere nettamente diviso e
preservato dal contatto con la biancheria sporca. Ulteriori spazi di raccolta e
distribuzione devono essere previsti ai vari piani di degenza della residenza.

[D] L'accessibilita ai locali per i servizi di lavanderia e guardaroba deve essere interdetta
alle persone affette da demenza mediante I'uso dei seguenti accorgimenti: le porte di
accesso e le relative maniglie devono essere dipinte dello stesso colore della parete in
modo tale da renderle indistinguibili dallo sfondo; in alternativa le porte devono essere
chiuse a chiave. E vietato I'uso di porte a vetri.

Locale di culto: locale adeguatamente attrezzato e dimensionato per la celebrazione
delle funzioni religiose.

Spazio bar o distributore bevande.

b)  Servizi collettivi

Locale per attivita occupazionali: dimensionato in relazione alla capacita ricettiva
della residenza, a disposizione dei residenti per attivita di tipo artigianale o artistico
comportanti un impegno sia fisico che psichico.

Locale per attivita di socializzazione: situato in posizione facilmente accessibile,
consente ai residenti di migliorare la propria condizione favorendo la vita di relazione
mediante libere aggregazioni. Tali spazi sono aperti anche a eventuali visitatori esterni.

Locale per la cura dei residenti: locale specificatamente dedicato ai servizi per la cura
della persona quali barbiere, parrucchiera e pedicure.

Servizi igienici degli spazi collettivi: accessibili a persone con disabilita (ai sensi del
DM 236/89 e DPR 503/96) posizionati in prossimita dei servizi collettivi di struttura,
distinti per sesso, dotati di wc, lavabo, doccino per wc e dispositivo di chiamata. Se la
residenza & costituita da piu edifici, tali requisiti sono applicati a ogni singolo edificio
non direttamente collegato con I'edificio principale.

Area visite: |a residenza deve essere dotata di almeno una stanza a disposizione dei
visitatori per i colloqui privati, raggiungibile in sicurezza attraverso un percorso
autonomo e dedicato, di dimensioni tali da permettere il distanziamento fisico secondo
le disposizioni in materia sanitaria; la stanza deve avere almeno una finestra per
I'areazione naturale. L'area deve avere un servizio igienico collettivo a disposizione dei
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visitatori accessibile a persone con disabilita (ai sensi del DM 236/89 e DPR 503/96),
dotato di wc, lavabo e dispositivo di chiamata. Se la residenza e costituita da pit edifici,
tali requisiti devono essere applicati a ogni singolo edificio non direttamente collegato
con I'edificio principale.

c) Servizi sanitari

Ambulatorio medico infermieristico: locale a uso esclusivo situato in posizione
centrale e accessibile, dotato di lavabo e lettino da visita.

[D] L'accessibilita allambulatorio deve essere interdetta alle persone affette da
demenza mediante l'uso dei seguenti accorgimenti: le porte di accesso e le relative
maniglie devono essere dipinte dello stesso colore della parete in modo tale da renderle
indistinguibili dallo sfondo; in alternativa le porte devono essere chiuse a chiave. E
vietato l'uso di porte a vetri.

Locale per attivita riabilitative, fisioterapiche e motorie: deve essere situato in
posizione facilmente accessibile, adeguatamente attrezzato e dimensionato in
relazione alla capacita ricettiva della residenza. Il locale deve garantire una superficie
non inferiore a 30 mq complessivi e permettere lo svolgimento di attivita riabilitative sia
collettive che individuali. In quest'ultimo caso, I'attivita deve essere organizzata in modo
tale da garantire la riservatezza dei residenti.

d) Servizi ausiliari (accessori)

Camera mortuaria: deve essere collocata e collegata funzionalmente alla residenza,
essere attrezzata per la sosta dei feretri e avere un accesso esterno autonomo.

Locale deposito materiali vari: deve essere previsto almeno un locale, a uso esclusivo,
adeguatamente ampio da destinarsi al deposito di materiali vari (attrezzature, sedie a
rotelle, materiale di consumo, ecc.).

[D] Laccessibilita ai servizi ausiliari deve essere interdetta alle persone affette da
demenza mediante l'uso dei seguenti accorgimenti: le porte di accesso e le relative
maniglie devono essere dipinte dello stesso colore della parete in modo tale da renderle
indistinguibili dallo sfondo; in alternativa le porte devono essere chiuse a chiave. E
vietato l'uso di porte a vetri.

e) Spazidi collegamento e distributivi

Corridoi e disimpegni: privi di barriere, di larghezza minima di 150 ¢m, muniti di
corrimano lungo le pareti, dotati di illuminazione notturna e idonei al passaggio e alla
movimentazione di sedie a rotelle e di lettighe. Devono essere realizzati con materiale
antisdrucciolo, non elettroconduttore e isolati termicamente.

Scale interne: separate dagli ambienti comunitari, di larghezza non inferiore a 120 cm,
realizzate con materiali antisdrucciolo e dotate di corrimano su entrambi i lati, nonché
diilluminazione notturna.

[D] E opportuno che la zona scale non sia direttamente accessibile a persone affette da
demenza. Deve essere pertanto prevista in un vano apposito, separata, con porta
chiudibile e mascherata.

Montalettighe: tutti i piani in cui sono inseriti nuclei di tipologia N3nr, collocati a un
piano diverso dal piano terra, devono essere serviti da un montalettighe, realizzato
secondo le norme che ne consentono l'utilizzo come via di fuga in caso di incendio.

Se laresidenza ¢ costituita da piu edifici, con piani non direttamente collegati tra diloro,
tali requisiti sono applicati a tutti gli edifici in cui sono inseriti nuclei di tipologia N3nr.
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Ascensore: |e residenze ripartite su pil piani o collocate a un piano diverso dal piano
terra devono avere, in aggiunta al montalettighe, un impianto ascensore, realizzato
secondo le norme che ne consentono I'utilizzo come via di fuga in caso di incendio, che
colleghi tutti i piani fruiti dai residenti. L'ascensore deve essere idoneo al trasporto di
persone in sedia a rotelle con almeno un accompagnatore e deve essere distribuito
all'interno della residenza ai fini di ottimizzare i tempi di percorrenza dei residenti.

Se laresidenza ¢ costituita da piu edifici, con piani non direttamente collegati tra di loro,
tali requisiti sono applicati a tutti gli edifici ove sono presenti locali fruiti dai residenti.

[D] Al fine di evitare che possano essere utilizzati da persone affette da demenza come
via di fuga o che queste possano rimanere chiuse all'interno, ascensori e montalettighe
devono essere collocati in modo che non afferiscano direttamente agli spazi collettivi e
individuali frequentati dai residenti.

Ausili per I'orientamento: negli spazi di collegamento & necessario rendere facilmente
identificabile, attraverso opportuni segnali in successione appropriata, il percorso utile
per raggiungere l'area residenziale e gli spazi di uso collettivo.

[D] Le porte degli spazi comuni devono essere tutte dello stesso colore, diverso da
quello utilizzato per le camere da letto, al fine di facilitare il riconoscimento degli spazi
collettivi da quelli individuali.

f) Spazi diisolamento attivabili al bisogno

Al fine di disporre di spazi di isolamento da attivare in caso di bisogno, nell'ambito
dell'offerta complessiva deve essere garantita la presenza di mini alloggi o camere da
letto direttamente raggiungibili tramite un accesso e percorso autonomo che, oltre ai
requisiti previsti per gli spazi individuali di nucleo di cui ai successivi punti 3.1.2,3.2.2 e
3.3.2, siano dotati di sistemi di areazione a pressione variabile positiva/negativa e di
zona filtro. Tali spazi di isolamento devono essere garantiti nella misura di un mini
alloggio o camera ogni 20 posti letto.

1.4 REQUISITI TECNOLOGICI

Impianto di segnalazione: ogni posto letto, i servizi igienici, i bagni assistiti e tutti gli
altri locali frequentati dai residenti sono dotati di particolari attrezzature idonee a
segnalare, agli operatori 0 a chiunque sia addetto al controllo degli utenti, richieste di
aiuto e di assistenza.

[D] Non deve essere prevista l'installazione di impianti fonici per la diffusione tramite
amplificatori di servizio o altro, mentre devono essere utilizzati cordless o cercapersone
individuali per le comunicazioni interne di servizio.

Impianto di riscaldamento e di climatizzazione: all'interno della residenza devono
essere garantite adeguate condizioni microclimatiche per gli ospiti e i lavoratori,
secondo quanto previsto dalle norme e dalle linee guida in materia. In particolare gli
impianti di riscaldamento e di climatizzazione devono essere realizzati con
caratteristiche tali da consentire la regolazione della temperatura nei diversi ambienti.

[D] Al fine di ridurre i fenomeni contusivi, deve essere prevista la protezione di
termosifoni o termoconvettori con apposite griglie ad angoli smussi e il corrimano dei
corridoi non deve essere interrotto in corrispondenza dei termosifoni.

Impianto per le telecomunicazioni: la residenza deve essere dotata di telefono
utilizzabile dai residenti almeno per il ricevimento delle chiamate. Inoltre, al fine di
garantire I'assolvimento del debito informativo minimo di cui all'articolo 24, I'ente
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gestore della residenza deve essere dotato di PC con accesso alla rete Internet e di
casella di posta elettronica certificata.

Impianto diilluminazione notturna: in tutte le camere da letto, nei servizi igienici degli
spazi individuali e collettivi, nonché negli spazi di collegamento utilizzati dai residenti
deve essere presente un impianto di illuminazione notturna.

[D] L'impianto di illuminazione deve garantire un'illuminazione omogenea e indiretta.

Gruppo elettrogeno
REQUISITI DI DOTAZIONE STRUMENTALE

Arredi fissi e mobili: devono essere lavabili, conformi alle norme sulla prevenzione degli
incendi e fruibili da persone con ridotte capacita motorie.

[D] Gli arredi devono avere le seguenti caratteristiche:

- facile riconoscimento e utilizzo degli elementi che la persona con demenza pud e
deve utilizzare (cassetti, ante, sportelli, ecc.);

- possibilita di mascheramento/chiusura di cassetti o ante, se nel decorso della
malattia € opportuno inibirne I'uso al malato;

- familiarita (assomigliare se possibile a elementi di arredo di una casa);

- non pericolosita (spigoli o bordi taglienti, piccoli elementi facili a staccarsi e che
possono essere ingeriti, ecc.);

- solidita.

Armadio/i farmaceutico/i: collocato nel presidio per il personale o nell'ambulatorio
medico infermieristico. Deve permettere 'adeguata conservazione di tutte le categorie
di farmaci e essere dotato di cella frigorifera. Deve inoltre essere chiuso a chiave o
situato in un locale non accessibile ai residenti e agli eventuali visitatori. Qualora
I'armadio farmaceutico non sia dotato di cella frigorifera, la residenza deve comunque
garantire la presenza di un frigorifero, destinato esclusivamente alla conservazione dei
farmaci, anch’esso chiuso a chiave o situato in un locale non accessibile ai residenti e
agli eventuali visitatori.

Armadio-archivio: per una conservazione sicura della documentazione personale delle
persone dimesse. Deve essere chiuso a chiave.

Schedario: uno per nucleo, per una conservazione sicura delle cartelle di ogni residente,
da collocarsi presso il presidio per il personale di nucleo. Se il presidio & in comune tra
piti nuclei, deve essere previsto uno schedario distinto per ciascun nucleo.

Carrello di emergenza: comprensivo di defibrillatore semiautomatico, kit per
emergenza (deve essere garantita la presenza di almeno pallone AMBU, cannule di
Guedel, tavola per massaggio cardiaco), aspiratore e bombola di ossigeno con
erogatore. Se la residenza é costituita da piu edifici, deve essere garantita la presenza
di un carrello di emergenza per ogni edificio destinato alla degenza dei residenti. In ogni
caso deve essere presente almeno un carrello in ogni situazione in cui ostacoli o
rallentamenti possono rallentare il pronto intervento.

Vuotatoio e lavapadelle: devono essere garantiti almeno un vuotatoio e un
lavapadelle termochimico per nucleo da collocarsi in un locale apposito oppure
all'interno del locale per il deposito del materiale sporco. Se viene fatto uso di padelle
monouso, e prevista solo la presenza del vuotatoio.

Sedia doccia standard: almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N2nr, dotata
di 4 ruote piroettanti.
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Barella doccia o sedia doccia regolabile: almeno 1 barella doccia o sedia doccia
regolabile verticalmente e orizzontalmente (in entrambi i casi dotate di 4 ruote
piroettanti) ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N3nr.

Sedia comoda:

- almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N2nr;

- almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N3nr.

Sollevatore: almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N2nr.

Sollevatore elettrico: almeno 1 ogni 15 posti letto in nuclei di tipologia N3nr.
Carrello per la somministrazione della terapia: almeno 1 ogni 60 posti letto.

Letti:

- tuttii postiin nuclei di tipologia N2nr devono avere letti con schienale regolabile e
spondine di protezione;

- tuttiipostiin nuclei di tipologia N3nr devono avere letti di altezza immediatamente
regolabile con dispositivo elettrico/oleopneumatico, a 3 snodi e 5 posizioni, dotati di
spondine di protezione e di 4 ruote piroettanti.

Materassi:

- il 109% dei letti in nuclei di tipologia N2nr devono essere dotati di materasso
antidecubito;

- I'80% dei letti in nuclei di tipologia N3nr devono essere dotati di materasso
antidecubito.

Deambulatore:

- almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N2nr;
- almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N3nr.

Carrozzina auto spinta:
- almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N2nr;
- almeno 1 ogni 30 posti letto in nuclei di tipologia N3nr.

Aspiratore mobile: almeno 1 ogni 15 posti letto in nuclei di tipologia N3nr.

Attrezzatura riabilitativa: deve essere presente un’attrezzatura riabilitativa idonea a
garantire I'esercizio fisico e la riabilitazione dei residenti, ossia almeno parallele, scala,
specchi, cyclette, tappeti e lettino di kinesiterapia.

Sistema di sterilizzazione con imbustatrice o in alternativa attrezzatura monouso.
1.6 REQUISITI ORGANIZZATIVI E GESTIONALI

a) Carta dei diritti e dei servizi

La direzione della residenza predispone una Carta dei diritti e dei servizi, in cui sono
descritti:

- finalita e principi fondamentali dell'erogazione dei servizi;

- modello organizzativo e sistema delle responsabilita;

- servizi offerti e relativi standard di qualita;

- modalita di tutela e partecipazione dei residenti e dei loro familiari.

b) Documentazione
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E obbligatoria la tenuta, in forma cartacea e/o informatizzata, della seguente
documentazione:

Registro dei residenti: contenente I'elenco costantemente aggiornato dei residenti,
suddiviso per nucleo, ove la residenza sia organizzata in nuclei.

Registro personale addetto: contenente l'elenco del personale, costantemente
aggiornato, con l'indicazione dei titoli e delle mansioni. Nel caso in cui il personale
svolga, oltre alle funzioni previste all'articolo 22, comma 2 del regolamento, anche
funzioni o attivita diverse, nel registro deve essere indicata la percentuale di tempo
impiegata per lo svolgimento di ciascuna delle diverse funzioni/attivita. L'indicazione
della percentuale di tempo deve essere prevista, altresi, nel caso in cui il personale
addetto all'assistenza di base svolga anche una o pil delle attivita previste all'articolo
20 e all'articolo 21, comma 1 del regolamento.

Piano dei turni del personale.

Registro delle presenze del personale: contenente gli orari e i turni di presenza
effettiva degli operatori, ivi compresi i volontari eventualmente presenti, nellarco delle
24 ore.

Regolamento interno della residenza: predisposto dal competente organo
decisionale dell'Ente gestore con la collaborazione della direzione della residenza sotto
forma di articolato con l'indicazione dei diritti e doveri dei residenti e della residenza.
Deve essere affisso in copia, in modo ben visibile, all'ingresso della residenza medesima
e contenere almeno le seguenti sezioni:

- organigramma del personale con indicazione dei livelli di responsabilita;

- prestazioni erogate;

- organizzazione della vita comunitaria;

- norme generali di comportamento delle persone residenti;

- procedure di ammissioni e dimissioni;

- norme relative al pagamento della retta e sua composizione;

- documentazione gestita dalla residenza;

- tabella dietetica validata dallAzienda per l'assistenza sanitaria territorialmente
competente;

- ulteriori disposizioni.

Contratti di appalto: qualora la residenza ricorra a esternalizzazione di servizi, la
documentazione inerente i relativi contratti deve essere conservata e resa disponibile ai
fini di eventuali verifiche.

c) Piano perla gestione delle emergenze epidemiche

La direzione della residenza, in raccordo con il Direttore sanitario, deve adottare e
diffondere a tutto il personale un piano per la gestione delle emergenze epidemiche
validato dall'Azienda sanitaria territorialmente competente. Il piano deve descrivere nel
dettaglio le modalita di isolamento, I'organizzazione delle visite dei congiunti, la
gestione degli accessi a servizi ospedalieri esterni, eventuali trasferimenti, ivi compresi
quelliin ambulanza in linea con le indicazioni nazionali e regionali vigenti.
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2 REQUISITI SPECIFICI DI STRUTTURA
2.1 RESIDENZE PER ANZIANI DI SECONDO LIVELLO

2.1.1 UTENZA E CARATTERISTICHE

a) Destinatari

Sono destinate ad accogliere prevalentemente persone con profili di bisogno A, B,
comportamentale, ma possono anche accogliere persone con profili Ce E.

b) Capacita ricettiva
Compresa tra 60 e 79 posti letto.

Possono essere concesse deroghe in considerazione delle specificita territoriali e della
valutazione del fabbisogno di residenzialita, in merito alla capacita ricettiva minima fino
a 40 posti letto e massima fino a 90 posti letto se & necessaria la realizzazione di nuclei
di tipologia N1nr destinati allaccoglimento di persone anziane con profilo di bisogno E.

) Modularita

E obbligatoria la strutturazione in nuclei. La residenza deve avere un numero di posti
letto compreso tra 40 e 79 collocati in nuclei con caratteristiche corrispondenti alla
tipologia N3nr. Possono essere presenti anche nuclei di tipologia N1nr e N2nr.

2.1.2 REQUISITI DI DOTAZIONE DI PERSONALE

a) Responsabile di struttura

La residenza, fatto salvo quanto previsto dall'articolo 8 della legge regionale 11
dicembre 2003, n. 19 (Riordino del sistema delle istituzioni pubbliche di assistenza e
beneficenza nella Regione Friuli Venezia Giulia), deve garantire un centro di
responsabilita della gestione amministrativa, organizzativa, tecnica e finanziaria. Per
I'accesso dall'esterno al ruolo di coordinatore é richiesto il possesso di uno dei seguenti
requisiti:

- laurea di primo livello con esperienza di almeno due anni nel settore

socioassistenziale o sociosanitario;

- diploma di scuola secondaria di secondo grado, con esperienza di direzione di
almeno cinque anni nel settore socioassistenziale o sociosanitario.

Possono assumere il ruolo di responsabile di struttura gli operatori che alla data di
entrata in vigore del presente regolamento svolgono le funzioni di direttore
responsabile di struttura con un’esperienza documentata di almeno cinque anni.

b) Responsabile del governo assistenziale

La residenza deve individuare un responsabile del governo assistenziale in possesso di
qualifica di infermiere con esperienza almeno triennale, con mansioni direttive o di
coordinamento.

Il responsabile del governo assistenziale assicura:

- il raccordo con il referente dell'Azienda Sanitaria attraverso riunioni programmate
e/o incontri su tematiche specifiche;

- la rivalutazione periodica in équipe dei bisogni degli utenti con il sistema di VMD
Val.Graf -FVG e eventuali altri strumenti validati;

- la predisposizione e I'aggiornamento dei piani assistenziali individuali in linea con i
progetti individuali redatti dall'‘équipe di valutazione distrettuale e monitoraggio dei
risultati;
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- l'attuazione dei piani e programmi per la prevenzione e la gestione del rischio clinico,
il miglioramento della qualita dell'assistenza e la sicurezza delle cure in raccordo con
la direzione sanitaria;

- lagestione del personale assegnato;
- il coordinamento dei processi assistenziali infermieristici e di supporto;

- lintegrazione e la verifica dei processi di cura, delle attivita assistenziali e dei piani di
lavoro previsti, in collaborazione con gli altri professionisti della struttura;

- la condivisione di protocolli, procedure e buone pratiche assistenziali;

- la verifica sul corretto utilizzo e consumo sulle principali risorse materiali e presidi
sanitari;

- lapromozione, la partecipazione e la condivisione di eventuali progetti di ricerca;

- lindividuazione dei bisogni formativi del personale di assistenza e la
programmazione di attivita formative e aggiornamento interne o in collaborazione
con I'Azienda Sanitaria.

c) Personale amministrativo

La residenza deve prevedere un numero di operatori adeguato per garantire lo
svolgimento delle attivita amministrative. Tali attivita possono essere svolte anche in
strutture decentrate purché sia garantita allinterno della residenza medesima
un’attivita di informazione/segreteria.

d) Personale dedicato alle attivita di animazione

La residenza deve garantire la presenza di operatori dedicati alle attivita di animazione,
per almeno 29,4 minuti alla settimana per posto letto occupato.

Possono svolgere I'attivita di animazione operatori in possesso di una delle seguenti
qualifiche:

- animatore sociale,

- educatore professionale,

- psicologo,

- terapista occupazionale,

- tecnico della riabilitazione psichiatrica,
- tecnico dei servizi sociali,

ovvero operatori con un'esperienza documentata di almeno due anni nello svolgimento
di attivita di animazione a favore di persone fragili.

e) Personale infermieristico e addetto all'assistenza di base alla persona
La residenza deve garantire la presenza di personale infermieristico per almeno 10-14
ore giornaliere, 7 giorni su 7, nella misura di:

- nucleo N3nr: almeno 17 minuti al giorno per posto letto occupato;

- nucleo N2nr: almeno 4,2 minuti al giorno per posto letto occupato;

- nucleo N1nr:I'assistenza deve essere garantita al bisogno.

La residenza deve inoltre garantire |a presenza di operatori addetti all'assistenza di base
24 ore su 24, 7 giorni su 7, in relazione alla tipologia di nucleo, in particolare per:

- nucleo N3nr: almeno 90 minuti al giorno per posto letto occupato;

- nucleo N2nr: almeno 70 minuti al giorno per posto letto occupato;

- nucleo N1inr:almeno 21 minuti al giorno per posto letto occupato.
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Si specifica che peril rispetto di tali parametri non va conteggiato il tempo dedicato alle
attivita di cui all'articolo 20 e all'articolo 21, comma 1 del presente regolamento
eventualmente svolte dal personale addetto all'assistenza di base alla persona.

Nei nuclei di tipologia N3nr devono essere garantiti ulteriori 10 minuti di assistenza al
giorno per posto letto occupato che, in funzione del bisogno delle persone accolte,
possono essere erogati da personale addetto all'assistenza di base alla persona o da
personale infermieristico.

f)  Personale riabilitativo

La residenza deve garantire |a presenza di personale riabilitativo nella misura di:

- nucleo N3nr: almeno 35 minuti alla settimana per posto letto occupato;

- nucleo N2nr: almeno 35 minuti alla settimana per posto letto occupato;

- nucleo N1nr:I'assistenza deve essere garantita al bisogno.

g) Volontari

L'utilizzo di volontari e obiettori di coscienza deve essere preceduto e accompagnato da
attivita formative e informative necessarie per un proficuo inserimento nella residenza
e nellambito delle attivita previste nei piani individuali di assistenza.

h) Direttore sanitario

La residenza deve assicurare la presenza fisica nella struttura di un Direttore sanitario
con uno standard orario settimanale minimo, da garantire in media nellanno,
diversificato in funzione delle seguenti classi dimensionali:

- fino a 30 posti letto autorizzati: 3 ore a settimana;

- da31a60 postiletto autorizzati: 5 ore a settimana;

- da 61 a90 postiletto autorizzati: 8 ore a settimana;

- da91a 120 postiletto autorizzati: 11 ore a settimana;
- da 121 a 240 posti letto autorizzati: 14 ore a settimana;

- oltre 241 posti letto autorizzati: 18 ore a settimana.

Qualora nel territorio dellAzienda sanitaria uno stesso soggetto sia titolare
dell'autorizzazione all'esercizio di piu residenze, la classe dimensionale da prendere a

N

riferimento, ai fini dello standard orario settimanale da garantire, & quella
corrispondente al numero complessivo di posti letto autorizzati nelle residenze
medesime.

Per ricoprire il ruolo di Direttore sanitario & richiesto il possesso dei seguenti requisiti:
- laureain medicina e chirurgia;
- iscrizione all'Albo dell'Ordine dei medici chirurghi;
- essere in possesso di uno dei seguenti titoli:
a) specializzazione in una disciplina dell'area di sanita pubblica o equipollenti;
b) specializzazione in altra disciplina ed esperienza almeno quinquennale;

¢) diploma di formazione in medicina generale ed esperienza almeno
quinquennale.

Ai sensi di quanto previsto nei commi 4 e 5 dell'articolo 25 del regolamento:

- le ore prestate dal titolare di residenze gestite da soggetti privati possono essere
conteggiate entro il limite massimo di 1750 ore annue complessive ai fini della

23
Allegato C bis




BOLLETTINO UFFiCiaLe DeLLa ReGione autonoma FRiuLi venezia GiuLia 31 agosto 2022

o -

2.2

2.2.1

2.2.2

quantificazione della dotazione organica necessaria per garantire lo standard
previsto;

- gli standard di riferimento per il personale di assistenza di base, infermieristica e
riabilitativa sono definiti a livello di nucleo. Tuttavia, al fine di assicurare flessibilita e
autonomia nell'organizzazione e distribuzione del personale allinterno dei singoli
nuclei, & sufficiente che le residenze garantiscano uno standard complessivo di
struttura corrispondente alla somma dei singoli standard richiesti per ciascuna
tipologia di nucleo.

RESIDENZE PER ANZIANI DITERZO LIVELLO

UTENZA E CARATTERISTICHE

a) Destinatari

Sono destinate ad accogliere prevalentemente persone con profili di bisogno A
complesso, A, B, comportamentale, ma possono anche accogliere persone con profili C
edE.

b) Capacita ricettiva
Compresa tra 80 e 120 posti letto.

c¢) Modularita

E' obbligatoria la strutturazione in nuclei. La residenza deve avere almeno 80 posti letto
collocati in nuclei con caratteristiche corrispondenti alla tipologia N3nr. Possono essere
presenti anche nuclei di tipologia N1nr e N2nr.

REQUISITI DI DOTAZIONE DI PERSONALE

a) Responsabile di struttura

La residenza, fatto salvo quanto previsto dallarticolo 8 della legge regionale 11
dicembre 2003, n. 19 (Riordino del sistema delle istituzioni pubbliche di assistenza e
beneficenza nella Regione Friuli Venezia Giulia), deve garantire un centro di
responsabilita della gestione amministrativa, organizzativa, tecnica e finanziaria. Per
I'accesso dall'esterno al ruolo di coordinatore é richiesto il possesso di uno dei seguenti
requisiti:

- laurea di primo livello con esperienza di almeno due anni nel settore

socioassistenziale o sociosanitario;

- diploma di scuola secondaria di secondo grado, con esperienza di direzione di
almeno cinque anni nel settore socioassistenziale o sociosanitario.

Possono assumere il ruolo di responsabile di struttura gli operatori che alla data di
entrata in vigore del presente regolamento svolgono le funzioni di direttore
responsabile di struttura con un’esperienza documentata di almeno otto anni.

b) Responsabile del governo assistenziale

La residenza deve individuare un responsabile del governo assistenziale in possesso di
qualifica di infermiere con esperienza almeno triennale, con mansioni direttive o di
coordinamento.

Il responsabile del governo assistenziale assicura:

- il raccordo con il referente dell’Azienda Sanitaria attraverso riunioni programmate
e/o incontri su tematiche specifiche;

- la rivalutazione periodica in équipe dei bisogni degli utenti con il sistema di VMD
Val.Graf -FVG e eventuali altri strumenti validati;
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- la predisposizione e I'aggiornamento dei piani assistenziali individuali in linea con i
progetti individuali redatti dall'‘équipe di valutazione distrettuale e monitoraggio dei
risultati;

- l'attuazione dei piani e programmi per la prevenzione e la gestione del rischio clinico,
il miglioramento della qualita dell'assistenza e la sicurezza delle cure in raccordo con
la direzione sanitaria;

- lagestione del personale assegnato;
- il coordinamento dei processi assistenziali infermieristici e di supporto;

- lintegrazione e la verifica dei processi di cura, delle attivita assistenziali e dei piani di
lavoro previsti, in collaborazione con gli altri professionisti della struttura;

- la condivisione di protocolli, procedure e buone pratiche assistenziali;

- la verifica sul corretto utilizzo e consumo sulle principali risorse materiali e presidi
sanitari;

- lapromozione, la partecipazione e la condivisione di eventuali progetti di ricerca;

- lindividuazione dei bisogni formativi del personale di assistenza e la
programmazione di attivita formative e aggiornamento interne o in collaborazione
con |'Azienda Sanitaria.

c) Personale amministrativo

La residenza deve prevedere un numero di operatori adeguato per garantire lo
svolgimento delle attivita amministrative. Tali attivita possono essere svolte anche in
strutture decentrate purché sia garantita allinterno della residenza medesima
un’attivita di informazione/segreteria.

d) Personale dedicato alle attivita di animazione

La residenza deve garantire la presenza di operatori dedicati alle attivita di animazione,
per almeno 29,4 minuti alla settimana per posto letto occupato.

Possono svolgere I'attivita di animazione operatori in possesso di una delle seguenti
qualifiche:

- animatore sociale,

- educatore professionale,

- psicologo,

- terapista occupazionale,

- tecnico della riabilitazione psichiatrica,
- tecnico dei servizi sociali,

ovvero operatori con un'esperienza documentata di almeno due anni nello svolgimento
di attivita di animazione a favore di persone fragili.

e) Personale infermieristico e addetto all'assistenza di base alla persona
Laresidenza deve garantire la presenza di personale infermieristico 24 ore su 24, 7 giorni
su 7, nella misura di:

- nucleo N3nr: almeno 17 minuti al giorno per posto letto occupato;

- nucleo N2nr: almeno 4,2 minuti al giorno per posto letto occupato;

- nucleo N1nr:I'assistenza deve essere garantita al bisogno.

Nelle residenze con meno di 120 posti letto collocati in nuclei di tipologia N2nr e N3nr,

I'assistenza infermieristica notturna puo essere garantita, in base all'organizzazione del
lavoro e alla presenza di operatori qualificati (operatore sociosanitario e operatore
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sociosanitario con modulo di formazione complementare in assistenza sanitaria)
attraverso listituto della pronta disponibilita.

La residenza deve inoltre garantire |a presenza di operatori addetti all'assistenza di base
24 ore su 24, 7 giorni su 7, in relazione alla tipologia di nucleo, in particolare per:

- nucleo N3nr: almeno 90 minuti al giorno per posto letto occupato;

- nucleo N2nr: almeno 70 minuti al giorno per posto letto occupato;

- nucleo N1nr:almeno 21 minuti al giorno per posto letto occupato.

Si specifica che per il rispetto di tali parametri non va conteggiato il tempo dedicato alle
attivita di cui all'articolo 20 e all'articolo 21, comma 1 del presente regolamento
eventualmente svolte dal personale addetto all'assistenza di base alla persona.

Nei nuclei di tipologia N3nr devono essere garantiti ulteriori 10 minuti di assistenza al
giorno per posto letto occupato che, in funzione del bisogno delle persone accolte,
possono essere erogati da personale addetto all'assistenza di base alla persona o da
personale infermieristico.

f)  Personale riabilitativo

La residenza deve garantire |a presenza di personale riabilitativo nella misura di:

- nucleo N3nr: almeno 35 minuti alla settimana per posto letto occupato;
- nucleo N2nr: almeno 35 minuti alla settimana per posto letto occupato;
- nucleo N1nr: I'assistenza deve essere garantita al bisogno.

g) Volontari

L'utilizzo di volontari e obiettori di coscienza deve essere preceduto e accompagnato da
attivita formative e informative necessarie per un proficuo inserimento nella residenza
e nell'ambito delle attivita previste nei piani individuali di assistenza.

h) Direttore sanitario

La residenza deve assicurare la presenza fisica nella struttura di un Direttore sanitario
con uno standard orario settimanale minimo, da garantire in media nellanno,
diversificato in funzione delle seguenti classi dimensionali:

- fino a 30 posti letto autorizzati: 3 ore a settimana;

- da 31 a60 postiletto autorizzati: 5 ore a settimana;

- da61a90 postiletto autorizzati: 8 ore a settimana;

- da91a 120 postiletto autorizzati: 11 ore a settimana;
- da 121 a 240 posti letto autorizzati: 14 ore a settimana;
- oltre 241 posti letto autorizzati: 18 ore a settimana.

Qualora nel territorio dellAzienda sanitaria uno stesso soggetto sia titolare
dell'autorizzazione all'esercizio di piu residenze, la classe dimensionale da prendere a
riferimento, ai fini dello standard orario settimanale da garantire, € quella
corrispondente al numero complessivo di posti letto autorizzati nelle residenze
medesime.

Per ricoprire il ruolo di Direttore sanitario € richiesto il possesso dei seguenti requisiti:
- laureain medicina e chirurgia;
- iscrizione all'Albo dell'Ordine dei medici chirurghi;
- essere in possesso di uno dei seguenti titoli:
a) specializzazione in una disciplina dell'area di sanita pubblica o equipollenti;
b) specializzazione in altra disciplina ed esperienza almeno quinquennale;
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c) diploma di formazione in medicina generale ed esperienza almeno
quinquennale.

Ai sensi di quanto previsto nei commi 4 e 5 dell'articolo 25 del regolamento:

- le ore prestate dal titolare di residenze gestite da soggetti privati possono essere
conteggiate entro il limite massimo di 1750 ore annue complessive ai fini della
quantificazione della dotazione organica necessaria per garantire lo standard
previsto;

- gli standard di riferimento per il personale di assistenza di base, infermieristica e
riabilitativa sono definiti a livello di nucleo. Tuttavia, al fine di assicurare flessibilita e
autonomia nell'organizzazione e distribuzione del personale allinterno dei singoli
nuclei, & sufficiente che le residenze garantiscano uno standard complessivo di
struttura corrispondente alla somma dei singoli standard richiesti per ciascuna
tipologia di nucleo.
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3 REQUISITIDINUCLEO

3.1 NUCLEODITIPOLOGIA 1 DINUOVA REALIZZAZIONE (N1NR)

3.1.1 UTENzA

a) Destinatari

Il nucleo & destinato a ospitare persone con profilo di bisogno E. Se collocato in una
residenza per anziani non autosufficienti, in questa tipologia di nucleo possono
permanere persone che al momento dellaccoglimento presentavano un profilo di
bisogno di tipo E e che, a seguito di evoluzioni del quadro clinico-assistenziale,
presentano un profilo di bisogno di tipo C, previa adozione di specifici programmi di
assistenza individualizzati concordati tra I'Ente gestore della residenza e il Distretto
sanitario territorialmente competente ed entro il 20% del numero totale dei posti letto
autorizzati. Qualorail calcolo della suddetta percentuale determini un numero decimale,
tale valore & approssimato al numero intero successivo.

b) Capacita ricettiva
Il nucleo ha una capacita ricettiva massima di 30 posti letto.

3.1.2 REQUISITI STRUTTURALI ED EDILIZI

a) Servizi generali

Presidio per il personale: locale collocato in posizione centrale rispetto al nucleo con
funzioni di deposito medicinali e cartelle dei residenti. Il presidio per il personale pud
essere unico nel caso di nuclei collocati su uno stesso piano, purché sia posizionato in
un punto centrale e strategico rispetto a essi.

Locale per il deposito materiale pulito: locale adeguatamente attrezzato per la
conservazione della biancheria pulita di scorta, presidi e materiale igienico per la cura
dei residenti, conservati in arredo chiuso. Pud essere condiviso tra nuclei, anche di
diversa tipologia, purché collocati sullo stesso piano.

Locale per il deposito materiale sporco: locale adibito alla conservazione della
biancheria sporca confezionata in sacchi chiusi. Il locale deve essere ben ventilato
(attraverso ventilazione naturale o forzata) e non riscaldato. All'interno possono essere
collocati vuotatoio e lavapadelle termochimico. Lo stesso locale pud essere adibito a
deposito dei materiali destinati all'igiene ambientale, conservati in arredo chiuso. Pud
essere condiviso tra nuclei, anche di diversa tipologia, purché collocati sullo stesso
piano.

In presenza di scivoli dedicati, che raggiungono direttamente un locale apposito per la
raccolta del materiale sporco, non € richiesta la presenza del deposito materiale sporco
di nucleo.

[D] L'accessibilita ai locali dei servizi generali, di cui sopra, deve essere interdetta alle
persone affette da demenza mediante I'uso dei seguenti accorgimenti: le porte di
accesso e le relative maniglie devono essere dipinte dello stesso colore della parete in
modo tale da renderle indistinguibili dallo sfondo; in alternativa le porte devono essere
chiuse a chiave. E vietato 'uso di porte a vetri.

b)  Spazi collettivi

Sala da pranzo: deve essere posta in posizione centrale rispetto al nucleo e organizzata
in modo da garantire 'accessibilita e la fruibilita da parte delle persone in sedia a rotelle.
Deve essere garantita una superficie minima di 1 mq per posto letto. Il locale sala da
pranzo, al di fuori dagli orari dei pasti, puo essere utilizzato come sala TV. Per favorire la
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vita di relazione dei residenti, la sala da pranzo puo essere in condivisione tra nuclei,
purché collocati sullo stesso piano.

Soggiorno: gli spazi destinati al soggiorno possono essere individuati in un'unica stanza
oppure distribuiti in pit locali per poter offrire alle persone ambienti pit accoglienti e di
tipo familiare. Deve essere garantita una superficie minima complessiva di 2 mq per
posto letto del nucleo. Gli spazi soggiorno devono essere organizzati in modo da
garantire l'accessibilita e la fruibilita anche da parte di persone in sedia a rotelle e
devono essere arredati in modo da consentire I'esplicazione temporanea di attivita
diverse (attivita occupazionali, di socializzazione, lettura, gioco, ascolto di musica,
visione di spettacoli televisivi, ecc.).

Gli spazi destinati a soggiorno e a sala da pranzo possono occupare un unico locale. In
questo caso entrambe le zone devono essere chiaramente identificabili e rispettare le
metrature previste. Nel conteggio non sono computate le superfici relative agli spazi
distributivi e di collegamento (corridoi).

¢)  Spaziindividuali

Muini alloggi: da 1 o 2 posti letto; I'unita minima di alloggio deve avere una superficie
complessiva (compreso il servizio igienico) non inferiore a 25 mq se destinata ad
accogliere una sola persona e non inferiore a 35 mq se destinata ad accogliere due
persone. L'unita minima di alloggio deve prevedere una camera da letto, uno spazio
soggiorno-pranzo, una zona cucinino, un locale servizi igienici. Tutti gli alloggi devono
avere un accesso diretto al corridoio o agli spazi comuni. L'attrezzatura di cucina deve
permettere un uso sicuro e semplice delle apparecchiature e comprendere almeno un
lavello a un bacino con scolapiatti, un piano cottura, un piano lavoro e un frigorifero. La
camera da letto deve essere dotata di dispositivo di chiamata immediatamente
utilizzabile, di punto luce e di presa di corrente, nonché di comodini, sedie a braccioli o
poltroncine e armadi in numero uguale a quello dei letti. Devono inoltre avere arredi
lavabili conformi alle norme sulla prevenzione degli incendi e devono essere organizzati
in modo da permettere la mobilita dei residenti.

Serviziigienici: il servizio igienico dell'unita di alloggio deve essere attrezzato per lanon
autosufficienza, dotato di lavabo sospeso, wc, doccino per wc, doccia complanare,
maniglioni orizzontali e/o verticali, illuminazione notturna e dispositivo di chiamata,
nonché dotato di tutti gli ulteriori requisiti previsti dal DM 236/89 e DPR 503/96.

3.1.3 REQUISITI TECNOLOGICI

Pannello luminoso di segnalazione e quadro di controllo: da collocarsi presso il
presidio per il personale di nucleo o comunque in zona centrale e strategica ai fini di un
tempestivo allarme. Se collocato in posizione centrale, puo essere in condivisione tra
nuclei, anche di diversa tipologia, purché collocati sullo stesso piano. Il pannello
luminoso di segnalazione e il quadro di controllo possono essere sostituiti da altro
sistema tecnologico pili avanzato che permetta la segnalazione tempestiva al personale
di una richiesta urgente da parte delle persone accolte.

3.2 NUCLEODITIPOLOGIA 2 DI NUOVA REALIZZAZIONE (N2NR)

3.2.1 UTENZA

a) Destinatari

Il nucleo & destinato a ospitare persone con profili di bisogno C e E. In questa tipologia
di nucleo possono permanere persone che al momento dell'accoglimento presentavano
un profilo di bisogno di tipo C e che, a seguito di evoluzioni del quadro clinico-
assistenziale, presentano un profilo di bisogno B o comportamentale, previa adozione
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di specifici programmi di assistenza individualizzati concordati tra 'Ente gestore della
residenza e il Distretto sanitario territorialmente competente ed entro il 20% del
numero totale dei posti letto autorizzati. Qualora il calcolo della suddetta percentuale
determini un numero decimale, tale valore & approssimato al numero intero successivo.

b) Capacita ricettiva
Il nucleo ha una capacita ricettiva massima di 30 posti letto.

3.2.2 REQUISITI STRUTTURALI ED EDILIZI

a) Servizi generali

Presidio per il personale: locale collocato in posizione centrale rispetto al nucleo con
funzioni di deposito medicinali e cartelle dei residenti. Il presidio per il personale pud
essere unico nel caso di nuclei collocati su uno stesso piano, purché sia posizionato in
un punto centrale e strategico rispetto a essi.

Locale per il deposito materiale pulito: locale adeguatamente attrezzato per la
conservazione della biancheria pulita di scorta, presidi e materiale igienico per la cura
del residente, conservati in arredo chiuso. Pud essere condiviso tra nuclei, anche di
diversa tipologia, purché collocati sullo stesso piano.

Locale per il deposito materiale sporco: locale adibito alla conservazione della
biancheria sporca confezionata in sacchi chiusi. Il locale deve essere ben ventilato
(attraverso ventilazione naturale o forzata) e non riscaldato. All'interno possono essere
collocati vuotatoio e lavapadelle termochimico. Lo stesso locale pud essere adibito a
deposito dei materiali destinati all'igiene ambientale, conservati in arredo chiuso. Pud
essere condiviso tra nuclei, anche di diversa tipologia, purché collocati sullo stesso
piano.

In presenza di scivoli dedicati, che raggiungono direttamente un locale apposito per la
raccolta del materiale sporco, non é richiesta la presenza del deposito materiale sporco
di nucleo.

[D] L'accessibilita ai locali di cui sopra deve essere interdetta ai residenti con demenza
tramite I'uso dei seguenti accorgimenti: le porte di accesso e le relative maniglie devono
essere dipinte dello stesso colore della parete in modo tale da renderle indistinguibili
dallo sfondo;in alternativa le porte devono essere chiuse a chiave. E vietato 'uso di porte
a vetri.

b)  Spazi collettivi

Sala da pranzo: deve essere posta in posizione centrale rispetto al nucleo e organizzata
in modo da garantire 'accessibilita e la fruibilita da parte delle persone in sedia a rotelle.
Deve essere garantita una superficie minima di 1,5 mq per posto letto. Il locale sala da
pranzo, al di fuori dagli orari dei pasti, pud essere utilizzato come sala TV. Per favorire la
vita di relazione dei residenti, la sala da pranzo puo essere in condivisione tra nuclei,
purché collocati sullo stesso piano.

Soggiorno: gli spazi destinati al soggiorno possono essere individuatiin un'unica stanza
oppure distribuiti in pit locali per poter offrire alle persone ambienti pit accoglienti e di
tipo familiare. Deve essere garantita una superficie minima complessiva di 2 mq per
posto letto del nucleo. Gli spazi soggiorno devono essere organizzati in modo da
garantire l'accessibilita e la fruibilita anche da parte di persone in sedia a rotelle e
devono essere arredati in modo da consentire I'esplicazione temporanea di attivita
diverse (attivita occupazionali, di socializzazione, lettura, gioco, ascolto di musica,
visione di spettacoli televisivi, ecc.).

Gli spazi destinati a soggiorno e a sala da pranzo possono occupare un unico locale. In
questo caso entrambe le zone devono essere chiaramente identificabili e rispettare le
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metrature previste. Nel conteggio non sono computate le superfici relative agli spazi
distributivi e di collegamento (corridoi).

Bagno assistito: deve essere garantita la presenza di un locale igienico adeguatamente
dimensionato per permettere al personale di assistere i residenti nelle operazioni di
igiene o, in caso di grave dipendenza, di eseguire direttamente tali operazioni in piena
sicurezza. Il locale, riscaldato in modo autonomo (ad esempio pompa di calore o
termoconvettore), deve essere dotato di vasca ad altezza variabile (sono preferibili
vasche dotate di sportello apribile) o doccia complanare accessibili su 3 lati, di lavabo,
scarico a pavimento per consentire il refluo immediato dellacqua e dispositivo di
chiamata. L'accesso al bagno assistito deve essere filtrato da apposito antibagno per le
operazioni preliminari e susseguenti l'igiene.

[D] L'accessibilita al bagno assistito deve essere interdetta ai residenti affetti da
demenza tramite I'uso dei seguenti accorgimenti: le porte di accesso e le relative
maniglie devono essere dipinte dello stesso colore della parete in modo tale da renderle
indistinguibili dallo sfondo; in alternativa le porte devono essere chiuse a chiave. E
vietato l'uso di porte a vetri.

¢)  Spaziindividuali

Camere da letto: da 1 e 2 posti letto, con una superficie minima utile (escluso il servizio
igienico, eventuale antibagno o disimpegno) di 12 mq per le camere da 1 posto letto
e di 20 mq per quelle a 2 posti letto. Almeno il 20% dei posti letto del nucleo deve
essere collocato in camere singole. Tutte le camere devono avere un accesso diretto
al corridoio o agli spazi comuni ed essere dotate di illuminazione notturna. Le camere
devono essere organizzate in modo da permettere la mobilita, la rotazione e
I'accostamento al letto di sedie a rotelle e altri ausili per la deambulazione, nonché
garantire agli operatori I'accessibilita ai 2 lati lunghi del letto. Gli arredi, la cui dotazione
minima deve essere di un comodino, una sedia a braccioli o poltroncina e un armadio
per posto letto, devono essere lavabili e conformi alle norme sulla prevenzione degli
incendi ed essere fruibili da persone disabili in sedia a rotelle. Ogni letto deve essere
dotato di dispositivo di chiamata immediatamente utilizzabile, di punto luce e di presa
di corrente, nonché raggiungibile da barella.

Servizi igienici: tutte le camere devono essere dotate di servizio igienico attrezzato per
la non autosufficienza dimensionato in modo da permettere I'ingresso e la manovra
delle sedie a rotelle, nonché l'utilizzo di strumentazione alternativa (sedia doccia
regolabile verticalmente e orizzontalmente) atta a consentire una cura igienica
completa. Ogni servizio igienico deve essere dotato di lavabo sospeso, wc, doccino per
wc, doccia complanare, maniglioni orizzontali e/o verticali, illuminazione notturna e
dispositivo di chiamata, nonché di tutti gli ulteriori requisiti previsti dal DM 236/89 e dal
DPR 503/96.

3.2.3 REQUISITI TECNOLOGICI

Pannello luminoso di segnalazione e quadro di controllo: da collocarsi presso il
presidio per il personale di nucleo o comunque in zona centrale e strategica ai fini di un
tempestivo allarme. Se collocato in posizione centrale, puo essere in condiviso tra nuclei,
anche di diversa tipologia, purché collocati sullo stesso piano. Il pannello luminoso di
segnalazione e il quadro di controllo possono essere sostituiti da altro sistema
tecnologico piti avanzato che permetta la segnalazione tempestiva al personale di una
richiesta urgente da parte delle persone accolte.
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3.3 NUCLEODITIPOLOGIA 3 DI NUOVA REALIZZAZIONE (N3NR)

3.3.1 UTENZA

a) Destinatari

[l nucleo é destinato a ospitare persone con compromissione elevata della funzionalita.
In particolare:

- i nuclei N3nr collocati in residenze per anziani non autosufficienti di terzo livello
possono accogliere persone anziane con profili di bisogno A complesso, A, B e
comportamentale;

- inuclei N3nr collocati in residenze per anziani non autosufficienti di secondo livello
possono accogliere persone anziane con profili di bisogno A, B e comportamentale.
In questi nuclei & consentita la permanenza, entro il 20% del numero totale dei posti
letto autorizzati, di persone anziane che al momento dell'accoglimento
presentavano un profilo di bisogno di tipo A, B o comportamentale e che, a seguito
di evoluzioni del quadro clinico-assistenziale, risultano avere bisogni corrispondenti
al profilo di bisogno A complesso, previa adozione di specifici programmi di
assistenza individualizzati concordati tra I'Ente gestore della residenza e il Distretto
sanitario territorialmente competente. Qualora il calcolo della suddetta percentuale
determini un numero decimale, tale valore e approssimato al numero intero
successivo.

[ nuclei N3nr possono accogliere anche persone con profili C ed E.

b) Capacita ricettiva
Il nucleo ha una capacita ricettiva compresa trai 15 e i 30 posti letto.

3.3.2 REQUISITI STRUTTURALI ED EDILIZI

c) Servizi generali

Presidio per il personale: locale collocato in posizione centrale rispetto al nucleo con
funzioni di deposito medicinali e cartelle dei residenti. Il presidio per il personale pud
essere unico nel caso di nuclei collocati su uno stesso piano, purché sia posizionato in
un punto centrale e strategico rispetto a essi.

Locale per il deposito materiale pulito: locale adeguatamente attrezzato per la
conservazione della biancheria pulita di scorta, presidi e materiale igienico per la cura
del residente, conservati in arredo chiuso. Puo essere condiviso tra nuclei, anche di
diversa tipologia, purché collocati sullo stesso piano.

Locale per il deposito materiale sporco: locale adibito alla conservazione della
biancheria sporca confezionata in sacchi chiusi. Il locale deve essere ben ventilato
(attraverso ventilazione naturale o forzata) e non riscaldato. All'interno possono essere
collocati vuotatoio e lavapadelle termochimico. Lo stesso locale puo essere adibito a
deposito dei materiali destinati all'igiene ambientale, conservati in arredo chiuso. Pud
essere condiviso tra nuclei, anche di diversa tipologia, purché collocati sullo stesso
piano.

In presenza di scivoli dedicati, che raggiungono direttamente un locale apposito per la
raccolta del materiale sporco, non € richiesta la presenza del deposito materiale sporco
di nucleo.

[D] L'accessibilita ai locali di cui sopra deve essere interdetta ai residenti con demenza
tramite I'uso dei seguenti accorgimenti: le porte di accesso e le relative maniglie devono
essere dipinte dello stesso colore della parete in modo tale da renderle indistinguibili
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dallo sfondo;in alternativa le porte devono essere chiuse a chiave. E vietato 'uso di porte
a vetri.

d) Spazicollettivi

Sala da pranzo: deve essere posta in posizione centrale rispetto al nucleo e organizzata
in modo da garantire 'accessibilita e la fruibilita da parte delle persone in sedia a rotelle.
Deve essere garantita una superficie minima di 1,5 mq per posto letto. Il locale sala da
pranzo, al di fuori dagli orari dei pasti, puo essere utilizzato come sala TV. Per favorire la
vita di relazione dei residenti, la sala da pranzo puo essere in condivisione tra nuclei,
purché collocati sullo stesso piano.

Soggiorno: gli spazi destinati al soggiorno possono essere individuatiin un'unica stanza
oppure distribuiti in pit locali per poter offrire alle persone ambienti pit accoglienti e di
tipo familiare. Deve essere garantita una superficie minima complessiva di 2 mq per
posto letto del nucleo. Gli spazi soggiorno devono essere organizzati in modo da
garantire l'accessibilita e la fruibilita anche da parte di persone in sedia a rotelle e
devono essere arredati in modo da consentire I'esplicazione temporanea di attivita
diverse (attivita occupazionali, di socializzazione, lettura, gioco, ascolto di musica,
visione di spettacoli televisivi, ecc.).

Gli spazi destinati a soggiorno e a sala da pranzo possono occupare un unico locale. In
questo caso entrambe le zone devono essere chiaramente identificabili e rispettare le
metrature previste. Nel conteggio non sono computate le superfici relative agli spazi
distributivi e di collegamento (corridoi).

Bagno assistito: deve essere garantita la presenza di un locale igienico adeguatamente
dimensionato per permettere al personale di assistere i residenti nelle operazioni di
igiene o, in caso di grave dipendenza, di eseguire direttamente tali operazioni in piena
sicurezza. Il locale, riscaldato in modo autonomo (ad esempio pompa di calore o
termoconvettore), deve essere dotato di vasca ad altezza variabile (sono preferibili
vasche dotate di sportello apribile) o doccia complanare accessibili su 3 lati, di lavabo,
scarico a pavimento per consentire il refluo immediato dell'acqua e dispositivo di
chiamata. L'accesso al bagno assistito deve essere filtrato da apposito antibagno per le
operazioni preliminari e susseguenti l'igiene.

[D] L'accessibilita al bagno assistito deve essere interdetta ai residenti affetti da
demenza tramite I'uso dei seguenti accorgimenti: le porte di accesso e le relative
maniglie devono essere dipinte dello stesso colore della parete in modo tale da renderle
indistinguibili dallo sfondo; in alternativa le porte devono essere chiuse a chiave. E
vietato l'uso di porte a vetri.

e)  Spaziindividuali
Camere da letto: da 1 e 2 posti letto, con una superficie minima utile (escluso il servizio
igienico, eventuale antibagno o disimpegno) di 12 mq per le camere da 1 posto letto e
di 20 mq per quelle a 2 posti letto. Almeno il 20% dei posti letto del nucleo deve essere
collocato in camere singole. Tutte le camere devono avere un accesso diretto al
corridoio o agli spazi comuni ed essere dotate di illuminazione notturna. Le camere
devono essere organizzate in modo da permettere la mobilita, la rotazione e
I'accostamento al letto di sedie a rotelle e altri ausili per la deambulazione, nonché
garantire agli operatori I'accessibilita ai 2 lati lunghi del letto. Gli arredi, la cui dotazione
minima deve essere di un comodino, una sedia a braccioli o poltroncina e un armadio
per posto letto, devono essere lavabili e conformi alle norme sulla prevenzione degli
incendi ed essere fruibili da persone disabili in sedia a rotelle. Ogni letto deve essere
dotato di dispositivo di chiamata immediatamente utilizzabile, di punto luce e di presa
di corrente, nonché raggiungibile da barella.
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Servizi igienici: tutte le camere devono essere dotate di servizio igienico attrezzato per
la non autosufficienza dimensionato in modo da permettere l'ingresso e la manovra
delle sedie a rotelle, nonché l'utilizzo di strumentazione alternativa (sedia doccia
regolabile verticalmente e orizzontalmente) atta a consentire una cura igienica
completa. Ogni servizio igienico deve essere dotato di lavabo sospeso, wc, doccino per
wc, doccia complanare, maniglioni orizzontali e/o verticali, illuminazione notturna e
dispositivo di chiamata, nonché di tutti gli ulteriori requisiti previsti dal DM 236/89 e dal
DPR 503/96.

3.3.3 REQUISITITECNOLOGICI

Pannello luminoso di segnalazione e quadro di controllo: da collocarsi presso il
presidio per il personale di nucleo o comunque in zona centrale e strategica ai fini di un
tempestivo allarme. Se collocato in posizione centrale, puo essere in condiviso tra nuclei,
anche di diversa tipologia, purché collocati sullo stesso piano. Il pannello luminoso di
segnalazione e il quadro di controllo possono essere sostituiti da altro sistema
tecnologico pil avanzato che permetta la segnalazione tempestiva al personale di una
richiesta urgente da parte delle persone accolte.
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lll.  RESIDENZE DESTINATE ALL'ACCOGLIMENTO DI PERSONALE
RELIGIOSO ANZIANO NON AUTOSUFFICIENTE

Residenze gestite da enti religiosi e destinate esclusivamente all'accoglimento di personale
religioso.

1 UTENZAE CARATTERISTICHE

a) Destinatari

Sono destinate ad accogliere esclusivamente personale religioso con profilo di bisogno
A, B, comportamentale e C.

b) Modularita
Non e obbligatoria la strutturazione in nuclei.

c) Accessi

L'accesso principale deve essere allo stesso livello dei passaggi pedonali o raccordato
mediante rampe realizzate secondo la normativa in materia di superamento delle
barriere architettoniche. Deve inoltre essere garantita la presenza di almeno un altro
ingresso, anch’esso accessibile secondo la normativa in materia di superamento delle
barriere architettoniche, che consenta di raggiungere direttamente gli spazi di
isolamento di cui al successivo punto 2. Gli ingressi alla residenza devono essere
autonomi al fine di evitare situazioni di promiscuita con eventuali altri condomini.

2 REQUISITI STRUTTURALI ED EDILIZI

a) Servizi generali
Servizi di cucina e annessi:

- nelcasoin cuiil servizio di vitto sia a gestione diretta (preparazione in loco), la cucina
deve essere dimensionata in relazione al numero di pasti da confezionare e suddivisa
in aree di lavoro secondo la normativa vigente. La cucina e i locali annessi devono
inoltre rispettare i requisiti previsti dalla normativa vigente in materia di igiene
alimentare (Allegato Il del Reg. CE 852/04 e s.m.i.);

- nelcasoin cuiil servizio divitto sia garantito con pasti veicolati, deve essere presente
un locale dedicato alla loro ricezione, alla conservazione e lavaggio della stoviglieria
e dei contenitori di trasporto; nel locale devono essere presenti attrezzature per la
conservazione al caldo e/o al freddo degli alimenti, nonché le attrezzature
necessarie per garantire la preparazione estemporanea di generi alimentari di
conforto. Il locale deve inoltre rispettare i requisiti previsti dalla normativa vigente in
materia di igiene alimentare (Allegato Il del Reg. CE 852/04 e s.m.i.).

Servizi di lavanderia e guardaroba:

- lavanderia: il servizio, interno o esterno, deve garantire la sanificazione e la
disinfezione della biancheria con idonei protocolli, prodotti e attrezzature.

Se il servizio e interno i locali lavanderia devono essere dimensionati e attrezzati in
relazione alla tipologia e alla quantita di biancheria giornaliera.

Se il servizio & esterno, la ditta alla quale e stato affidato il servizio deve essere in
possesso di certificazione UNI EN ISO 9001:2000. In questo caso, la residenza deve
garantire un locale di raccolta centralizzata adibito alla conservazione della
biancheria sporca, confezionata in sacchi chiusi. Il locale deve essere ben ventilato e
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non riscaldato. Lo stesso locale puo essere adibito a deposito dei materiali destinati
alligiene ambientale, conservati in arredo chiuso.

Se il servizio & in parte interno e in parte esterno, il locale lavanderia puo fungere
anche da locale di raccolta centralizzata adibito alla conservazione della biancheria
sporca confezionata in sacchi chiusi.

- guardaroba: dotato di armadi e scaffalature per la conservazione della biancheria di
scorta. Puo fare parte del locale lavanderia, ma deve essere nettamente diviso e
preservato dal contatto con la biancheria sporca. Ulteriori spazi di raccolta e
distribuzione devono essere previsti ai vari piani di degenza della residenza.

b)  Servizi collettivi

Soggiorno e sala da pranzo: la sala da pranzo deve essere posta preferibilmente in
posizione centrale e organizzata in modo da garantire I'accessibilita e la fruibilita da
parte delle persone in sedia a rotelle. Il locale sala da pranzo fuori dagli orari dei pasti
puo essere utilizzato come luogo per le attivita di socializzazione.

Gli spazi destinati a soggiorno possono occupare un'unica stanza oppure essere
distribuiti in piti locali per offrire alle persone ambienti pili accoglienti e di tipo familiare.
Devono essere organizzati in modo da garantire 'accessibilita e la fruibilita da parte
delle persone in sedia a rotelle.

Il soggiorno pud essere in condivisione con la sala da pranzo. Il soggiorno pud essere in
condivisione con la sala da pranzo. In ogni caso la superficie complessiva non deve
essere inferiore a 3 mq per posto letto.

Area visite: |a residenza deve essere dotata di almeno una stanza a disposizione dei
visitatori per i colloqui privati, raggiungibile in sicurezza attraverso un percorso
autonomo e dedicato, di dimensioni tali da permettere il distanziamento fisico secondo
le disposizioni in materia sanitaria; la stanza deve avere almeno una finestra per
I'areazione naturale. L'area deve avere un servizio igienico collettivo a disposizione dei
visitatori accessibile a persone con disabilita (ai sensi del DM 236/89 e DPR 503/96),
dotato di wc, lavabo e dispositivo di chiamata. Se la residenza e costituita da pit edifici,
tali requisiti devono essere applicati a ogni singolo edificio non direttamente collegato
con I'edificio principale.

Bagno assistito: locale igienico, dotato di dispositivo di chiamata e adeguatamente
attrezzato con una vasca o doccia complanare con sedia doccia regolabile in altezza. La
vasca o la doccia devono essere accessibili dai 3 lati. Deve avere dimensioni tali da
permettere al personale di assistere i residenti nelle operazioni di igiene o, in caso di
grave dipendenza, di eseguire direttamente tali operazioni in piena sicurezza. Deve
essere garantita la presenza dialmeno 1 bagno assistito ogni 40 postiletto. E sufficiente
la presenza di un unico bagno assistito per tutta la residenza purché il 50% dei servizi
igienici degli spazi individuali abbia dimensioni tali da essere utilizzato dal personale per
le operazioni di igiene della persona, e consentire I'uso di una sedia doccia regolabile
verticalmente e orizzontalmente.

¢) Spaziindividuali

Camere da letto: da 1 e 2 posti letto, con una superficie minima utile (escluso il servizio
igienico, eventuale antibagno o disimpegno) di 12 mq per le camere da 1 posto letto e
di 20 mq per quelle a 2 posti letto. Aimeno il 20% dei posti letto del nucleo deve essere
collocato in camere singole. Tutte le camere devono avere un accesso diretto al
corridoio o agli spazi comuni ed essere dotate di illuminazione notturna. Le camere
devono essere organizzate in modo da permettere la mobilita, la rotazione e
I'accostamento al letto di sedie a rotelle e altri ausili per la deambulazione, nonché
garantire agli operatori I'accessibilita ai 2 lati lunghi del letto. Gli arredi, la cui dotazione
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minima deve essere di un comodino, una sedia a braccioli o poltroncina e un armadio
per posto letto, devono essere lavabili e conformi alle norme sulla prevenzione degli
incendi ed essere fruibili da persone disabili in sedia a rotelle. Ogni letto deve essere
dotato di dispositivo di chiamata immediatamente utilizzabile, di punto luce e di presa
di corrente, nonché raggiungibile da barella.

Servizi igienici: tutte le camere devono essere dotate di servizio igienico di dimensioni
tali da permettere l'ingresso e la manovra delle sedie a rotelle, nonché I'utilizzo di
strumentazione alternativa (sedia doccia regolabile verticalmente e orizzontalmente)
atta a consentire una cura igienica completa.

Ogni servizio igienico deve essere dotato di lavabo sospeso, wc, doccino per wc, doccia
complanare, maniglioni orizzontali e/o verticali, illuminazione notturna e dispositivo di
chiamata, nonché di tutti gli ulteriori requisiti previsti dal DM 236/89 e dal DPR 503/96.

d) Servizi sanitari

Ambulatorio medico infermieristico: locale adeguatamente attrezzato per le visite
mediche o specialistiche, il deposito dei medicinali e delle cartelle personali. Puo essere
utilizzato anche come presidio per il personale e spazio per le attivita riabilitative
fisioterapiche individuali.

e) Spazidi collegamento e distributivi

Corridoi e disimpegni: privi di barriere, di larghezza minima di 150 cm, muniti di
corrimano lungo le pareti, dotati di illuminazione notturna e idonei al passaggio e alla
movimentazione di sedie a rotelle e di lettighe. Devono essere realizzati con materiale
antisdrucciolo, non elettroconduttore e isolati termicamente.

Scale interne: separate dagli ambienti comunitari, di larghezza non inferiore a 120 cm,
realizzate con materiali antisdrucciolo e dotate di corrimano su entrambi i lati, nonché
diilluminazione notturna.

Ascensore: |e residenze ripartite su pil piani o collocate a un piano diverso dal piano
terra devono essere dotate di un impianto ascensore che colleghi tutti i piani fruiti dai
residenti, realizzato secondo le norme che ne consentono l'utilizzo come via di fuga in
caso diincendio e che sia idoneo al trasporto di persone in sedia a rotelle con almeno
un accompagnatore.

Se la residenza ¢ costituita da piu edifici, con piani non direttamente collegati tra loro, i
requisiti di cui sopra sono applicati a tutti gli edifici, ove sono presenti locali fruiti dai
residenti.

f) Spazi di isolamento attivabili al bisogno

Al fine di disporre di spazi di isolamento da attivare in caso di bisogno, nell'ambito
dell'offerta complessiva deve essere garantita la presenza di camere da letto
direttamente raggiungibili tramite un accesso e percorso autonomo che, oltre ai
requisiti previsti per gli spazi individuali di cui alla precedente lettera c), siano dotate di
sistemi di areazione a pressione variabile positiva/negativa e zona filtro. Tali spazi di
isolamento devono essere garantiti nella misura di almeno una camera ogni 20 posti
letto.

3 REQUISITI TECNOLOGICI
a) Impianto diriscaldamento e di climatizzazione

All'interno della residenza devono essere garantite adeguate condizioni microclimatiche
per gli ospiti e i lavoratori, secondo quanto previsto dalle norme e dalle linee guida in
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materia. L'impianto di climatizzazione, in ogni caso, deve essere presente almeno negli
spazi dedicati a sala da pranzo e soggiorno.

b) Impianti per le telecomunicazioni

La residenza deve essere dotata di telefono utilizzabile dai residenti almeno per il
ricevimento delle chiamate. Inoltre, al fine di garantire I'assolvimento del debito
informativo minimo di cui all'articolo 24, I'ente gestore della residenza deve essere
dotato di PC con accesso alla rete Internet e di casella di posta elettronica certificata.

REQUISITI ORGANIZZATIVI E GESTIONALI

a) Carta dei diritti e dei servizi

La direzione della residenza predispone una Carta dei diritti e dei servizi, in cui sono
descritti:

- finalita e principi fondamentali dell'erogazione dei servizi;

- modello organizzativo e sistema delle responsabilita;

- servizi offerti e relativi standard di qualita;

- modalita di tutela e partecipazione dei residenti e dei loro familiari.

b) Documentazione
E obbligatoria la tenuta, in forma cartacea e/o informatizzata, della seguente
documentazione:

Registro dei residenti: contenente I'elenco, costantemente aggiornato, dei residenti
suddiviso per nucleo, ove la residenza sia organizzata in nuclei.

Registro personale addetto: contenente I'elenco, costantemente aggiornato, del
personale, con l'indicazione dei titoli e delle mansioni. Nel caso in cui il personale svolga,
oltre alle funzioni previste all'articolo 22, comma 2 del regolamento, anche funzioni o
attivita diverse, nel registro deve essere indicata la percentuale di tempo impiegata per
lo svolgimento di ciascuna delle diverse funzioni/attivita. L'indicazione della percentuale
di tempo deve essere prevista, altres], nel caso in cui il personale addetto all'assistenza
di base svolga anche una o pilu delle attivita previste all'articolo 20 e all'articolo 21,
comma 1 del regolamento.

Piano dei turni del personale

Registro delle presenze del personale: contenente gli orari e i turni effettivi degli
operatori, ivi compresi i volontari eventualmente presenti, nell'arco delle 24 ore.

Regolamento interno della residenza: predisposto dal competente organo
decisionale dell'Ente gestore con la collaborazione della direzione della residenza sotto
forma di articolato con l'indicazione dei diritti e doveri dei residenti e della residenza.
Deve essere affisso in copia, in modo ben visibile, allingresso della residenza medesima
e contenere almeno le seguenti sezioni:

- organigramma del personale con indicazione dei livelli di responsabilita;
- prestazioni erogate;

- organizzazione della vita comunitaria;

- norme generali di comportamento dei residenti;

- procedure di ammissioni e dimissioni;

- norme relative al pagamento della retta e sua composizione;

- documentazione gestita dalla residenza;
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- tabella dietetica validata dallAzienda per l'assistenza sanitaria territorialmente
competente;

- ulteriori disposizioni.
Contratti di appalto: qualora la residenza ricorra a esternalizzazione di servizi, la

documentazione inerente i relativi contratti deve essere conservata e resa disponibile ai
fini di eventuali verifiche.

c) Piano per la gestione delle emergenze epidemiche

La direzione della residenza deve adottare e diffondere a tutto il personale un piano per
la gestione delle emergenze epidemiche validato dall'Azienda sanitaria territorialmente
competente. Il piano deve descrivere nel dettaglio le modalita di isolamento,
I'organizzazione delle visite dei congiunti, la gestione degli accessi a servizi ospedalieri
esterni, eventuali trasferimenti, ivi compresi quelli in ambulanza in linea con le
indicazioni nazionali e regionali vigenti.

5  REQUISITI DI DOTAZIONE DI PERSONALE

a) Personale addetto all'assistenza di base alla persona

La residenza deve garantire almeno 85 minuti al giorno di assistenza di base per posto
letto occupato, 24 ore su 24, 7 giorni su 7.

Si specifica che per il rispetto di tali parametri non va conteggiato il tempo dedicato alle
attivita di cui all'articolo 20, comma 1 del regolamento, eventualmente svolte dal
personale addetto all'assistenza di base alla persona.

b) Personale infermieristico

La residenza deve garantire la presenza di personale infermieristico nella misura di
almeno 17 minuti al giorno di assistenza per posto letto occupato. Le prestazioni
infermieristiche possono essere erogate da personale religioso, qualora in possesso dei
titoli previsti.

c) Personale riabilitativo

La residenza deve garantire la presenza di personale riabilitativo nella misura di almeno
35 minuti alla settimana di assistenza per posto letto occupato. Le prestazioni
fisioterapiche possono essere erogate da personale religioso, qualora in possesso dei
titoli previsti.

Ai sensi di quanto previsto al comma 5 dell'articolo 25 del regolamento gli standard di
riferimento per il personale di assistenza di base, infermieristica e riabilitativa sono
definiti a livello di nucleo. Tuttavia, al fine di assicurare flessibilita e autonomia
nell'organizzazione e distribuzione del personale allinterno dei singoli nuclei, e
sufficiente che le residenze garantiscano uno standard complessivo di struttura
corrispondente alla somma dei singoli standard richiesti per ciascuna tipologia di
nucleo.
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22_35_1_DDC_AUTLOC_2801_1_TESTO

Decreto del Direttore centrale autonomie locali, funzione
pubblica, sicurezza e politiche dell'immigrazione 22 agosto

2022, n. 2801

Programma Immigrazione 2022 - Azione 5 “Bando integrazione
scolastica” - anno scolastico 2022-2023. Emanazione Bando.

IL DIRETTORE CENTRALE

VISTA laleggeregionalen.31/2015 “Norme perl'integrazione sociale delle persone straniere immigrate”;
VISTA la Delibera di Giunta Regionale n. 1175 del 05 agosto 2022 con la quale & stato approvato il
Programma Immigrazione 2022, in cui sono individuate le aree di intervento dell Amministrazione Re-
gionale nel settore dellimmigrazione con I'indicazione degli interventi da realizzare, i soggetti attuatori,
le modalita di attuazione e le risorse finanziarie disponibili;

DATO ATTO che, tra le azioni di settore, & prevista I'Azione 5 “Bando integrazione scolastica”, con la
quale s'intende proseguire I'attivita di sostegno alle istituzioni scolastiche presenti in Friuli Venezia Giu-
lia mediante la concessione di contributi per la realizzazione di progetti finalizzati al superamento delle
difficolta linguistiche e formative degli alunni stranieri e per contrastare la dispersione scolastica, da
attuare mediante la modalita “Bando”, con una previsione di spesa di € 500.000,00.-:

RITENUTO pertanto di procedere all'attuazione dell’Azione 5 “Bando integrazione scolastica” mediante
la pubblicazione del Bando “Allegato A" al presente provvedimento e dei relativi allegati “Allegato B" e
“dichiarazione relativa all'assolvimento dellimposta di bollo”, da pubblicare nel Bollettino Ufficiale della
Regione, sul sito della Regione FVG e diramare via PEC ai soggetti destinatari;

VISTA la legge regionale 20 marzo 2000, n. 7 (Testo unico delle norme in materia di procedimento am-
ministrativo e di diritto di accesso);

VISTA la legge regionale 08 agosto 2007, n. 21 (Norme in materia di programmazione finanziaria e di
contabilita regionale);

VISTO il D.P.Reg. n. 0277/Pres. dd. 27.08.2004, con cui & stato emanato il “Regolamento di organizza-
zione dellamministrazione regionale e degli enti regionali”;

VISTA la legge regionale 13 febbraio 2015, n. 1 (Razionalizzazione, semplificazione ed accelerazione dei
procedimenti amministrativi di spesa;

VISTA la D.G.R. n. 2046 del 30 dicembre 2021 che approva il bilancio finanziario gestionale (BFG) 2022;
VISTA la Legge regionale 29 dicembre 2021 n. 23 “Legge collegata alla manovra di bilancio 2022-2024",
VISTA la Legge regionale 29 dicembre 2021 n. 24 “Legge di stabilita 2022";

VISTA la Legge regionale 30 dicembre 2021 n. 25 “Bilancio di previsione per gli anni 2022-2024";

DECRETA

1. Per le motivazioni di cui in premessa, & emanato il Bando per la concessione di contributi per la realiz-
zazione di progetti finalizzati al superamento delle difficolta linguistiche e formative degli alunni stranieri
e per contrastare la dispersione scolastica relative all'Azione 5 “Bando integrazione scolastica”, del “Pro-
gramma annuale immigrazione 2022", nel testo “Allegato A" al presente provvedimento, unitamente al
modello per la redazione delle relative domande di contributo, nel testo “Allegato B" e “dichiarazione
relativa all'assolvimento dell'imposta di bollo” quali parti integranti e sostanziali.

2. La modulistica relativa al bando & disponibile per la compilazione sul portale della Regione al seguen-
te indirizzo: http://www.regione.fvg.it/rafvg/cms/RAFVG/cultura-sport/immigrazione/FOGLIA4/, a
partire dal giorno di pubblicazione nel Bollettino Ufficiale della Regione;

3. |l presente decreto, comprensivo degli allegati, e pubblicato nel Bollettino Ufficiale della Regione e sul
sito istituzionale della Regione.

Trieste, 22 agosto 2022
LUGARA’


http://www.regione.fvg.it/rafvg/cms/RAFVG/cultura-sport/immigrazione/FOGLIA4/
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ALLEGATO A

Legge regionale 9 dicembre 2015 n. 31 (Norme per l'integrazione sociale delle
persone straniere immigrate) Programma Immigrazione 2022, approvato con
delibera della Giunta regionale n. 1175 del 5 agosto 2022.

Azione 5 “Bando integrazione scolastica” a.s. 2022/2023.

Art. 1 finalita e destinatari

Art. 2 iniziative progettuali

Art. 3 criteri di assegnazione dei contributi

Art. 4 spese ammissibili

Art. 5 presentazione delle domande e cause di inammissibilita
Art. 6 comunicazione di awvio del procedimento

Art. 7 istruttoria, concessione e rendicontazione
INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Art. 1 finalita e destinatari

1. La Direzione centrale autonomie locali, funzione pubblica, sicurezza e politiche dellimmigrazione, in
attuazione di quanto previsto dall'articolo 18, comma 5, della legge regionale 9 dicembre 2015 n. 31
(Norme per l'integrazione sociale delle persone straniere immigrate) e dall'’Azione 5, del Programma
Immigrazione 2022, approvato con delibera della Giunta regionale n. 1175 del 5 agosto 2022, emana
il presente “Bando integrazione scolastica”- a.s. 2022/2023.

2. La finalita perseguita e la concessione di contributi per la realizzazione di progetti finalizzati al
superamento delle difficolta linguistiche e formative degli alunni stranieri e per contrastare la
dispersione scolastica;

3. Possono accedere ai contributi previsti dal presente bando le Istituzioni scolastiche statali e paritarie
e gli Enti locali gestori di scuole dell'infanzia.

Art. 2 iniziative progettuali

1. Sono ammissibili a contributo gli interventi educativi, da concludersi entro e non oltre il 31.08.2023
(salvo proroga di cui allart. 7 comma 4), finalizzati all'apprendimento della lingua italiana e per la
promozione del suo utilizzo come strumento per gli altri apprendimenti concernenti:

- attivita di docenza/laboratori di italiano L2;
- interventi di mediazione linguistica e culturale.
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Art. 3 criteri di assegnazione dei contributi

1. L'ammontare complessivo delle risorse disponibili & pari ad € 500.000,00;
2. Superata la fase istruttoria di ammissibilita, i contributi sono assegnati in base ai seguenti criteri:

Ordine scolastico Destinatari ammessi: allievi che necessitano di | Anno scolastico
interventi di italiano L2 e/o mediazione linguistica e | inserimento
culturale

Scuola dell'infanzia | Allievi stranieri iscritti all'ultimo anno 2022/2023

Scuola primaria Allievi ~ stranieri inseriti per la prima volta| 2020/2021,

Scuola secondaria di | nellordinamento scolastico italiano; gli allievi stranieri 2021/2022,

primo grado iscritti alla classe 1° della scuola primaria che nellanno | 2022/2023

Scuola secondaria di | scolastico 2021/2022 hanno usufruito del contributo

secondo grado nella scuola dell'infanzia, si considerano come neo
iscritti.

3. In fase di attuazione, prima della scadenza del termine delle attivita, devono essere comunicate e
motivate alla Regione variazioni negative superiori al 20% del numero degli allievi stranieri riportati
nella domanda (prospetto denominato “allievi stranieri destinatari diretti”). L'ufficio competente
valutera I'eventuale rideterminazione del contributo concesso.

4. La quota fino alla misura massima del 20% della previsione di spesa complessiva & riservata al
finanziamento delle domande regolarmente pervenute da parte delle Scuole dell'infanzia.

5. Ad ogni beneficiario & assegnata una quota base di € 300,00.

Art. 4 spese ammissibili

1. Nellambito delle iniziative progettuali sono ammissibili le spese sostenute e quietanzate dal 1°
settembre 2022 al 31 agosto 2023 o, in caso di richiesta di proroga, al 30 settembre 2023, che:

- siano necessarie per I'attuazione del progetto (valutare I'effettiva necessita della spesa vagliando la
possibilita di concludere I'attivita senza di essa; qualora non fosse strettamente indispensabile &
opportuno non prevederla);

- rispondano ai principi di sana gestione finanziaria e convenienza economica;

- siano sostenute e quietanzate durante il periodo di ammissibilita;

- siano sostenute conformemente alle norme di contabilita e riportino nei documenti di spesa
(cedolini, fatture, notule) la dicitura “Spesa di € (specificare la somma totale o parziale
imputata al contributo concesso) sostenuta per la realizzazione dellAzione 5 — a.s. 2022/2023", con
data e firma del DSGA;

- siano pertinenti con le attivita progettuali e riferite a costi del personale (docenti, esperti e mediatori),
per piccole attrezzature, materiali di tipo informativo e didattico (entro il limite massimo del 20%
dellimporto concesso o, in caso di minore spesa effettuata, dell'importo ammissibile).

2. Non sono ammissibili a contributo le spese per:

- attivita del personale amministrativo-contabile;

- acquisti di arred;;

- acquisti di piccole attrezzature tre mesi prima della scadenza delle attivita;

- attivita ordinaria istituzionale;

- medesime attivita gia finanziate con altri fondi nazionali o comunitari.
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Art. 5 presentazione delle domande e cause di inammissibilita

1.

La domanda di partecipazione, sottoscritta digitalmente dal legale rappresentante o suo delegato,
deve essere presentata entro e non oltre il 30 settembre 2022, utilizzando esclusivamente
I"Allegato B" (domanda di contributo);

La domanda, sottoscritta digitalmente, dovra essere inviata esclusivamente mediante posta
elettronica certificata all'indirizzo: immigrazione(@@certregione.fvg.it riportando nell'oggetto la
seguente dicitura: Azione 5 “Bando integrazione scolastica” a.s. 2022/2023 — Domanda;

Ai fini del rispetto del suddetto termine, fa fede la data e I'ora di accettazione registrata dal server del
mittente;

Ai fini del rispetto delle disposizioni in materia di imposta di bollo, i soggetti NON esenti dovranno
allegare alla domanda la dichiarazione relativa all'assolvimento dellimposta di bollo sottoscritta
digitalmente dal legale rappresentante o suo delegato;

Il recapito della domanda rimane ad esclusivo rischio del mittente;

Costituiscono causa di inammissibilita della domanda di finanziamento:

mancato rispetto del termine stabilito per la presentazione della domanda;

domanda redatta su modello diverso dallAllegato B" (domanda di contributo);

domanda presentata da parte di soggetti diversi da quelli previsti all'articolo 1, comma 3;
domanda contenente iniziative progettuali non conformi all'articolo 2;

mancata compilazione del prospetto allievi stranieri destinatari diretti;

mancanza del numero di allievi stranieri rientranti nei criteri di cui all'articolo 3;

domanda priva di sottoscrizione digitale;

domanda non inviata mediante posta elettronica certificata direttamente al seguente indirizzo di
posta PEC: immigrazione(Qcertregione.fvg.it;

Sm o a0 oo

. In presenza di vizi non sostanziali, I'ufficio competente si riserva la facolta di:

- richiedere chiarimenti sulla documentazione presentata e su elementi non sostanziali della
domanda;

- richiedere integrazioni documentali su mere irregolarita formali della documentazione
amministrativa.

Nell'ipotesi di cui al precedente comma 7, la Regione invita tramite PEC, il soggetto richiedente ad

integrare la domanda entro un termine perentorio, entro il quale I'interessato dovra produrre la

documentazione richiesta a pena di esclusione.

Art. 6 comunicazione di avvio del procedimento

1.

L'ufficio competente, ai sensi dellarticolo 14 della legge regionale 7/2000, provvedera alla
comunicazione di awvio del procedimento mediante pubblicazione dell'elenco delle domande
pervenute alla pagina web:
http://www.regione.fvg.it/rafvg/cms/RAFVG/cultura-sport/immigrazione/FOGLIA4/

Art. 7 istruttoria, concessione e rendicontazione

1. A seguito dellistruttoria effettuata sulle domande regolarmente presentate, con decreto del

direttore competente e approvato il riparto e 'assegnazione dei contributi alle rispettive proposte
progettuali ritenute ammissibili al finanziamento.

Il riparto & pubblicato sul sito web della Regione Friuli Venezia Giulia; il contributo puo essere utilizzato

esclusivamente per le attivita indicate all'articolo 2, comma 1 del bando; I'assegnazione dei contributi
& comunicata mediante posta elettronica certificata ai soggetti beneficiari.
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Con apposito decreto e disposto impegno e la liquidazione del contributo nella misura del 100% e
sono altresi stabilite le modalita e i termini di presentazione del rendiconto, ai sensi della legge
regionale 7/2000;

E' fatto obbligo al soggetto beneficiario di presentare il rendiconto entro il 31 agosto 2023 con
possibilita di un'unica proroga al 30 settembre 2023, utilizzando la modulistica resa disponibile sul
sito regionale.

| finanziamenti concessi possono essere revocati, totalmente o parzialmente, se in sede di
rendicontazione venga rilevato un impiego dei fondi non corrispondente alle disposizioni legislative e
regolamentari vigenti in materia.
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INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DEI DATI

PERSONALI
Articolo 13 del Regolamento europeo
2016/679/UE (GDPR)

Titolare del trattamento

Il Titolare del trattamento é I'Amministrazione regionale nel suo complesso, rappresentata
dal Presidente in qualita di legale rappresentante dell'Ente, con sede in Piazza dell'Unita d'ltalia
1,34121 Trieste.

PEC: regione.friuliveneziagiulia(@@certregione.fvg.it

R bile della protezi dei dati

p

Il Responsabile della Protezione dei dati (RPD) ¢é raggiungibile al seguente indirizzo: Piazza dell'Unita
d'ltalia 1, 34121 Trieste.

e-mail: privacy(Qregione.fvg.it

PEC: privacy(Ocertregione.fvg.it

Responsabile del trattamento dei dati
personali ai sensi dell'articolo 28 comma 1
del GDPR

I Responsabile del trattamento dei dati personali & la Societa Insiel spa
Via S. Francesco d'Assisi 43, 34133 Trieste

tel + 39 040.3737.111; fax + 39 040 3737 333

e-mail: privacy(@insiel.it

Finalita e base giuridica del trattamento

Il trattamento di dati & effettuato per lo svolgimento dei compiti istituzionali della Direzione competente|
in materia di immigrazione Pertanto i dati personali saranno utilizzati dagli uffici nell'ambito del
procedimento per il quale la dichiarazione viene resa. Il trattamento dei dati personali & escluso quando le|
finalita perseguite possono essere realizzate mediante dati anonimi o modalita che permettono di
identificare l'interessato solo in caso di necessita.

| dati personali del rappresentante legale del richiedente o del responsabile del procedimento (nome ¢
cognome, luogo e data di nascita), sono richiesti al fine di identificare il soggetto che firma l'istanza o la
dichiarazione.

Sono inoltre richiesti recapiti telefonici e indirizzi mail del soggetto che presenta l'istanza/dichiarazione e|
di eventuale altra persona referente per la pratica al fine di agevolare le comunicazioni, inerenti l'istruttoria
o la successiva gestione della pratica, che possono avvenire per le vie brevi. Nel caso di enti privati tali
recapiti possono coincidere con quelli personali delle persone fisiche coinvolte. Nel primo caso, e cioé nel
caso dei dati personali del rappresentante legale del richiedente o del responsabile del procedimento,

si tratta di dati obbligatori, senza i quali il documento risulterebbe incompleto. Nel secondo caso, e cioé pe
quanto riguarda i recapiti telefonici e indirizzi mail del soggetto che presenta l'istanza/dichiarazione e di
eventuale altra persona referente per la pratica, si tratta di dati facoltativi, in quanto per le comunicazioni
potrebbero essere utilizzati i recapiti istituzionali dell'Ente pubblico o dell'associazione.

Soggetti autorizzati al trattamento

| dati personali sono resi accessibili:

ai dipendenti e collaboratori del Titolare, dell'eventuali responsabile e dell'eventuale sub responsabile
secondo i principi di correttezza, liceita, trasparenza, pertinenza e non eccedenza rispetto alle finalita di
raccolta e di successivo trattamento. Le persone che trattano i dati degli utenti sono vincolate, oltre che
al rispetto delle norme di settore sulla privacy, dal segreto d'ufficio

Destinatari o categorie di destinatari dei
dati personali

| dati personali raccolti non sono oggetto di comunicazione o diffusione, salvo che disposizioni di legge o
di regolamento dispongano diversamente.

Nel caso di progetti europei, Stato — Regione o interregionali, i dati possono essere comunicati ad altri
soggetti pubblici e soggetti terzi e, in tal caso, la finalita e la base giuridica saranno indicate nella
documentazione del progetto.

Modalita del trattamento

Il trattamento dei dati avviene con modalita informatiche e telematiche che consentono la
memorizzazione, la gestione e la trasmissione degli stessi, comunque nel rispetto della normativa vigente
in materia di sicurezza e di riservatezza dei dati personali.

Periodo di conservazione dei dati personali

| dati personali vengono conservanti per il periodo necessario al loro trattamento per le finalita indicate e
in conformita alle norme sulla conservazione della documentazione amministrativa e digitale.

Diritti fondamentali dell'interessato

Cliinteressati al trattamento dei dati personali possono esercitare, nei limiti previsti dal Capo Ill artt. 15-
21 del GDPR:

L'apposita istanza all'Amministrazione regionale € presentata contattando il Responsabile della
protezione dei dati presso I'Ente (Responsabile della Protezione dei dati personali, Piazza dell'Unita
d'ltalia 1, 34121 Trieste, email: privacy(@regione.fvg.it, PEC: privacy(Dcertregione.fvg.it).

Gliinteressati che ritengono che il trattamento dei dati personali a loro riferiti avvenga in violazione di
quanto previsto dal Regolamento hanno il diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei
dati personali, come previsto dall'art. 77 del Regolamento stesso, o di adire le opportune sedi giudiziarie
(art. 79 del Regolamento).
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Marca da bollo
salvo i casi di esenzione
(DPR 642/1972 e successive m.e i.)

ALLEGATO B

¥

REGIONE AUTONOMA
FRIULI VENEZIA GIULA

INVIARE ESCLUSIVAMENTE CON PEC

Alla

Direzione centrale autonomie locali, funzione
pubblica, sicurezza e politiche dell'immigrazione
Coordinamento degli interventi in materia di
immigrazione
Via Sabbadini, 31- 33100 Udine

PEC: immigrazione(@certregione.fvg.it

Oggetto: Programma immigrazione 2022 — Azione 5 “Bando integrazione scolastica” — anno scolastico 2022/2023

DOMANDA DI CONTRIBUTO

Dati del Legale rappresentante (o suo delegato)

Denominazione eventuale
Ente gestore

Nome e Cognome

nato a

in data

Residente in (citta e indirizzo)

Dati dell'lstituzione richiedente

Denominazione

Tipologia statalel]

paritarial] specificare: ONLUS: SI I NO [

ente locale gestore di scuola infanzia [

Codice fiscale

Via e numero civico

Localita/frazione

Comune e CAP.

Provincia

Telefono

e-mail PEC

e-mail ordinaria

CHIEDE

ai sensi dell'intervento in oggetto, un contributo nella misura massima consentita per la realizzazione degli interventi educativi, da concludersi entro
e non oltre il 31.08.2023 (salvo proroga al 30 settembre 2023), finalizzati allapprendimento della lingua italiana e per la promozione del
suo utilizzo come strumento per gli altri apprendimenti concernenti:

- attivita di docenza/laboratori di italiano L2
- interventi di mediazione linguistica e culturale

(solo per le scuole paritarie e/o Enti locali gestori di scuole infanzia)
ISTITUTO BANCARIO/POSTALE PER L'ACCREDITAMENTO E COORDINATE CONTO CORRENTE
intestato alla stessa Istituzione scolastica/Ente gestore

Istituto bancario

Comune

Cod. IBAN Cod | Cod | C
contr | ABI

Riempire tutte le caselle | P***¢ | ollo | N

CAB

Ne conto corrente

Tl ] L[]

o -
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'Azione 5 “Bando integrazione scolastica” — anno scolastico 2022/2023
Programma immigrazione 2022 — Domanda di contributo

O

a

d

|
|

Ai fini fiscali, 'Ente rappresentato é: (barrare 'opzione di interesse)

pertanto, nella fattispecie (barrare I'opzione di interesse)

Ente non commerciale e |'attivita oggetto di contributo non & svolta nellambito dell'esercizio d'impresa o comunque
non produce reddito di natura commerciale.

Ente non commerciale e l'attivita oggetto di contributo € svolta nellambito dell'esercizio d'impresa o comunque
produce reddito di natura commerciale.

Ente commerciale

NON SI APPLICA la ritenuta fiscale d'acconto prevista dal secondo comma dell'art. 28 del D.P.R. 600/1973.
SI APPLICA la ritenuta fiscale d'acconto prevista dal secondo comma dell'art. 28 del D.P.R. 600/1973.

DICHIARA

che le attivita per cui si chiede il contributo non sono finanziate anche con altri fondi nazionali o comunitari;

che gli allievi comunitari indicati nella domanda di contributo non sono “gia destinatari di benefici piti favorevoli sulla base
della normativa statale e regionale” (art. 2 comma 3 della L.r. 31/2015);

che le attivita per cui si chiede il contributo saranno realizzate conformemente al bando;

di impegnarsi a presentare la rendicontazione relativa al bando integrazione scolastica a.s. 2022/2023 nei termini e con le
modalita riportate nel bando, ai sensi della legge regionale 7/2000;

di esonerare 'Amministrazione regionale e la Tesoreria regionale da ogni responsabilita per errori conseguenti ad inesatte
indicazioni fornite e per effetto della mancata comunicazione di eventuali variazioni successive;

ai sensi dell'articolo 47 del DPR 445/2000, sotto la propria responsabilita e nella piena consapevolezza di quanto disposto
dagli articoli 75 e 76 del richiamato DPR 445/2000 che tutte le informazioni fornite nel presente modello di domanda
corrispondono al vero;

di essere informata/o che i dati personali saranno trattati, su supporti cartacei ed informatici, dalla Regione Friuli Venezia
Giulia, esclusivamente per svolgere le sue finalita istituzionali ai sensi dell'art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 —~GDPR.

ALLIEVI STRANIERI DESTINATARI DIRETTI

Ordine scolastico Destinatari ammessi Anno Totale
allievi che necessitano di interventi di italiano L2 e/o mediazione scolastico numero
linguistica e culturale inserimento allievi

Scuola dell'infanzia Allievi stranieri iscritti all'ultimo anno 2022/2023 n.

Scuola primaria Allievi stranieri inseriti per la prima volta nell'ordinamento scolastico

Scuola secondaria di | italiano; gli allievi stranieri iscritti alla classe 1° della scuola primaria che 2020/2021

primo grado nell'anno scolastico 2021/2022 hanno usufruito del contributo nella 2021/2022, n.

Scuola secondaria di | scuola dell'infanzia, si considerano come neo iscritti. 2022/2023

secondo grado Attenzione: conteggiare gli allievi una sola volta

Totale allievi italiani n. Totale allievi stranieri n.

ALLEGA

noltre, esclusivamente per fine statistico, comunica il numero totale degli allievi iscritti all'Istituto nell’anno scolastico 2022/2023:

- Dichiarazione assolvimento bollo per gli Istituti NON esenti (DPR 26 ottobre 1972, n. 642 e successive modifiche ed integrazioni

- Documento attestante la delega

Data di apposizione della firma digitale

Firmato digitalmente
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Azione 5 “Bando integrazione scolastica” — anno scolastico 2022/2023
(Legge regionale 31 del 9 dicembre 2015 e Programma immigrazione 2022)

REGIONE AUTONOMA
FRIULI VENEZIA GIULA

DICHIARAZIONE RELATIVA ALL'ASSOLVIMENTO DELL'IMPOSTA DI BOLLO

II/la sottoscritto/a

Nome e Cognome

natoa

in data

residente (citta - via)

Legale rappresentante

Denominazione Istituto paritario

Codice fiscale

DICHIARA

di aver assolto al pagamento dell'imposta di bollo di € 16,00.- mediante:
(barrare la casella che interessa):

O versamento eseguito tramite modello F23 che si allega alla presente dichiarazione

O versamento eseguito tramite intermediario convenzionato con rilascio del relativo contrassegno a comprova indica i dati/numeri

identificativi della marca da bollo utilizzata che sono:
dati identificativi del rivenditore

data e ora di emissione

codice di sicurezza

e di aver a tal fine provveduto ad annullare (apponendovi la data dell'istanza) la predetta marca da bollo, impegnandosi a conservarne
I'originale contestualmente alla copia dell'istanza medesima per eventuali controlli da parte dellamministrazione.

Firmato digitalmente
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22_35_1_DDC_INF TERR_8547_1_TESTO

Decreto del Direttore centrale infrastrutture e territorio 5
agosto 2022, n. 8547/GRFVG

DPR 327/2001, costruzione e esercizio dellimpianto idroelet-
trico e delle relative opere e infrastrutture connesse sul flume
Fella, in localita Ponte Peraria del Comune di Chiusaforte e in
Comune di Resiutta - Proponente: RenoWa Srl. Ordinanza de-
posito indennita provvisoria.

IL DIRETTORE CENTRALE

ATTESO che con decreto del Direttore del Servizio lavori pubblici ed edilizia tecnica della Direzione cen-
trale infrastrutture e territorio, n. 371/TERINF del 09.02.2022 & stata determinata, ai sensi dell'art. 22bis
e 52-octies del DPR. 08.06.2001, n. 327, l'indennita provvisoria da corrispondere, da parte di RenoWa
s.r.l. codice fiscale e partita I.V.A. 01625900939, con sede in comune di Brugnera in via Mazzini n. 51,
alle ditte proprietarie degliimmobili da espropriare totalmente e parzialmente mediante la costituzione
coattiva di una servitu di elettrodotto, per la realizzazione dell'intervento di cui all oggetto;

ATTESO che il succitato decreto e stato notificato alle ditte proprietarie nei modi degli atti processuali
civili, nonché, a cura dell'Autorita espropriante pubblicato sul Bollettino Ufficiale della Regione Autono-
ma Friuli Venezia Giulia n. 9 del 02.03.2022, ex art. 23 comma 5 del DPR 327/2001;

CONSIDERATO che i termini di cui all'art. 20, 5° comma, del DPR 327/01 risultano trascorsi senza che
le ditte espropriande abbiano formalmente dichiarato I'accettazione dell'indennita offerta;

ATTESO che, ai sensi dell'art. 26, del d.P.R. 327/01, per le ditte non accettanti, risulta necessario deposita-
re le indennita come determinate con il decreto, n. 371/TERINF del 09.02.2022 corrispondenti alle quote di
comproprieta, presso il Ministero dellEconomia e delle Finanze - Dipartimento Provinciale del il Ministero
dellEconomia e delle Finanze, Ragioneria Territoriale dello Stato di Trieste Gorizia sede di Trieste.

VISTA la delibera n. 1601 del 22.10.2021 con cui e stato conferito 'incarico di Direttore del Servizio
lavori pubblici ed edilizia tecnica in capo al dirigente del ruolo unico regionale ing. Cristina Modolo, a
decorrere dal 02.11.2021;

VISTO il vigente regolamento di organizzazione approvato con D.P.Reg. n. 0277/Pres. Del 27 agosto
2004 e s.m.i. che prevede all'art. 19, co. 4, lettera j, il potere sostitutivo in capo al Direttore Centrale, in
caso di assenza, impedimento o vacanza del Direttore di Servizio;

RILEVATA la sussistenza dei presupposti di legge;

RICHIAMATI:

- il DPR, 8 giugno 2001, n. 327 e smi, Testo unico delle disposizioni legislative e regolamentari in materia
di espropriazione per pubblica utilita;

- la L.R. 31 maggio 2002, n. 14 e smi, Disciplina organica dei lavori pubblici;

- la L.R. 20 marzo 2000, n. 7 e smi, Testo unico delle norme in materia di procedimento amministrativo e
di diritto di accesso;

-iIDPRn.642del 26/10/1972 e successive modifiche e integrazioni, come da ultimo modificato dai com-
mi 593 e 594 della legge 147/2013 in materia di imposta di bollo sugli atti rilasciati per via telematica;

ORDINA
Art. 1

Ai sensi dell'art. 26, del DPR 327/01, RenoWa s.r.l. codice fiscale e partita |.V.A. 01625900939, con sede
in comune di Brugnera in via Mazzini n. 51, & autorizzata a depositare presso Ministero dellEconomia e
delle Finanze, Ragioneria Territoriale dello Stato di Trieste-Gorizia, sede di Trieste, le somme sotto spe-
cificate a favore delle ditte proprietarie degli immobili da espropriare totalmente e parzialmente, per la
realizzazione dell'intervento di cui all'oggetto.

Comune di Chiusaforte
1) foglio 55 mappale 51
superficie catastale: 1520 mq
superficie da espropriare: 1520 mq
indennita da depositare: 228,00 €
ditta catastale:
DELLAMEA Aldo natoa Udineil02/02/1928 cod. fisc. DLLLDA28B02L483P - proprieta 1/1 (deceduto);
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foglio 55 mappale 49

superficie catastale: 220 mq
superficie da espropriare: 220 mq
indennita da depositare: 330,00 €

foglio 55 mappale 48

superficie catastale: 430 mq
superficie da espropriare: 430 mq
indennita da depositare: 645,00 €

ditta catastale:

FUCCARO Catherine nata in Francia il 19/08/1948 cod. fisc. FCCCHR48M5971100 - proprieta 1/8,

FUCCARO Mario natoiin Franciail 24/10/1937 cod. fisc. FCCMRA37R24Z110W - proprieta 4/8 (deceduto),
FUCCARO Richard nato in Francia il 28/05/1952 - proprieta 1/8 (deceduto),

FUCCARO Romolo nato a Chiusaforte il 26/11/1921 cod. fisc. FCCRML21526Cé656l - proprieta 2/8;

Comune di Resiutta

3)

4)

Art. 2

foglio 7 mappale 37

superficie catastale:1050 mq

superficie da asservire: 43 mq

indennita da depositare: 8,60 €

ditta catastale:

MARCON Maria; Fu Giacomo - usufrutto parziale,

PERISSUTTI Maria nata a Resia il 11/08/1928 cod. fisc. PRSMRA28M51H242F - proprieta 1/12,
PETRIS Italo nato a Basiliano il 04/07/1932 cod. fisc. PTRTLI32L04A700X - proprieta 1/36,
PETRIS Marilena nata a Resiutta il 23/06/1956 cod. fisc. PTRMLN56H63H244D - proprieta 1/36,
PETRIS Vinicio nato a Udine il 17/01/1960 cod. fisc. PTRVNC60A17L483M - proprieta 1/36,
PITTINO Aldo nato a Chiusaforte il 29/10/1937 - comproprietario,

PITTINO Anna nata a Chiusaforte il 03/04/1891 - usufruttuario parziale,

PITTINO Attilio nato a Chiusaforte il 14/04/1912 - comproprietario,

PITTINO Bruna nata a Chiusaforte il 04/07/1940 cod. fisc. PTTBRN40L44C656R - comproprietario,
PITTINO Elda nata a Tortona il 12/04/1936 - comproprietario,

PITTINO Evelina nata a Chiusaforte il 22/03/1910 cod. fisc. PTTVLN10C62C656X - comproprietario,
PITTINO Giovanni; fu Giovanni Battista - comproprietario,

PITTINO Gisella nata a Tortona il 25/08/1918 - comproprietario,

PITTINO Giulia; fu Giacomo - comproprietario,

PITTINO Giulia nata a Chiusaforte il 08/03/1926 cod. fisc. PTTGLI26C48C656A - comproprietario,
PITTINO Maria nata a Resiutta il 17/08/1914 cod. fisc. PTTMRA14M57H244V - comproprietario,
PITTINO Michele; fu Giacomo - comproprietario,

PITTINO Riccardo; fu Giovanni Battista - comproprietario,

PITTINO Rina; fu Giacomo - comproprietario;

foglio 7 mappale 33

superficie catastale: 584 mq

superficie da asservire: 16 mq

indennita da depositare: 3,20 €

ditta catastale:

PERISSUTTI Maria nata a Resia il 11/08/1928 cod. fisc. PRSMRA28M51H242F - proprieta per %,
PERISSUTTllolanda nata aResiuttail 12/12/1932 cod. fisc. PRSLND32T52H244U - proprieta per % (deceduta)

L'imposta di bollo sugli atti rilasciati per via telematica di cui al DPR n. 642 del 26/10/1972 e successive
modifiche e integrazioni, come da ultimo modificato dai commi 593 e 594 della legge 147/2013, & stata
assolta come attestato dal modello F24 del 02.08.2022 allegato, facente parte integrante e sostanziale
del presente atto.

Trieste, 5 agosto 2022

PADRINI
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Decreto del Direttore centrale lavoro, formazione, istru-
zione e famiglia 18 agosto 2022, n. 9994

Progetti per la sperimentazione dei servizi socio-educativi in-
tegrativi denominati “Sezioni Primavera” anno scolastico
2022/2023. Approvazione Bando.

IL DIRETTORE CENTRALE

VISTO il Regolamento di organizzazione delll Amministrazione regionale e degli enti regionali, approvato
con decreto del Presidente della Regione n. 0277/Pres. del 27 agosto 2004 e successive modifiche e in-
tegrazioni e, in particolare, I'articolo 19 che disciplina le funzioni e le attribuzioni del “Direttore centrale”;
VISTA la deliberazione della Giunta regionale n. 893 del 19 giugno 2020, avente ad oggetto “Articola-
zione organizzativa generale dell Amministrazione regionale e articolazione e declaratoria delle funzioni
delle strutture organizzative della presidenza della regione, delle direzioni centrali e degli enti regionali”
e in particolare gli artt. 84 e 90 dell'Allegato;

VISTA inoltre la deliberazione della Giunta regionale n. 865, adottata nel corso della seduta del 12 giu-
gno 2020, con la quale I'organo collegiale, su proposta dell’Assessore alle autonomie locali, funzione
pubblica, sicurezza, immigrazione, ha conferito l'incarico di Direttore centrale lavoro, formazione, istru-
zione e famiglia al dott. Nicola Manfren a decorrere dal 2 agosto 2020 e sino al 1° agosto 2023;

VISTA la legge regionale 30 marzo 2018, n. 13 “Interventi in materia di diritto allo studio e potenzia-
mento dell'offerta formativa del sistema scolastico regionale”, e in particolare I'articolo 38 che auto-
rizza la Regione a concedere contributi annui a favore delle sezioni sperimentali denominate “Sezioni
primavera”, disciplinate dal comma 630 dell'articolo 1, della legge 27 dicembre 2006, n. 296, successive
modifiche e integrazioni;

VISTO l'articolo 38 della legge regionale 30 marzo 2018, n. 13, e successive modificazioni e integrazioni,
che rimanda ad un Regolamento regionale la definizione dei requisiti, criteri, modalita e procedure per
I'attuazione degli interventi relativi alla sperimentazione delle “Sezioni Primavera”;

VISTO il Regolamento recante requisiti, criteri, modalita e procedure per I'attuazione degli interven-
ti destinati a sostenere il servizio erogato dalle sezioni primavera, ai sensi dell'articolo 38 della legge
regionale 30 marzo 2018, n. 13 (Interventi in materia di diritto allo studio e potenziamento dell'offerta
formativa del sistema scolastico regionale), emanato con DPReg. 17 dicembre 2019, n.0216/Pres,;
DATO ATTO che con deliberazione della Giunta regionale n. 285 del 4 marzo 2022 ¢ stata modificata la
declaratoria delle funzioni del Servizio coordinamento politiche per la famiglia, assegnando allo stesso la
programmazione attuativa e la gestione amministrativa contabile degli interventi a favore delle sezioni
sperimentali denominate “Sezioni primavera” a decorrere dal 16 marzo 2022;

VISTA I'Intesa per I'anno scolastico 2022/2023 tra la Direzione centrale lavoro, formazione, istruzione
e famiglia e I'Ufficio Scolastico Regionale per il Friuli Venezia Giulia relativa alla Sperimentazione delle
“Sezioni Primavera” (prot. n. GRFVG-CON-2022-729-P dell' 11/08/2022);

RITENUTO, anche al fine di garantire la continuita delle azioni gia realizzate negli anni precedenti, di
emanare il “Bando per il finanziamento delle Sezioni Primavera anno scolastico 2022/2023" con la rela-
tiva modulistica, nel testo allegato al presente decreto, di cui costituisce parte integrante e sostanziale;
PRESO ATTO che la modulistica relativa al bando di cui trattasi sara disponibile sul portale della Re-
gione “www.regione.fvg.it - Sezione famiglia, casa, sociale, terzo settore - Area politiche per la famiglia
- Sostegno ai servizi - per i gestori dei servizi - Servizi socio-educativi integrativi (Sezioni Primavera)”, a
partire dalla data di pubblicazione del bando;

VISTA la Legge regionale 13 febbraio 2015 n. 1 (Razionalizzazione, semplificazione ed accelerazione dei
procedimenti amministrativi di spesa);

VISTA la Legge regionale 8 agosto 2007, n. 21 (Norme in materia di programmazione finanziaria e di
contabilita regionale);

VISTA la legge 20 marzo 2000, n. 7 (Testo unico delle norme in materia di procedimento amministrativo
e di diritto di accesso);

VISTA la legge regionale 29 dicembre 2021, n. 23 (Legge collegata alla manovra di bilancio 2022-2024);
VISTA la legge regionale 29 dicembre 2021, n. 24 (Legge di stabilita 2022);

VISTA la legge regionale 30 dicembre 2021, n. 25 (Bilancio di previsione per gli anni 2022-2024);
VISTA la deliberazione della Giunta regionale n. 2046 del 30 dicembre 2021 (Bilancio finanziario gestio-
nale 2022) e successive modifiche ed integrazioni;
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DECRETA

1. Alfine di consentire, anche per 'anno scolastico 2022/2023, la prosecuzione del servizio socio-educa-
tivo a carattere integrativo rivolto alla fascia di eta da 24 a 36 mesi, svolto nell'lambito delle “Sezioni Pri-
mavera”, € approvato il “Bando per il finanziamento delle Sezioni Primavera anno scolastico 2022/2023"
nel testo allegato al presente decreto di cui costituisce parte integrante e sostanziale (Allegato A), e la
conseguente modulistica (Allegato B);

2. il presente decreto, comprensivo degli allegati, viene pubblicato nel Bollettino Ufficiale della Regio-
ne e sul sito istituzionale della Regione www.regione.fvg.it, nella sezione dedicata alle politiche per la
famiglia.

Trieste, 18 agosto 2022
MANFREN
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ALLEGATO A

Bando per 'ammissione alla sperimentazione e per il
finanziamento delle Sezioni Primavera
anno scolastico 2022/2023

Art. 1 - Finalita

1. Il presente bando viene emanato al fine di garantire continuita alla sperimentazione delle “Sezioni
Primavera” per I'anno scolastico 2022/2023, promuovendo, attraverso tale strumento, 'educazione dei
bambini di eta compresa tra 24 e 36 mesi e fornendo, nel contempo, un servizio formativo-sociale alle
famiglie.

Art. 2 — Quadro normativo di riferimento
1. Il presente bando viene emanato con riferimento al seguente quadro normativo:

a) Articolo 1, comma 630 della legge 27 dicembre 2006 n. 296 (Legge finanziaria 2007) che ha previsto
I'attivazione in via sperimentale di “progetti tesi allampliamento qualificato dell'offerta formativa
rivolta ai bambini dai 24 ai 36 mesi”;

b) Accordo quadro tra Governo, Regioni e Province Autonome di Trento e Bolzano, Province, Comuni
sancito in sede di Conferenza Unificata il 1° agosto 2013, la cui durata & stata prorogata con successivi
provvedimenti, finalizzato alla realizzazione di un'offerta di servizi educativi a favore di bambini dai due
ai tre anni, volta a migliorare i raccordi tra nido e scuola dell'infanzia ed a concorrere allo sviluppo
territoriale dei servizi socio educativi rivolti ai bambini da zero a sei anni;

) Regolamento recante, ai sensi dell'articolo 38 della legge regionale 30 marzo 2018, n. 13 “Interventi in
materia di diritto alo studio e potenziamento dell'offerta formativa del sistema scolastico regionale”,
requisiti, criteri, modalita e procedure per l'attuazione degli interventi destinati a sostenere il servizio
erogato dalle Sezioni Primavera, emanato con decreto del Presidente della Regione 17 dicembre 2019,
n.216/Pres. (di seguito Regolamento);

d) Intesa regionale per I'anno scolastico 2022/2023, sottoscritta tra 'Ufficio Scolastico Regionale per il
Friuli Venezia Giulia e la Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia, sentita 'A.N.C.I. Friuli Venezia Giulia
(prot.n.729/P dell'11 agosto 2022).

Art. 3 — Destinatari
1. La partecipazione al bando & riservata ai soggetti gestori di:
a) scuole diinfanzia statali;
b) scuole diinfanzia paritarie;
¢) nididiinfanzia pubblici;
d) nididiinfanzia gestiti da soggetti privati in convenzione.

2. | nidi di infanzia convenzionati di cui al punto 1 lettera d) devono essere in possesso di una convenzione
con il Comune, nel cui territorio hanno sede, valida per I'anno scolastico 2022/2023.

3. | destinatari di cui al punto 1 possono avere al proprio interno, alternativamente, o una Sezione Primavera
gia autorizzata e finanziata negli anni scolastici a partire dal 2007/2008 fino al 2021/2022 in possesso
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dei requisiti richiesti al momento dell'attivazione ed esplicitati dal successivo articolo 4, ovvero una
Sezione Primavera di nuova costituzione da attivare nellanno scolastico 2022/2023.

4. La Sezione e costituita quale servizio aggiuntivo e integrativo rispetto alle attivita di scuola di infanzia o al
servizio educativo dei nidi. In particolare, come stabilito dal Regolamento:

a) il vocabolo “integrativo” specifica la funzione della Sezione Primavera quale Sezione che si aggiunge
alla struttura della scuola dell'infanzia o alla struttura del nido di infanzia che gia accolga, e
continui ad accogliere anche dopo I'attivazione della Sezione Primavera, bambini di eta compresa
trai24 ei36 mesi;

b) il vocabolo “aggregato” indica che la Sezione primavera & sempre unita alla struttura di una
scuola dell'infanzia o alla struttura di un nido di infanzia autorizzate ai sensi della normativa vigente
allo svolgimento di attivita educative o di insegnamento.

5. Viene autorizzata e finanziata una sola Sezione Primavera all'interno di ogni scuola o nido di infanzia.

Art. 4 — Requisiti

1. Sono ammissibili a finanziamento le domande presentate dai soggetti di cui all'articolo 3 le cui Sezioni
Primavera, di nuova attivazione nell'anno scolastico 2022/2023 ovvero gia autorizzate e finanziate negli
anni scolastici precedenti, siano in possesso dei seguenti requisiti:

a) accogliere bambini, che compiano i due anni di eta entro il 31 dicembre 2022. L'inserimento effettivo
dei bambini viene effettuato ad avvenuto compimento del secondo anno di eta e il diritto al
mantenimento del posto all'interno della Sezione Primavera permane anche dopo il compimento del
trentaseiesimo mese, sino al termine dell'anno scolastico 2022/2023;

b) dimostrare che la Sezione Primavera non sostituisce una sezione di bambini di eta compresa trai24 e
i 36 mesi; ma si aggiunge alla struttura del nido di infanzia che gia accolga, e continui ad accogliere
anche dopo 'attivazione della Sezione Primavera, bambini della medesima eta (eta compresa tra i 24
e i 36 mesi). Nei nidi di infanzia la Sezione primavera non pud sostituire la “Sezione Grandi" del nido,
ma solo aggiungersi ad essa. Il numero dei bambini accolti nella “Sezioni Grandi” deve essere almeno
pari al numero dei bambini accolti nella Sezione Primaverg;

c) disporre dell'autorizzazione comunale, per I'anno scolastico 2022/2023, attestante lidoneita al
proprio funzionamento sotto il profilo della disponibilita di locali e di spazi nella struttura della scuola
o del nido cui & aggregata, che siano idonei, sotto il profilo funzionale e della sicurezza, ad ospitare le
sue attivita e che rispondano alle diverse esigenze dei bambini della fascia di eta di cui alla su indicata
lettera a) quali, in particolare, I'accoglienza, il riposo, il gioco, 'alimentazione e la cura della persona.

L'autorizzazione va presentata al Servizio coordinamento politiche per la famiglia - pena la revoca del
contributo - entro 6 (sei) mesi dalla data di pubblicazione nel sito internet istituzionale del

provedimento che approva l'elenco delle Sezioni Primavera ammesse e non ammesse alla
sperimentazione;

d) disporre di almeno un locale adibito ad uso esclusivo delle attivita della Sezione Primavera, inteso
come spazio delimitato da pareti a tutta altezza, anche se realizzate non in muratura e rimovibili;

e) allestire i locali e gli spazi con arredi e materiali in grado di qualificare I'ambiente educativo come
contesto di vita, di relazione, di apprendimento;

f) assicurare I'apertura, nel corso dell'anno scolastico, per un periodo minimo di otto mesi compreso tra
settembre e giugno. L'attivita puo proseguire anche durante il mese di luglio, previa comunicazione al
Servizio coordinamento politiche per la famiglia;
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essere dotata di un orario di funzionamento flessibile, che assicuri I'apertura all'utenza per un numero
di ore giornaliere compreso tra un minimo di 5 e un massimo di 8, distribuite su almeno cinque giorni
settimanalj;

essere dotata di personale educativo o docente proprio, in possesso dei requisiti di cui all'articolo 4
del Regolamento, e di personale ausiliario. Il personale ausiliario pud prestare il proprio servizio anche
a favore della struttura cui la Sezione € aggregata;

predisporre un progetto educativo adeguato ai bisogni dei bambini accolti conforme alle
caratteristiche e ai contenuti di cui all'articolo 5, comma 1, del Regolamento. In particolare, il progetto
educativo:

— deve essere distinto da quello della struttura cui la Sezione Primavera stessa & aggregata;

— deve esplicitare gli obiettivi, in relazione alle attivita educative proposte e le metodologie
impiegate;

— il progetto educativo delle Sezioni Primavera aggregate alle scuole di infanzia deve considerare e
assicurare la continuita organizzativa e didattica delle Sezioni Primavera con lattivita delle
istituzioni dell'infanzia cui sono unite.

dimostrare:

per 'anno scolastico 2021/2022, di aver predisposto idonee forme di aggiornamento per il proprio
personale ovvero di aver consentito allo stesso di partecipare ad attivita formative specifiche;

per I'anno scolastico 2022/2023, di aver programmato idonee forme di aggiornamento biennale del
proprio personale ovvero di consentire allo stesso di partecipare ad attivita formative specifiche;

il numero minimo di bambini frequentanti la Sezione Primavera non deve essere inferiore a dieci
mentre il numero massimo non deve essere superiore a venti nel singolo anno scolastico,
indipendentemente dall'orario di frequenza di ognuno di essi. Per le Sezioni Primavera aventi sede
operativa in Comune montano o in Comune con popolazione inferiore a 5.000 abitanti il numero
minimo di bambini & cinque.

durante tutto il periodo di apertura della Sezione Primavera non deve essere superato il rapporto
numerico di dieci bambini per educatore o docente;

in presenza, nellambito della Sezione Primavera, di uno o due bambini disabili o in particolari
situazioni di svantaggio socio culturale, il rapporto numerico di cui alla lettera che precede & pari a
otto bambini per educatore o docente. In presenza di tre o pill bambini disabili o in particolari
situazioni di svantaggio socio culturale il rapporto numerico € pari a cinque bambini per educatore o
docente. In entrambi i casi tali rapporti numerici non devono essere superati per tutto il periodo di
apertura della Sezione Primavera;

L'eventuale contribuzione massima (retta mensile massima) richiesta alle famiglie deve essere
contenuta nella seguente fascia parametrica: minimo euro 100,00 — massimo euro 550,00. La
contribuzione & comprensiva della eventuale quota per i pasti. LEnte gestore, per la contribuzione
minima (retta mensile minima), puo stabilire anche un importo inferiore a detta fascia parametrica, in
considerazione di particolari condizioni socio-economiche della famiglia. Il medesimo Ente puo
disporre I'esonero totale o parziale della contribuzione.

La conclusione dei progetti deve avvenire entro la data del 30 giugno 2023, con facolta di proseguire il
servizio anche nel mese di luglio 2023, previa comunicazione al Servizio coordinamento politiche per la
famiglia;

Sono riconosciute come Sezioni primavera, ancorché non finanziate con risorse pubbliche, le sezioni
aggregate a scuole dell'infanzia organizzate secondo i requisiti previsti al comma 1, i cui progetti si
concludano entro il termine di cui al comma 2.
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4. In assenza dei requisiti richiesti dal presente bando, il servizio svolto non & qualificabile quale “Sezione
Primavera” e non sussistono le relative coperture assicurative regionali.

5. L'Ente gestore deve comunicare la data di effettivo awio dell'attivita della Sezione Primavera entro 15
giorni dall'awvio, qualora la domanda venga presentata prima dell'inizio dell'attivita.

N

6. LEnte gestore é tenuto al rispetto di ogni disposizione statale e regionale emanata ai fini della
prevenzione del contagio da COVID-109.

Art. 5 — Entita della dotazione finanziaria e criteri per la ripartizione dei fondi

1.

7.

L'entita dei contributi da destinare alle Sezioni Primavera, & definita in quote fisse di riferimento,
determinate in base al numero dei bambini frequentanti ed alla durata oraria del servizio.

Il contributo e assegnato integralmente, in via prioritaria, alle Sezioni sperimentali gia funzionanti,
precedentemente finanziate sia con risorse regionali che con risorse statali e, successivamente, alle
Sezioni di nuova attivazione con i criteri definiti dall'articolo 11, commi 2 e 3, del Regolamento.

In particolare, come stabilito dal Regolamento, si definiscono:

Sezioni primavera di nuova attivazione le Sezioni avviate per la prima volta nell'anno
scolastico di riferimento ovvero gia avviate in anni scolastici precedenti, ma non funzionanti nei
due anni scolastici consecutivi antecedenti I'anno scolastico di riferimento;

Sezioni primavera funzionanti anteriormente all'anno scolastico di riferimento
(2022/2023): Sezioni che proseguono, nellambito di un territorio definito, I'erogazione del
servizio awviato anteriormente all'anno scolastico 2022/2023 e non interrotto nei due anni
precedenti, indipendentemente dal passaggio del servizio ad altra istituzione scolastica o dalla
modifica della natura giuridica dell'ente gestore o dal passaggio ad altro ente gestore.

Le quote fisse di contribuzione, determinate in base al numero dei bambini iscritti alla singola Sezione
Primavera e al numero di ore di apertura giornaliera della stessa, sono riportate nella tabella che

segue:
Numero Durata oraria
bambini : . Quota annuale di Presenza di bambini
. giornaliera . s L
frequentanti . contributo disabili o svantaggiati
. del servizio
per sezione
15-20 da7asgore Euro 27.000,00 maggiorazione del 10%
15-20 dasa6ore Euro 22.500,00 maggiorazione del 10%
10-14 da7asore Euro 20.000,00 maggiorazione del 10%
10-14 dasa6ore Euro 16.000,00 maggiorazione del 10%
5-9
(solo per le deroghe da7asore Euro 13.500,00 maggiorazione del 10%
consentite)
5-9
(solo per le deroghe dasa6ore Euro 10.000,00 maggiorazione del 10%
consentite)

E prevista una maggiorazione percentuale del contributo in caso di presenza, nell'ambito della
Sezione Primavera, di bambini con disabilita o in particolari situazioni di svantaggio socio-culturale.

4
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L'accertamento della disabilita avviene in base alle disposizioni della legge 5 febbraio 1992, n. 104
“Legge quadro per l'assistenza, l'integrazione sociale e i diritti delle persone handicappate”, mentre
l'accertamento di una situazione di svantaggio socio-culturale viene documentata dai competenti
Uffici comunali che abbiano preso in carico il minore o la di lui famiglia. La maggiorazione verra
erogata nella misura massima del 10%, indipendentemente dal numero di bambini disabili o
svantaggiati frequentanti la Sezione.

8. Le risorse destinate alle “Sezioni Primavera”, individuate con l'intesa prot. n. 729/P dell'11 agosto
2022, saranno ripartite ai sensi del presente articolo.

Art. 6 - Modalita e termini di presentazione della domanda

1.

La domanda va compilata utilizzando il modulo reperibile sul portale della Regione www.regione.fvg.it —
Sezione famiglia, casa, sociale, terzo settore — Area politiche per la famiglia — Sostegno ai servizi — Per i
gestori dei servizi — Servizi socio-educativi integrativi (Sezioni Primavera), al seguente indirizzo:

https://www.regione.fvg.it/rafvg/cms/RAFVG/famiglia-casa/politiche-famiglia/FOGLIA40/

Il format relativo alla domanda prevede che il richiedente indichi se e un soggetto che attiva per la prima
volta una Sezione Primavera oppure un soggetto che presenta la domanda per la prosecuzione del
servizio gia attivato negli anni scolastici precedenti.

La domanda di cui al punto 1, in regola con la vigente normativa sul bollo e completa in ogni sua parte, va
sottoscritta dal Dirigente scolastico, dal Legale rappresentante dellEnte gestore o da altro soggetto da
questi delegato e munito di poteri di firma. La sottoscrizione, autografa (allegando la fotocopia leggibile
fronte-retro di un valido documento di identita) o digitale, deve avvenire nel rispetto delle disposizioni di
cui all'articolo 38 del decreto del Presidente della Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445 “Testo unico delle
disposizioni legislative e regolamentari in materia di documentazione amministrativa". In caso di firma del
soggetto delegato va altresi allegata copia del documento comprovante il potere di firma di quest'ultimo
e fotocopia di un documento di identita del soggetto delegante.

Alla domanda di cui al punto 1 sono allegati:

a) scheda identificativa della Sezione Primavera, sottoscritta da chi firma la domanda (allegato 1 alla
domanda);

b) dichiarazione cumulativa attestante (allegato 2 alla domanday):

1) che la collocazione della Sezione Primavera allinterno della struttura ospitante
non ha subito variazioni e rimane la medesima come da planimetria presentata
nell'anno scolastico 2021/2022 o precedenti;

2) il possesso dell'autorizzazione comunale al funzionamento della Sezione per
'anno scolastico 2022/2023, ovvero della documentazione comprovante
I'avvenuta presentazione al Comune competente della domanda volta al suo
ottenimento. L'autorizzazione deve contenere i dati identificativi della Sezione
(denominazione dellEnte gestore e della scuola cui si aggrega la Sezione
Primavera, l'anno scolastico, il numero di bambini, il numero degli
educatori/docenti, il numero del personale ausiliario, ecc.);

3) laposizione fiscale dell'ente gestore;

4) di essere a conoscenza dei contenuti e delle modalita operative della polizza di
assicurazione infortuni stipulata dalla Regione che comprende tra gli assicurati
anche i bambini della Sezione Primavera (valida fino al 31.08.2024)
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c) progetto educativo della Sezione Primavera, sottoscritto da chi firma la domanda (allegato 3 alla
domanda);

d) planimetria che illustra la collocazione della Sezione Primavera all'interno dei locali della struttura
della scuola o del nido di infanzia cui & aggregata, per le nuove Sezioni o per le Sezioni gia funzionanti
in caso di modifiche rispetto agli anni precedenti (allegato 4 alla domanda);

4. La domanda completa degli allegati deve essere inviata entro il giorno 23 settembre 2022
ESCLUSIVAMENTE al seguente indirizzo di posta elettronica certificata (PEC):
lavoro(@certregione.fvg.it . La domanda deve essere firmata digitalmente oppure firmata con firma
autografa e poi scannerizzata e inviata unitamente alla copia di un documento di identita del
sottoscrittore in corso di validita.

5. Inrelazione all'imposta di bollo, si precisa che:
a) la marca da bollo adesiva apposta sulla domanda cartacea deve avere data antecedente o
coincidente a quella di sottoscrizione riportata sulla domanda stessa;
b) & possibile assolvere al pagamento dellimposta di bollo sull'istanza mediante:

e modello F 23 (scaricabile dal sito del’Agenzia delle Entrate), da allegare in copia alla domanda.

e nel caso diistanza inviata a mezzo PEC previa scansione della stessa, apposizione della marca da
bollo adesiva pari ad euro 16,00 (sedici) annullata sul frontespizio dell'originale cartaceo e
utilizzata esclusivamente per la presente domanda di contributo; in tal caso, deve essere
dichiarato nell'istanza di aver assolto al pagamento dellimposta di bollo e di aver provveduto
allannullamento della marca da bollo, riportando tutti i dati relativi all'identificativo della marca;

¢) in caso di esenzione dallimposta di bollo, deve essere dichiarato nellistanza in base a quale
normativa si usufruisce dell'esenzione.

Art. 7 — Cause di esclusione

1. Costituiscono causa di esclusione dallesame per 'ammissione alla sperimentazione ed al correlato

finanziamento:
a) lamancata sottoscrizione della domanda;

)
) il mancato rispetto dei termini di presentazione della domanda;

(=3

) I'assenza di uno o pit requisiti di cui al precedente articolo 4;

N

o

) Iinvio con modalita diverse da quelle indicate al precedente articolo 6, comma 4.

Art. 8 — Istruttoria delle domande

1. Llistruttoria delle domande ¢ effettuata dal Servizio coordinamento politiche per la famiglia, competente
in materia ai sensi della deliberazione della Giunta regionale n. 285 del 4 marzo 2022, nell'ambito del
Tavolo tecnico interistituzionale, che verifica la sussistenza dei requisiti soggettivi del richiedente e dei
requisiti oggettivi di cui all'articolo 4 del presente bando, nonché la completezza e la regolarita formale
delle domande medesime.

2. Le domande, rispondenti ai requisiti indicati al capoverso che precede, sono inserite in due distinte
graduatorie regionali:

a) laprima per le Sezioni gia autorizzate e funzionanti negli anni scolastici precedenti;
b) laseconda per le Sezioni di nuova attivazione nell'anno scolastico 2022/2023.

3. Lelenco delle Sezioni Primavera ammesse alla sperimentazione — ed al relativo finanziamento - per I'anno
scolastico 2022/2023 & pubblicato nel sito web della Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia, nella

sezione dedicata alle politiche per la famiglia, unitamente allelenco di quelle non ammesse alla
sperimentazione.
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Art. 9 — Modalita di erogazione del contributo

1.

Il contributo & erogato ai soggetti di cui all'articolo 3 le cui domande siano state positivamente valutate
dal Tavolo tecnico interistituzionale che autorizza la sperimentazione della Sezione Primavera per 'anno
scolastico 2022/2023.

Le fasi dell'erogazione dei contributi regionali sono due: anticipazione e saldo.

E prevista un’anticipazione del 70% del contributo ad awvio delle attivita e l'erogazione del saldo, pari alla
differenza tra anticipazione e costo complessivo ammesso, a seguito della verifica del rendiconto.

Le Sezioni ammesse al finanziamento, prima di ricevere I'anticipazione di cui al comma 2, sono tenute a
conseguire l'autorizzazione comunale al funzionamento e (se non I'hanno gia fatto al momento della
presentazione della domanda) ad inviarla, entro il termine di cui all'articolo 16 comma 1 lettera f) del
Regolamento (sei mesi dalla data di pubblicazione, sul sito internet istituzionale, del decreto che approva
I'elenco Sezioni ammesse e non ammesse alla sperimentazione).

Art. 10 — Termini e modalita di rendicontazione

1.

Il rendiconto delle spese complessivamente sostenute, anche se non coperte dal contributo regionale,
deve essere presentato dai singoli beneficiari entro il termine (15 dicembre 2023) e secondo le modalita
stabilite dall'articolo 14 del Regolamento, nel rispetto delle tipologie di spesa di cui all'articolo 12 del
Regolamento.

Articolo 11 — Awvio ed esito del procedimento

1.

L'awio del procedimento sara pubblicato sul sito web istituzionale www.regione.fvg.it, nella sezione
dedicata alle politiche per la famiglia, e tale pubblicazione costituisce comunicazione individuale di avvio
del procedimento.

Gli elenchi dei soggetti beneficiari ammessi, con i relativi importi del contributo, e di quelli esclusi, con
I'indicazione dei motivi di esclusione, saranno pubblicati sul citato sito web istituzionale e tale
comunicazione costituisce comunicazione individuale dell'esito del procedimento.

Art. 12— Monitoraggio e controlli a campione

1.

Al fine di acquisire elementi di conoscenza finalizzati allo sviluppo delle Sezioni Primavera, nel corso dello
svolgimento degli interventi, potra essere effettuata un'azione di monitoraggio attraverso questionari
strutturati, che verranno erogati a tutte le Sezioni funzionanti nell'anno scolastico 2022/2023.

| beneficiari del contributo sono tenuti a fornire, anche tramite apposita procedura automatizzata, i dati
necessari al monitoraggio di cui al comma 1.

Saranno effettuati, ai sensi dell'art. 71 del D.P.R. N. 445/2000 e del titolo Ill, capo | della legge regionale
20 marzo 2000, n. 7, idonei controlli, anche a campione e in tutti i casi in cui sorgano fondati dubbi, sulla
veridicita delle dichiarazioni sostitutive rese ai sensi degli artt. 46 e 47 del citato Decreto.

Il contributo concesso ai sensi della presente legge regionale rientra tra obblighi di pubblicazione previsti
dall'articolo 1, commi 125-127, della legge 4 agosto 2017, n. 124, e successive modifiche (Legge annuale
per il mercato e la concorrenza) e delle conseguenze ivi previste per il mancato adempimento. Tale
obbligo non si applica agli Enti pubblici.

Art. 13 — Amministrazione procedente

1.

Si forniscono le seguenti informazioni:

Unita organizzativa competente: Servizio coordinamento politiche per la famiglia
Responsabile del procedimento: Direttore del Servizio coordinamento politiche per la famiglia;
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Contatti per eventuali informazioni:
Daniela Borgo, e-mail daniela.borgo(0regione.fvg.it, tel. 0432-555198
Cristiana Cisilino, e-mail cristiana.cisilino(Oregione.fvg.it, tel 04332-555056

Art. 14 Nota informativa per il trattamento dei dati personali

1. L'’Amministrazione Regionale Friuli Venezia Giulia (C.F. 80014930327) con sede in Piazza Unita d'ltalia
1 a Trieste (di seguito “Titolare”) in qualita di titolare del trattamento dei dati personali, nella persona del
Presidente in carica, informa la S.V. che, ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE n. 2016/679 (in
seguito "GDPR") i suoi dati saranno trattati con le modalita e per le finalita seguenti:

a) FINALITA DEL TRATTAMENTO

Il Titolare tratta i dati (ad esempio, nome, cognome, luogo e data di nascita, codice fiscale e partita iva,
indirizzo privato completo e sede attivita, ragione sociale di impresa e associazione, telefono ed email di
contatto, dettagli del documento d'identita, riferimenti bancari e di pagamento) dalla S.V. comunicati o
comunque utilizzati per l'attivita dell Amministrazione Regionale Friuli Venezia Giulia. La raccolta dei dati &
effettuata dalla Direzione centrale lavoro, formazione, istruzione, famiglia.

| dati della S.V. sono trattati per le seguenti finalita istituzionali:

- procedimento per il finanziamento del servizio erogato dalle “sezioni Primavera” per I'anno scolastico
2022/2023.

b) BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO

| dati, dalla S.V. comunicati, sono utilizzati per I'attivita dell Amministrazione Regionale Friuli Venezia Giulia in
applicazione di leggi, regolamenti, atti amministrativi, convenzioni, accordi e negozi di diritto pubblico e
privato come di seguito indicato: in base all'articolo 38 della LR. 13 del 30 marzo 2018.

) MODALITA DEL TRATTAMENTO

Il trattamento dei suoi dati personali e categorie particolari di dati personali & realizzato per mezzo delle
operazioni quali: raccolta, registrazione, organizzazione, conservazione, consultazione, elaborazione,
modificazione, selezione, estrazione, raffronto, utilizzo, interconnessione, blocco, comunicazione,
cancellazione, distruzione dei dati. | suoi dati sono sottoposti a trattamento sia cartaceo che elettronico e/o
automatizzato.

Il trattamento dei dati personali e categorie particolari di dati personali e effettuato dalla Direzione centrale
lavoro, formazione, istruzione, famiglia di via San Francesco 37 a Trieste. Il Titolare conservera i dati personali e
categorie particolari di dati personali per un tempo non superiore a quello necessario alle finalita per le quali i
dati sono stati raccolti e trattati, fatti salvi ulteriori obblighi di legge. Nei casi previsti, i dati possono essere
conservati a tempo illimitato come indicato nel Manuale di gestione documentale della Regione Autonoma
Friuli Venezia Giulia.

d) SOGGETTI AUTORIZZATI AL TRATTAMENTO DEI DATI

I suoi dati sono resi accessibili:

- ai dipendenti e collaboratori del Titolare e della Direzione centrale lavoro, formazione, istruzione, famiglia,
nella loro qualita di incaricati e/o responsabili interni del trattamento;

- a societa di organizzazione, conservazione, elaborazione dati che svolgono attivita in outsourcing per conto
del Titolare, nella loro qualita di responsabili esterni del trattamento.

e) DESTINATARI DEI DATI

Il Titolare comunica, a richiesta, i dati della S.V. a Organismi di vigilanza e Autorita pubbliche, nonché ai
soggetti ai quali la comunicazione & dovuta per legge per I'espletamento delle finalita istituzionali della
Direzione centrale lavoro, formazione, istruzione, famiglia.
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Senza necessita del consenso della S.V. la Direzione centrale lavoro, formazione, istruzione, famiglia ha diritto
di ricevere i dati della S.V. da soggetti terzi che collaborano per le finalita istituzionali dell Amministrazione
Regionale Friuli Venezia Giulia.

| dati personali della S.\V. possono essere pubblicati esclusivamente per soddisfare le esigenze
dellAmministrazione trasparente disciplinate dalla legge.

f) CONFERIMENTO DATI

Il conferimento dei dati & obbligatorio per ottenere la concessione e I'erogazione di contributi, finanziamenti
pubblici e servizi e I'eventuale mancato conferimento dei dati richiesti da leggi e regolamenti comporta
Iimpossibilita di ottenere provvedimenti a proprio favore dall Amministrazione Regionale Friuli Venezia Giulia
e dalla Direzione centrale lavoro, formazione, istruzione, famiglia.

g TRASFERIMENTO DATI
Non e previsto il trasferimento dei dati all'estero.

h) MISURE DI SICUREZZA

| dati personali e categorie particolari di dati personali sono conosciuti dai dipendenti e collaboratori della
Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia per ragioni di lavoro. Responsabile della sicurezza dei trattamenti
effettuati con l'ausilio di mezzi elettronici 0 comunque automatizzati e della conservazione dei dati & I'INSIEL
S.p.A. con sede in Via San Francesco 43, a Trieste. Il registro trattamento dati € conservato negli uffici della
Direzione centrale lavoro, formazione, istruzione, famiglia di Via San Francesco 37, a Trieste. Il trattamento dei
dati avviene mediante strumenti manuali, informatici e telematici con logiche strettamente correlate alle
finalita sopra evidenziate e, comunque, in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi.

i) DIRITTI DELLINTERESSATO

Nella sua qualita di interessato, la S.V. ha i diritti previsti dagli artt. 15-21 della GDPR; in particolare, ha il
diritto di chiedere I'accesso ai propri dati personali e categorie particolari di dati personali e la rettifica o la
cancellazione degli stessi o la limitazione e I'opposizione al loro trattamento e precisamente il diritto di:

- ottenere la conferma dell'esistenza 0 meno di dati che riguardano la sua persona, anche se non ancora
registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile;

- ottenere l'indicazione:

a) dell'origine dei suoi dati trattati dall'ufficio pubblico;

b) delle finalita e delle modalita del trattamento;

c) delle regole di trattamento dei suoi dati con I'ausilio di strumenti elettronici;

d) degli estremi identificativi del titolare e dei responsabili del trattamento dei suoi dati;

e) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i suoi dati sono comunicati o dai quali sono ricevuti;

- ottenere:

a) l'aggiornamento, la rettificazione ovvero l'integrazione dei suoi dati;

b) la cancellazione, la trasformazione o il blocco dei suoi dati trattati in violazione di legge;

c) l'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza di coloro ai quali i
suoi dati sono stati comunicati, eccettuato il caso in cui tale adempimento sia impossibile o comporta un
impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato;

- opporsi in tutto o in parte:

a) per motivi legittimi al trattamento dei dati che riguardano la persona della S.V., ancorché pertinenti allo
scopo della raccolta;

b) al trattamento dei dati che riguardano la persona della S.V. per ogni tipo di comunicazione non giustificata
dalle finalita istituzionali di legge.

La S.V. ha facolta di esercitare i diritti di cui agli artt. 16-21 della GDPR (diritto di rettifica, diritto all'oblio,
diritto di limitazione di trattamento dati, diritto alla portabilita dei dati, diritto di opposizione, diritto di
reclamo all'Autorita Garante Privacy), con le modalita consentite dalla legge.
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) RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI

Il Responsabile della Protezione dei Dati (RPD) dellAmministrazione Regionale Friuli Venezia Giulia &
raggiungibile al seguente indirizzo: Piazza dell'Unita d'ltalia 1, 34121 Trieste. e-mail: privacy(Oregione.fvg.it

pec: privacy(Ocertregione.fvg.it

m) MODALITA DI ESERCIZIO DEI DATI

In qualsiasi momento la S.V. puo esercitare i suoi diritti inviando:
- una e-mail all'indirizzo: privacy(Oregione.fvg.it

- una PEC all'indirizzo: privacy(Ocertregione.fvg.it

10
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Spazio riservato al Protocollo
IST-1-5

Allegato B

ALLA

REGIONE AUTONOMA FRIULI VENEZIA GIULIA

DIREZIONE CENTRALE LAVORO, FORMAZIONE, ISTRUZIONE E
FAMIGLIA

SERVIZIO COORDINAMENTO POLITICHE PER LA FAMIGLIA

lavoro(Ocertregione.fvg.it

BOLLO (SOLO SULL'ORIGINALE)
OWVERO, TITOLO DIESENZIONE

DOMANDA DI AMMISSIONE ALLA SPERIMENTAZIONE E DI CONCESSIONE DI
CONTRIBUTO

(Articolo 38 della legge regionale 30 marzo 2018, n. 13 e art. 1, comma 630 della Legge 27 dicembre 2006, n. 296 - Legge
Finanziaria 2007)

PER LA PROSECUZIONE, NELLANNO SCOLASTICO 2022/2023, DELLA SPERIMENTAZIONE DEL
SERVIZIO FORMATIVO-SOCIALE INTEGRATIVO FORNITO DALLA SEZIONE PRIMAVERA NELL'ANNO D
SCOLASTICO 2021/2022

OPPURE

PER L'ATTIVAZIONE, PER LA PRIMA VOLTA, DI UNA SEZIONE PRIMAVERA NELL'ANNO SCOLASTICO
2022/2023 |:|

(DA PRESENTARE ENTRO VENERDI 23 SETTEMBRE 2022)

_L_SOTTOSCRITT_ IN QUALITA DI:

DIRIGENTE SCOLASTICO (solo per gli Istituti scolastici statali)

SOGGETTO MUNITO DI DELEGA O POTERE DI FIRMA, DIVERSO DAL DIRIGENTE SCOLASTICO (solo per gli
Istituti scolastici statali)

LEGALE RAPPRESENTANTE DELL'ENTE GESTORE (solo per le scuole dell'infanzia paritarie / nidi d'infanzia)

OO0 oo

SOGGETTO MUNITO DI DELEGA O POTERE DI FIRMA (DIVERSO DAL LEGALE RAPPRESENTANTE) (solo per
le scuole dell'infanzia paritarie / nidi d'infanzia)

DELLISTITUZIONE SCOLASTICA / DELL'ENTE GESTORE:

CODICE FISCALE
(DELL'ISTITUZIONE SCOLASTICA / DELLENTE GESTORE)

CON SEDE IN VIA

CAP COMUNE

TEL. FAX

PEC (posta elettronica certificata)
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PEO (posta elettronica ordinaria)

DELLA / DEL

D SCUOLA DELLINFANZIA STATALE

D SCUOLA DELL'INFANZIA PARITARIA

D NIDO D’INFANZIA PUBBLICO

D NIDO D'INFANZIA GESTITO DA UN SOGGETTO PRIVATO IN CONVENZIONE CON IL COMUNE, NEL CUI

TERRITORIO LA STRUTTURA HA LA PROPRIA SEDE

DENOMINATO

CON SEDE IN VIA

CAP COMUNE PROVINCIA

TEL. FAX

PEC (posta elettronica certificata)

PEO (posta elettronica ordinaria)

VISTO IL BANDO REGIONALE, EMANATO IN CONFORMITA AL REGOLAMENTO RECANTE, Al SENSI DELL'ARTICOLO
38 DELLA LEGGE REGIONALE 30 MARZO 2018, N. 13, REQUISITI, CRITER|, MODALITA E PROCEDURE PER
L’ATTUAZIONE DEGLI INTERVENTI DESTINATI A SOSTENERE IL SERVIZIO EROGATO DALLE SEZIONI PRIMAVERA
(D.P.Reg. 17 dicembre 2019, n. 0216/Pres.)

CONSAPEVOLE CHE LE DICHIARAZIONI RESE E SOTTOSCRITTE CON LA PRESENTE DOMANDA, Al SENSI E PER GLI
EFFETTI DEL D.P.R. 445/2000, HANNO VALORE DI DICHIARAZIONI SOSTITUTIVE DI CERTIFICAZIONI O DI
DICHIARAZIONI SOSTITUTIVE DI ATTO DI NOTORIETA E IN CASO DI DICHIARAZIONI MENDACI O FALSE
ATTESTAZIONI SI APPLICANO LE SANZIONI PENALI DI CUI ALL'ART. 76 DEL D.P.R. 445/2000

CHIEDE
LA PROSECUZIONE []
LATTIVAZIONE []
DELLA SPERIMENTAZIONE DEL SERVIZIO FORMATIVO-SOCIALE INTEGRATIVO FORNITO DALLA SEZIONE PRIMAVERA Al
BAMBINI DI ETA COMPRESA TRA | 24 E | 36 MESI NONCHE IL CONSEGUENTE FINANZIAMENTO PER L'ANNO
SCOLASTICO 2022/2023.

ATALFINE, DICHIARA CHE:

- LA SEZIONE FUNZIONERA PRESSO | LOCALI DELLA STRUTTURA SOPRA INDICATA;

- £ PREVISTA L'ISCRIZIONE DI NUMERO ____ BAMBINI DI ETA COMPRESA TRA | 24 ED | 36 MESI, CHE
COMPIONO | DUE ANNI DI ETA ENTRO IL 31 DICEMBRE 2022, DEI QUALI NUMERO CON
DISABILITA CERTIFICATA L 104/1992 E NUMERO IN SITUAZIONE DI SVANTAGGIO
SOCIO-CULTURALE;
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- LA SEZIONE E COSTITUITA COME SERVIZIO SOCIO-EDUCATIVO AGGIUNTIVO ED INTEGRATIVO RISPETTO ALLE
ATTIVITA EDUCATIVE GIA AUTORIZZATE COME SCUOLA DELLINFANZIA O COME NIDO D'INFANZIA;

- £ PREVISTA, PER N. GIORNI A SETTIMANA (minimo 5), LAPERTURA GIORNALIERA DELLA SEZIONE CON
DURATA ORARIA DEL SERVIZIO DI N. ORE (minimo 5 — massimo 8);
- £ PREVISTA LA PRESENZA DI N. PERSONALE EDUCATIVO DEDICATO ALLA SEZIONE E DI N.

PERSONALE AUSILIARIO (SORVEGLIANZA, CUCINA, PULIZIE);

- SONO DISPONIBILI LOCALI, ATTREZZATURE, COME DA SCHEDA IDENTIFICATIVA DELLA SEZIONE E PLANIMETRIA
ALLEGATE;

- £ STATO PREDISPOSTO UN PROGETTO EDUCATIVO-ORGANIZZATIVO ALLEGATO;

- LIMPOSTA DI BOLLO SULLA PRESENTE ISTANZA E STATA ASSOLTA CON PAGAMENTO MEDIANTE (barrare con
una X la casella che interessa):

[C] modello F23 allegato in copia allistanza

[ nel caso diistanza inviata previa scansione della stessa, apposizione della marca da bollo adesiva pari ad
euro 16,00 (sedici) annullata sul frontespizio dell'originale cartaceo e utilizzata esclusivamente per la
presente domanda di contributo; in tal caso:
= [identificativo della marca da bollo & il numero
= la data di emissione della marca € la seguente (gg/mm/aaaa) (deve essere di
data pari o anteriore alla data della domanda)

oppure, in caso di esenzione dall'imposta di bollo

- chel'ente rappresentato & esente dallimposta di bollo ai sensi della seguente normativa:

e risulta essere iscritta al N. del Registro regionale/Anagrafe nazionale

NEL CASO LA PRESENTE DOMANDA VENGA AMMESSA A FINANZIAMENTO, CHIEDE CHE IL PAGAMENTO DEL
CONTRIBUTO AVVENGA MEDIANTE ACCREDITAMENTO CON BONIFICO BANCARIO SUL CONTO CORRENTE
POSTALE/BANCARIO DI SEGUITO INDICATO (DA COMPILARE SOLO PER LE SCUOLE PARITARIE):

ISTITUTO BANCARIO/POSTALE INTESTATO ALL'ENTE GESTORE DELLA SEZIONE PRIMAVERA
PER L'ACCREDITAMENTO IN CONTO CORRENTE E RELATIVE COORDINATE
Barrare I'opzione che interessa [J Conto corrente bancario [ Conto corrente postale
Istituto di credito - denominazione Filiale di Comune e Indirizzo
codice IBAN Fod. Cod. CIN ABI CAB Ne conto corrente
(riempire paese controllo
tutte le caselle) | T

DICHIARA DI ESONERARE L'AMMINISTRAZIONE REGIONALE E LA TESORERIA REGIONALE PER ERRORI IN CUI LE
MEDESIME POSSANO INCORRERE IN CONSEGUENZA DI INESATTE INDICAZIONI CONTENUTE NELLA PRESENTE
DOMANDA E PER EFFETTO DELLA MANCATA COMUNICAZIONE DI EVENTUALI VARIAZIONI SUCCESSIVE;

SEGNALA IL SEGUENTE RECAPITO IN CASO DI COMUNICAZIONI:
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NOMINATIVO REFERENTE

TELEFONO E CELLULARE

FAX POSTA ELETTRONICA

Dichiara di erogare il servizio nel rispetto di ogni disposizione statale e regionale emanata ai fini della
prevenzione del contagio da COVID-19.

Dichiara, altresi, di essere informato che, ai sensi e per gli effetti degli artt. art. 13 e 14 del Regolamento Europeo
Privacy n. 2016/679 e dei competenti articoli del Decreto Legislativo n. 101/2018 di armonizzazione del D.Lgs.
196/2003 e delle altre leggi dello Stato al sopracitato Regolamento Europeo, i dati personali forniti dal
sottoscritto alla Direzione centrale lavoro, formazione, istruzione e famiglia - Servizio coordinamento
politiche per la famiglia saranno trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente per svolgere le
finalita istituzionali di cui al presente bando e procedimento contributivo.

LUOGO E DATA

TIMBRO FIRMA

ALLEGA:

1. fotocopia leggibile documento d'identita del sottoscrittore in corso di validita, qualora la domanda o le
dichiarazioni allegate non siano firmate digitalmente;

2. copia delleventuale atto di delega o attribuzione del potere di firma e copia del documento di identita del
soggetto delegante;

3. scheda identificativa della sezione primavera (allegato 1);

4. dichiarazione cumulativa di collocazione sezione, di possesso dell'autorizzazione comunale, di posizione fiscale, di
conoscenza di polizza assicurativa (allegato 2);

5. progetto educativo della sezione primavera (allegato 3);

6. planimetria che illustra la collocazione della Sezione Primavera all'interno della struttura della scuola o del nido di
infanzia cui & aggregata, per le nuove Sezioni o per le Sezioni gia funzionanti in caso di modifiche rispetto agli anni
precedenti (allegato 4).
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(ALLEGATO 1
alla domanda di contributo)

Scheda identificativa della Sezione da accludere alla domanda per la prosecuzione della
sperimentazione del servizio formativo-sociale integrativo fornito dalla Sezione Primavera.

Denominazione dellEnte gestore:

Codice fiscale dellEnte gestore:

Denominazione della struttura cui & aggregata la Sezione Primavera:

Dati previsionali di funzionamento per I'anno scolastico 2022/2023

1. Tipologia gestione

D GESTIONE DIRETTA DA PARTE DELL'ENTE RESPONSABILE

I:l AFFIDAMENTO IN CONVENZIONE A TERZI (SPECIFICARE DENOMINAZIONE E RAGIONE SOCIALE DEL
SOGGETTO AFFIDATARIO DEL SERVIZIO)

cod. fiscale

Direttrice/responsabile della struttura

(tagliare la voce che non interessa)

Coordinatrice/referente per la Sezione:

(tagliare la voce che non interessa)

2. Date di inizio e conclusione attivita e orario

2.1 Le attivita della Sezione sono iniziate ovvero inizieranno il 2022

La conclusione delle attivita & prevista per il 2023

(La Sezione deve garantire un'attivita, tra settembre e giugno, di almeno 8 mesi: IEnte gestore si impegna a
comunicare al Servizio coordinamento politiche per la famiglia la data di avvio effettivo delle attivita entro 15
giorni dall'avvio stesso, qualora la domanda venga presentata prima dell'inizio dell'attivita)
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2.2. Orario settimanale

del Servizio “Primavera” (con la presenza degli educatori in rapporto numerico di dieci bambini (iscritti) per educatore
o minore in presenza, nell'ambito della Sezione Primavera, di bambini disabili o svantaggiati)

(per esempio: i bambini vengono accolti nella struttura alle ore 07:45, I'educatore prende servizio alle ore 08:00, poi, a fine giornata, 'educatore
cessa dal servizio alle ore 15:00 e i bambini lasciano la struttura alle ore 15:30. Vanno indicate: ora apertura 08:00 e ora chiusura 15:00)

Totale
ORARIO SETTIMANALE LUN. | MAR. | MER. | GIO. | VEN. | sAB. | ©°
settiman
ali
Ora apertura
(a partire dall'accoglienza dei bambini nel Servizio “Primavera”) //
Ora chiusura
(orario max del Servizio “Primavera”) / /

Totale ore funzionamento
(minimo 5 — massimo 8 ore giornaliere)

TOTALE ore giornaliere

L'orario giornaliero e settimanale sopra indicato deve coincidere con quello dichiarato nella domanda.

3. Bambini

3.1 Bambini della Sezione primavera:

Totale previsti (indicare il totale dei bambini iscritti, che frequenteranno la Sezione per Iintero anno scolastico) N.

Eventuali bambini che compiono i 2 anni di eta entro il 31/12/2022

(indicare il numero di bambini iscritti — gia indicati nel totale del rigo precedente — che non possono frequentare la Sezione | ||,
dall'awvio delle attivita poiché compiranno i due anni in una data successiva a quella di awio e, comunque, entro il 31
dicembre 2022)

I numero dei bambini sopra indicato deve coincidere con quello dichiarato nella domanda.

3.2 Bambini altre fasce eta previsti nella struttura:

in eta 6 mesi — 24 mesi non compiuti (in caso di sezione aggregata a nido d'infanzia) N.

in eta 24 — 36 mesi (in caso di sezione aggregata a nido d'infanzia, al numero dei bambini non va
sommato quello dei pari eta presenti nella Sezione Primavera)

in eta 36 mesi — 6 anni (in caso di sezione aggregata a scuola dell'infanzia) N.

4. Personale (educatori/docenti)

4.1 Educatori/docenti previsti nella Sezione Primavera (personale proprio - articolo 4, lettera h)):

per soddisfare il requisito di essere dotata di personale educativo o docente proprio, la Sezione Primavera deve
garantire che almeno uno degli educatori/docenti della Sezione abbia un orario di servizio settimanale con i bambini
superiore alla meta del suo orario lavorativo complessivo settimanale
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(per esempio: 'educatore ha un orario di servizio di 20 ore settimanali con i bambini della Sezione Primavera e di 15 ore settimanali
con i bambini della Scuola dell'infanzia, pud essere considerato personale proprio della Sezione. Con, al contrario, un orario di 20
ore alla Scuola dell'infanzia e 15 ore alla Sezione, I'educatore non puo essere considerato personale proprio della Sezione)

Orario
. lavorativo | Orario
ANNO Orario | complessi | complessi
INIZIAL SCOLASTICOO |  TIPOLOGIA servizio Vo vo
| DEL TITOLO STUDIO ACCADEMICO | CONTRATTO Sett'mar}al settimanal | lavorativo
EDU- | COGN (Indicare per esteso la di (se personale non econi | eafavore | previsto
DOC | OME denominazione ufficiale del | conseguimento statale, p. ess' bambini della dal CCNL
T . . contratto FISM, della .
NOME titolo di studio posseduto) del tlt0.|0 di contratto AGDAE, | gt Sezione svolto
studio ) €ZI0Ne | primavera nella
Primavera (comprensivo Scuola
** (VEDINOTA) | delle ore di
progettazion
e)
10
20
30

TOTALE ore settimanali

** (verificare che il totale delle ore lavorate settimanalmente dal personale docente con i bambini della Sezione sia superiore o almeno pari alle ore
di funzionamento indicate al precedente punto 2.2, tenuto conto del rapporto numerico di dieci bambini per educatore o minore in presenza di
bambini disabili o in particolari situazioni di svantaggio. Per es.: Sezione con 12 bambini (né disabili né svantaggiati) — orario di apertura, dal lunedi
al venerdi, dalle ore 8.30 alle ore 16.30. L'orario lavorativo complessivo settimanale del personale docente - con i bambini - non potra essere

inferiore ad 80 ore).

I numero degli educatori/docenti sopra indicati deve coincidere con il numero dichiarato nella domanda.

4.2 Di cui, operanti anche nell'aggregata scuola dell'infanzia (n.b.: situazione ammessa solo se scuola paritaria) o
nell'aggregato nido d'infanzia:

EDUCATORI/DOCENTI OPERANTI ANCHE NELL'AGGREGATA SCUOLA DI INFANZIA

EDUCATORI/DOCENTI OPERANTI ANCHE NELL'AGGREGATO NIDO DI INFANZIA
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4.3 Per i bambini diversamente abili (certificati L. 104/1992) e per bambini in condizione di svantaggio socio-culturale
(segnalata dai Servizi sociali del Comune di residenza), segnalare eventuali educatori, insegnanti di sostegno e
addetti all'assistenza:

o B 0 P [oomsowamo |
Eikj/l(l;’,l-\l;lrIOSF\z/lQll\l\fAEGGé\lQ%ﬂ DI SOSTEGNO  PER N. ORE DI INSEGNAMENTO N.
gR/iEEZMEN?Ei@ISLSIISTENZA PER BAMBINI N. ORE DI ASSISTENZA N.
;’SA\I?'ADSTTAFL;GIAQLL'ASSISTENZA PER BAMBINI N ORE DI ASSISTENZA N,

Il numero dei bambini sopra indicato deve coincidere con quello dichiarato nella domanda e deve essere trasmessa copia
- resa anonima - della documentazione attestante la disabilita o la situazione di svantaggio.

4.4. Personale ausiliario/collaboratori in servizio durante le attivita della Sezione e n° ore settimanali (specificare per
ciascuna figura professionale)

PERSONALE ADDETTO ALLA SORVEGLIANZA N. OREBREERVIZIO N,
(per ciascun operatore)

PERSONALE DI CUCINA N. ORE DI SERVIZIO N.
(per ciascun operatore)

PERSONALE ADDETTO ALLE PULIZIE N. ORE DI SERVIZIO N,
(per ciascun operatore)

COLLABORATORI ... N. ORE DI SERVIZIO N,
(per ciascun operatore)

COLLABORATORI ... N. ORE DI SERVIZIO N,
(per ciascun operatore)

I numero del personale ausiliario/collaboratore sopra indicato deve coincidere con il numero dichiarato nella domanda.
Precisare qualora il personale suddetto sia fornito da ditta esterna.
5. Locali e servizi

5.1 Totale ambienti adibiti a stanze/aule nella struttura (comprese aule della scuola dell'infanzia aggregata o del nido
d'infanzia aggregato)

STANZE/AULE N.
5.2 Numero di locali ambienti/stanze/aule destinate esclusivamente alla Sezione Primavera
STANZE/AULE DESTINATE ALLA SEZIONE PRIMAVERA N.
5.3 Numero Servizi igienici destinati esclusivamente alla Sezione Primavera

SERVIZI IGIENICI DESTINATI ESCLUSIVAMENTE ALLA SEZIONE PRIMAVERA N.




210

BOLLETTINO UFFiCiaLe DeLLa ReGione autonoma FRiuLi venezia GiuLia

31 agosto 2022

5.4 Altri locali/ambienti/spazi di cui fruiscono i bambini della Sezione:

SALONE GIOCHI ESCLUSIVO D IN COMUNE CON ALTRI TIPI DI SEZIONE D

SALA MENSA ESCLUSIVO D IN COMUNE CON ALTRITIPI DI SEZIONE D

GIARDINO/CORTILE ESCLUSIVO D IN COMUNE CON ALTRITIPI DI SEZIONE D
ESCLUSIVO D IN COMUNE CON ALTRITIPI DI SEZIONE D
ESCLUSIVO D IN COMUNE CON ALTRITIPI DI SEZIONE D

5.5 Servizio mensa

SERVIZIO MENSA ESISTENTE Si [] NO []

in caso positivo:

Descrivere le modalita di gestione del servizio mensa

5.6 Funziona un servizio trasporto bambini?

SERVIZIO TRASPORTO BAMBINI s [] NO []

6. Arredi e materiale didattico

6.1 Arredi e materiali per |a fascia di eta 24 — 36 mesi:

utilizzo:

[]  EscLusivO

|:| IN COMUNE CON SEZIONI DI NIDO D’INFANZIA

D IN COMUNE CON SEZIONI DI SCUOLA DELL'INFANZIA

7. Rette e contributi

7.1 Le rette sono differenziate per orario di fruizione del servizio?

RETTE DIFFERENZIATE PER ORARIO DI FRUIZIONE DEL SERVIZIO? Si D NO D

7.2 Ammontare retta mensile ** weoinota: massimo € minimo €
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Motivi della differenziazione della retta mensile applicata:

** (L'eventuale contribuzione massima (retta mensile massima) richiesta alle famiglie non pud essere superiore ad euro 550,00. In caso di
contribuzione minima (retta mensile minima) inferiore ad euro 100,00, precisare i motivi che hanno indotto 'Ente gestore ad applicare tale misura
al contributo delle famiglie. Vedi il Bando per il finanziamento delle Sezioni Primavera anno scolastico 2022/2023, articolo 4, primo comma, lettera

n).)

7.3 Motivi per cui & stata richiesta una retta mensile minima inferiore ad euro 100,00 (precisare):

7.4 Eventuale quota delle famiglie per iscrizione €

8. Formazione educatori/docenti (biennale)

8.1 LEnte gestore, ha ottemperato a quanto previsto dall'art. 4, lettera j) del Bando:

anno scolastico 2021-2022

Personale educativo/docente operante presso la Sezione Primavera che nellanno scolastico 2021/2022 ha

frequentato percorsi di aggiornamento:

PARTECIPANTE
(indicare solo le iniziali
del cognome e nome

e l'anno di nascita)

ORE
di
aggiornament
o

TITOLO PERCORSO

SOGGETTO
ORGANIZZATORE
DELLA FORMAZIONE

Trattasi di personale
che opera all'interno
della Sezione anche
nella:s. 2022/2023

(Si—=No)

anno scolastico 2022-2023

a) Predisponendo percorsi di aggiornamento per il proprio personale con:

I:’ GESTIONE DIRETTA DELLA FORMAZIONE

D AFFIDAMENTO A TERZI DELLATTIVITA FORMATIVA

oppure

b) Consentendo al proprio personale di partecipare ad attivita formative eventualmente realizzate dallU.S.R.-FVG o

da altre Istituzioni sociali private.

10
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9. Annotazioni (eventuali)

LUOGO E DATA

TIMBRO FIRMA

La presente scheda va inviata a corredo della domanda entro e non oltre il giorno VENERDI 23 settembre 2022

alla Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia - Direzione centrale lavoro, formazione, istruzione e famiglia - Servizio

coordinamento politiche per la famiglia — indirizzo PEC lavoro(Qcertregione.fvg.it

11
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(ALLEGATO 2
alla domanda di contributo)

Alla

Regione autonoma Friuli Venezia Giulia

Direzione centrale lavoro, formazione, istruzione e famiglia
Servizio coordinamento politiche per la famiglia
lavoro(Ocertregione.fvg.it

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DELL'ATTO DI NOTORIETA
resa ai sensi degli artt. 46 e 47 D.P.R. 28/12/2000 n. 445

|I/La sottoscritto/a

(cognome e nome)

nato/aa (_)indata
(comune di nascita) (provincia) (data di nascita)
residente a (__) con abitazione
(comune di residenza) (provincia)
in n. ,

(via/piazza/ecc)

In qualita di:

] DIRIGENTE SCOLASTICO

] LEGALE RAPPRESENTANTE DELL'ENTE GESTORE (solo per le scuole dell'infanzia paritarie /
nidi d'infanzia

oppure

] SOGGETTO MUNITO DI DELEGA O POTERE DI FIRMA (DIVERSO DAL DIRIGENTE SCOLASTICO O
DAL LEGALE RAPPRESENTANTE)

della

(denominazione dell'lstituzione scolastica / dellEnte gestore)
codice fiscale

(dell'lstituzione scolastica / dellEnte gestore)

(solo per le scuole paritarie)

Ente gestore della scuola dellinfanzia / nido d'infanzia:

(denominazione della scuola dell'infanzia o del nido d'infanzia)

Consapevole delle sanzioni penali in cui pud incorrere in caso di dichiarazioni non veritiere e falsita
negli atti ai sensi degli artt. 46 e 47, come richiamato dagli articoli 75 e 76 del D.P.R. 28/12/2000 n.
445,

visto

12
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il Bando per il finanziamento delle Sezioni Primavera per 'anno scolastico 2022/2023,
ai fini della concessione e dell'erogazione del contributo previsto
sotto la propria personale responsabilita,

dichiara

- chela collocazione della Sezione Primavera all'interno della / del
[] SCUOLADELLINFANZIA ] NIDO D'INFANZIA
Non ha subito variazioni rispetto all'anno scolastico 2021/2022 e pertanto la planimetria cui

riferirsi & quella presentata in allegato alla domanda di contributo per I'anno scolastico 2021/2022
o precedenti.

[] che IEnte & in possesso dell'autorizzazione comunale al funzionamento per I'anno
scolastico 2022/2023 rilasciata dal Comune di in data

]

[ che IEnte @ in possesso della documentazione comprovante I'avvenuta presentazione, al
Comune di in data
, della domanda volta all'ottenimento dell'autorizzazione comunale al
funzionamento per 'anno scolastico 2022/2023, relativa alla sezione primavera su indicata.

N.B.:

al fine di agevolare le operazioni del presente procedimento contributivo, & facolta dell’ente
trasmettere in allegato alla presente dichiarazione una copia dell'autorizzazione comunale.

13
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- che, aifini fiscali:

[] VEnte rappresentato & Ente non commerciale e lattivita oggetto del contributo non & svolta
nell'ambito dell'esercizio d'impresa o comunque non produce reddito di natura commerciale;

[] IEnte rappresentato & Ente non commerciale e lattivitd oggetto del contributo & svolta
nellambito dell'esercizio d'impresa o comunque produce reddito di natura commerciale;

[] IEnterappresentato & Ente commerciale
e che pertanto, nella fattispecie:

[] non si applica la ritenuta fiscale d'acconto prevista dal secondo comma dell‘articolo 28 del d.p.r.n.
600/1973;

[] si applica la ritenuta fiscale d’acconto prevista dal secondo comma dell‘articolo 28 del d.pr. n.
600/1973;

- di essere a conoscenza del contenuto e delle modalita operative della polizza di assicurazione
infortuni stipulata dalla Regione che comprende tra gli assicurati anche i bambini della sezione
primavera (valida fino al 31/08/2024).

II/La sottoscritto/a, dichiara di essere informato che, ai sensi e per gli effetti degli artt. art. 13 e 14 del
Regolamento Europeo Privacy n. 2016/679 e dei competenti articoli del Decreto Legislativo n. 101/2018
di armonizzazione del D.Lgs. 196/2003 e delle altre leggi dello Stato al sopracitato Regolamento Europeo,
i dati personali forniti dal sottoscritto alla Direzione centrale lavoro, formazione, istruzione e
famiglia - Servizio coordinamento politiche per la famiglia saranno trattati, anche con strumenti
informatici, esclusivamente per svolgere le finalita istituzionali di cui al presente bando e
procedimento contributivo.

(luogo) (data di sottoscrizione)

IL/LA DICHIARANTE

(timbro e firma)

Nel caso in cui il documento non sia sottoscritto digitalmente:

14
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Ai sensi dell'art. 38 del D.P.R. 28/12/2000 n. 445, si allega alla presente, per la contestuale trasmissione,
copia fotostatica semplice del proprio documento di identita personale qui sotto meglio indicato, in corso

divalidita:

tipo di documento: n.

rilasciato/a in data da

15
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22_35_1_DDS_ENER_3787_1_TESTO

Decreto del Direttore del Servizio transizione energetica

26 luglio 2022, n. 3787/AMB.

Awviso di manifestazione di interesse riservato ad Enti pubbli-
Ci per mettere a disposizione superfici per l'installazione di im-
pianti fotovoltaici. Decreto di individuazione del soggetto be-

neficiario.

IL DIRETTORE DEL SERVIZIO

VISTO il decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50 (Codice dei contratti pubblici);

VISTO il decreto legislativo 8 novembre 2021, n.199 sulle disposizioni delluso dell'energia da fonti
rinnovabili;

VISTO l'awiso di manifestazione di interesse emesso in data 04/08/2021 riservato ad enti pub-
blici per mettere a disposizione superfici per l'installazione di impianti fotovoltaici, riferito al CUP
D91B21002940002;

CONSIDERATE le modalita di valutazione, in coerenza con l'awviso, ovvero che “alle manifestazioni di
interesse pervenute non verra attribuito punteggio né verra formata una graduatoria, in quanto la Re-
gione Autonoma Friuli Venezia Giulia si riserva di valutare caso per caso le superfici idonee in considera-
zione dell'efficienza tecnica ed economica dell'intervento, avuto anche riguardo al carattere: paesaggi-
stico, urbanistico, edilizio, dimensionale, tipologico, logistico e infrastrutturale”;

VALUTATI gli aspetti di carattere paesaggistico, urbanistico, edilizio, dimensionale, tipologico, logistico
e infrastrutturale, in funzione della valorizzazione delle potenzialita del territorio;

CONSIDERATO il sito proposto dal Comune di Spilimbergo, presentato con la documentazione inviata
tramite pec n. prot. 47479 del 01/09/2021 e identificato con le particelle 16-292-293 foglio 21 del Ca-
tasto; e considerato di notevole interesse per:

- ampie dimensioni, ovvero 48.000 m2;

- posizione rispetto ai possibili allacciamenti, la sua collocazione ¢ limitrofa alle linee elettriche di
distribuzione;

- conformita del lotto caratterizzato da continuita di superficie (mappali attigui) e assenza di ostacoli
naturali e artificiali, 'unico edificio esistente si trova in posizione perimetrale;

- elevata esposizione solare, con irraggiamento continuo nell'arco diurno della giornata, e nel corso
dell'anno;

- utilizzo di suoli gia antropizzati e considerati aree compromesse e degradate cosi come definite nel
art. 33, comma 5 lettera f del Piano Paesaggistico Regionale, e riconosciute come aeree che hanno subi-
to processi di artificializzazione del Piano Nazionale Integrato per I'Energia e il Clima;

- facilita di intervento in quanto il & terreno pianeggiante e il suolo non presenta complessita, il lotto
inoltre & raggiungibile tramite doppia accessibilita;

VISTO il sopralluogo di data 21/07/2022 nel corso del quale sono state accertate le caratteristiche di
idoneita del sito;

VISTO il Regolamento di organizzazione dellamministrazione regionale d.p.Reg. n. 0277/Pres/2004;

DECRETA

1. Per le motivazioni espresse in premessa, di individuare quale beneficiario il Comune di Spilimbergo,
con il sito identificato dalle particelle 16-292-293 foglio 21 del Catasto.

Trieste, 26 luglio 2022
CAPROTTI
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Decreto del Direttore del Servizio formazione 12 agosto
2022, n.9343/GRFVG

Fondo sociale europeo - Programma operativo regionale
2014/2020. Programma specifico n. 18/19 - Formazione a fa-
vore di persone svantaggiate, a rischio di esclusione, marginali-
ta, discriminazione approvato con decreto n. 15065/LAVFORU
del 10 dicembre 2019 e s.m.i.. Approvazione esito valutazione
- Operazioni presentate entro il mese di maggio 2022 e conte-
stuale prenotazione fondi.

IL DIRETTORE DEL SERVIZIO

VISTA la legge regionale 21 luglio 2017, numero 27, concernente “Norme in materia di formazione e
orientamento nell'ambito dell'apprendimento permanente” ed in particolare l'articolo 29 concernente
I'accesso ai fondi statali ed europei;

VISTO il D.P.Reg n. 203/Pres di data 15 ottobre 2018 che approva il Regolamento per 'attuazione del
Programma Operativo Regionale - POR - del Fondo sociale europeo 2014/2020 - Investimenti a favore
della crescita e dell'occupazione, in attuazione dell'articolo 8, comma 17 della legge regionale 9 agosto
2018, n. 20 (Assestamento del bilancio per gli anni 2018-2020 ai sensi dell'articolo 6 della legge regio-
nale 10 novembre 2015 n. 26)", come modificato dal DPReg 0186 / Pres. del 24 ottobre 2019, di seguito
Regolamento FSE;

VISTO il DPReg n. 0140/Pres. del 22 giugno 2017 che approva il “Regolamento recante modalita di
organizzazione, di gestione e di finanziamento delle attivita di formazione professionale e delle attivita
non formative connesse ad attivita di formazione professionale, in attuazione dell'articolo 53 della legge
regionale 16 novembre 1982, n. 76 (Ordinamento della formazione professionale)’, di seguito Regola-
mento Formazione;

CONSIDERATO il Programma operativo Fondo sociale europeo 2014/2020 approvato dalla Commis-
sione europea con decisione C (2014)9883 del 17 dicembre 2014, come modificato con decisione C
(2021) 1132 del 16 febbraio 2021;

VISTO il documento “Pianificazione periodica delle operazioni - PPO - Annualita 2019", approvato dalla
Giunta regionale con deliberazione n. 467 del 22 marzo 2019 e successive modifiche e integrazioni, che
prevede, fra l'altro, |a realizzazione del programma specifico n. 18/19 - Formazione a favore di persone
svantaggiate, a rischio di esclusione, marginalita, discriminazione;

PRECISATO che in attuazione delle disposizioni citate vengono finanziati progetti selezionati in base
ad avvisi pubblici;

VISTO il decreto n. 15065/LAVFORU del 10 dicembre 2019 e s.m.i,, con cui & stato emanato I'Awviso re-
lativo al Programma specifico n. 18/19 “Formazione a favore di persone svantaggiate, a rischio di esclu-
sione, marginalita, discriminazione” - pubblicato sul BUR S.O. n. 39 del 19 dicembre 2019;
VISTAladeliberazione della Giuntaregionalen.295 del4 marzo 2022 “PORFSE 2014/2020-ASS11,2,3,4,5
AGGIORNAMENTO QUADRO PPO - ANNUALITA" 2014, 2015, 2016, 2017,2018,2019,2020,2021" |a
quale in seguito ad una puntuale ricognizione dello stato di attuazione dei singoli programmi specifi-
ci degli Assi 1 "Occupazione”, 2 “Inclusione sociale e lotta alla povertd”, 3 “Istruzione e formazione”, 4
“Capacita istituzionale ed amministrativa’, 5 “Assistenza Tecnica” del POR FSE 2014/2020, finalizzata a
garantire I'ottimale utilizzo delle risorse finanziarie disponibili, approva 'aggiornamento delle disponibi-
lita finanziarie dei programmi specifici relativi agli Assi di cui trattasi, tra cui 'Asse 2 “Inclusione sociale
e lotta alla poverta”;

DATO ATTO cheinriferimento al Programma specifico 18/19 “Formazione a favore di persone svantag-
giate, a rischio di esclusione, marginalita, discriminazione”, 'aggiornamento della dotazione finanziaria
permette, tra l'altro, di prevedere la realizzazione di ulteriori attivita formative con una disponibilita fi-
nanziaria pari ad euro1.600.000,00;

VISTO il decreto n. 2330/LAVFORU del 24 marzo 2022 con il quale é stabilita la riapertura dei termini
per la presentazione di nuove operazioni e definiti i nuovi termini di presentazione e conclusione delle
operazioni e di chiusura del procedimento;

PRECISATO che, a seguito di quanto summenzionato, le risorse finanziarie disponibili per la realizzazio-
ne delle operazioni presentate nello sportello di maggio ammontano ad euro 679.202,50 (importo dato
dalla differenza tra la disponibilita finanziaria del programma specifico 18/19 pari ad euro 8.349.271,00,
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I'importo delle operazioni gia ammesse a finanziamento nei mesi precedenti e l'importo resosi disponi-
bile a seguito delle rinunce alla realizzazione delle operazioni gia approvate e finanziate);
CONSIDERATO che nello sportello di maggio 2022 sono pervenute 93 (novantatré) operazioni;
PRESO ATTO che il soggetto proponente I.R.E.S. ha ritirato le 9 (nove)) operazioni, il soggetto pro-
motore Edilmaster ha ritirato 1 (una) operazione ed il soggetto proponente EN.A..P. ha ritirato 1 (una)
operazione prima della fase istruttoria di verifica di ammissibilita;

EVIDENZIATO che le proposte di operazioni presentate sono state valutate sulla base del documento
“Metodologie e criteri per la selezione delle operazioni da ammettere al finanziamento del POR ex art.
110 par. 2 a) regolamento (UE) n. 1303/2013", approvato dalla Giunta regionale con Deliberazione della
Giunta regionale n. 2321 del 6 dicembre 2018;

VISTO l'elenco del 21 giugno 2022, che riporta gli esiti della fase istruttoria di verifica dellammissibilita
delle operazioni;

CONSIDERATO che 82 (ottantadue) operazioni hanno superato positivamente la fase di verifica di
ammissibilita;

VISTO il verbale, sottoscritto in data 13 luglio 2022, in cui la Commissione, nominata con decreto n.
4496/LAVFORU del 12 maggio 2022, ha formalizzato i risultati della valutazione delle operazioni;
PRESO ATTO che dal verbale emerge che 75 (settantacinque) operazioni sono state valutate positiva-
mente e 7 operazioni sono valutate negativamente;

CONSIDERATO che negli allegati al presente decreto, sono rispettivamente evidenziati:

- Allegato 1 (parte integrante): elenco delle operazioni approvate con I'evidenziazione di quelle ammes-
se a finanziamento ordinate secondo I'ordine temporale di presentazione;

- Allegato 2 (parte integrante): elenco delle operazioni non approvate;

- Allegato 3 (parte integrante): elenco delle operazioni escluse dalla valutazione;

- Elenco delle operazioni approvate, per le quali si provvede alla prenotazione dei fondi necessari a
carico del bilancio regionale (Allegato A);

RAVVISATA la necessita di procedere alla prenotazione della spesa a carico dei competenti capitoli
del bilancio regionale per la somma complessiva di € 677.900,00 per la realizzazione delle operazioni
descritte nell'Allegato “A” al presente decreto come di seguito indicato:

Canitolo spesa autorizzata esercizio in
P corso
Quota Regione 3241 43.626,75
Quota Stato 3242 101.795,75
Quota UE 3243 145.422,50
Quota Regione 3245 58.058,25
Quota Stato 3246 135.469,25
Quota UE 3247 193.527,50
Totale 677.900,00

VISTA la legge regionale 8 agosto 2007, n. 21 (Norme in materia di programmazione finanziaria e di
contabilita regionale);

VISTA la legge regionale 29 dicembre 2021, n. 23 (Legge collegata alla manovra di bilancio 2022-2024);
VISTA la legge regionale 29 dicembre 2021, n. 24 (Legge di stabilita 2022);

VISTA la legge regionale 30 dicembre 2021, n. 25 (Bilancio di previsione per gli anni 2022/2024);
VISTO il Bilancio finanziario gestionale per 'anno 2022 approvato con delibera della Giunta regionale n.
2046 del 30 dicembre 2021;

VISTO il Documento tecnico di accompagnamento al Bilancio di previsione per gli anni 2022/2024
approvato con delibera della Giunta regionale n. 2045 del 30 dicembre 2021;

PRECISATO che il presente provvedimento viene pubblicato, con valore di notifica ai soggetti interes-
sati, sul Bollettino Ufficiale della Regione e sul sito istituzionale della Regione;

RICHIAMATO il Regolamento di organizzazione dell Amministrazione regionale e degli Enti regionali
approvato con decreto del Presidente della Regione n. 0277/Pres. del 27 agosto 2004, e successive
modifiche ed integrazioni;

RICHIAMATA la deliberazione della Giunta regionale n. 893 del 19 giugno 2020 e successive modifiche
ed integrazioni, relativa alla articolazione e declaratoria di funzioni delle strutture organizzative della
Presidenza della Regione, delle Direzioni centrali e degli Enti regionali;

DECRETA

1. Per le motivazioni indicate in premessa, sono approvati gli elenchi rispettivamente denominati:

- Allegato 1 (parte integrante): elenco delle operazioni approvate con I'evidenziazione di quelle ammes-
se a finanziamento ordinate secondo I'ordine temporale di presentazione;

- Allegato 2 (parte integrante): elenco delle operazioni non approvate;
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- Allegato 3 (parte integrante): elenco delle operazioni escluse dalla valutazione;
- Elenco delle operazioni approvate, per le quali si provvede alla prenotazione dei fondi necessari a

carico del bilancio regionale (Allegato A).

2. Sulla base di quanto indicato nell'allegato A, e disposta la prenotazione di € 677.900,00 a carico dei

capitoli di spesa del Bilancio regionale 2022, come di seguito indicato:

spesa autorizzata esercizio in

Capitolo
corso
Quota Regione 3241 43.626,75
Quota Stato 3242 101.795,75
Quota UE 3243 145.422,50
Quota Regione 3245 58.058,25
Quota Stato 3246 135.469,25
Quota UE 3247 193.527,50
Totale 677.900,00

3. Per le imputazioni contabili e i codici previsti dalla normativa vigente, si rinvia all'allegato contabile

che costituisce parte integrante del presente atto.

4. |l presente provvedimento, comprensivo degli allegati 1, 2 e 3 & pubblicato sul Bollettino Ufficiale
della Regione e sul sito istituzionale della Regione con valore di notifica a tutti gli effetti.

Trieste, 12 agosto 2022

PENGUE
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Totale con finanziamento

677.900,00

677.900,00

914.100,00

914.100,00

Totale
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22_35_1_DDS_FORM_10291_1_TESTO

Decreto del Direttore del Servizio formazione 22 agosto
2022, n. 10291/GRFVG

Articolo 6, legge regionale n. 22/2007 - Attivita formativa ero-
gata a titolo gratuito a soggetti in situazione di disabilita. Av-
viso approvato con decreto n. 1690/LAVFORU del 28 febbraio
2020, come modificato con decreto n. 18750/LAVFORU del 17
luglio 2020. Approvazione esito valutazione. Sportello giugno
2022,

IL DIRETTORE DEL SERVIZIO

VISTO ['articolo 6 della legge regionale 20 agosto 2007, n. 22, e s.m.i. che prevede contributi per alcuni
enti che erogano attivita formativa a titolo gratuito a soggetti in situazione di disabilita;

VISTA la legge regionale 21 luglio 2017, n. 27, recante “Norme in materia di formazione e orientamento
nell'ambito dell'apprendimento permanente”;

VISTO il decreto n. 1690/LAVFORU del 28/02/2020, come modificato con decreto n. 18750/LAVFORU
del 17/07/2020, con il quale e stato emanato "“Awviso per la presentazione e I'attuazione di progetti
riguardanti attivita formativa erogata a titolo gratuito a soggetti in situazione di disabilita”;

PRESO ATTO che ai sensi dell'articolo 4 del succitato avviso i soggetti proponenti possono presentare
la domanda di finanziamento, secondo la modalita a sportello, nei mesi di febbraio, aprile, giugno, ago-
sto, ottobre e dicembre;

CONSIDERATO che nel mese di giugno 2022 sono pervenuti i seguenti progetti formativi:

ORE PARAMETRO/ | COSTO DEL
OPERATORE CcopIce TiToLo PREVISTE| ORA CORSO PROGETTO
CENTRO SOLIDA-
RIETA’ GIOVAN FP22X4862501 TECNICHE DI COM- 800 139,00 111.200,00 €
GIOVANNI MICESIO PUTER GRAFICA ' o
ONLUS
CENTRO SOLIDA- TECNICHE DI MA-
RIETA’ GIOVANI
FP22X4862502 | GAZZINO E CONFE- 400 139,00 55.600,00 €
GIOVANNI MICESIO JIONAMENTO
ONLUS
CENTBO SOLIDA- TECNICHE DI
RIETA’ GIOVANI
FP22X4862503 | GIARDINAGGIO E 300 139,00 41.700,00 €
GIOVANNI MICESIO ORTICOLTURA
ONLUS
CENT,RO TR - TECNICHE BASE
RIETA’ GIOVANI
FP22X4862504 | DI CUCINAE 200 139,00 27.800,00 €
GIOVANNI MICESIO PANIFICAZIONE
ONLUS
CENTRO SOLIDA- ELEMENTI DI BASE
RIFTA’ GIOVANI FP22X4862505 PER IL LAVORO 100 139,00 13.900,00 €
GIOVANNI MICESIO D'UFFICIO (CON ' TR
ONLUS OFF.AUT.)
TECNICHE ARTI-
STICHE PER LA
ASSOCIAZIONE LA FP22X4843801 FORMATURAE LA 1000 139,00 139.000,00 €
NOSTRA FAMIGLIA DECORAZIONE ' R
SU MANUFATTI IN
CERAMICA
TECNICHE ARTISTI-
ASSOCIAZIONE LA CHE PERLE LAVO-
NOSTRA FAMIGLIA FP22X4843802 | RAZIONI ARTIGIA- 1000 139,00 139.000,00 €
NALI IN MOSAICO
SU RETINA E LEGNO




BOLLETTINO UFFiCiaLe DeLLa ReGione autonoma FRiuLi venezia Giutia 31 agosto 2022 H 231

ORE PARAMETRO/ COSTO DEL

OPERATORE CODICE TITOLO PREVISTE| ORACORSO PROGETTO

TECNICHE PER

LE LAVORAZIONI
ASSOCIAZIONE LA FP22X4843803 ARTIGIANALIIN CE- 1000 139,00 139.000,00 €
NOSTRA FAMIGLIA RAMICA E TESSERE ' B

VITREE SU SUP-
PORTI IN LEGNO

LA COMUNICA-
COMUNITA' PIER- FP22Xa653401 | 2 ONE EFFICA- 100 139,00 13.900,00 €
GIORGIO ONLUS CE IN AMBITO ! ' '
OCCUPAZIONALE
COMUNITA' PIER- FP22X4653402 OFFICE PER L'UFFI- 150 139,00 20.850,00 €
GIORGIO ONLUS ClO - UDINE ! ' !
COMUNITA' PIER- FP22Xa653403 | OF ' |CE PER LUFFI- 150 139,00 20.850,00 €
GIORGIO ONLUS ClO - TOLMEZZO ' T
COMUNITA' PIER- FP22Xa653404 | [ECVICHE DI GRA- 220 139,00 30.580,00 €
GIORGIO ONLUS FICA EDITORIALE ! ' '
TECNICHE DI REA-
COMUNITA' PIER-
GIORGIO ONLUS FP22X4653405 | LIZZAZIONE DI SITI 200 139,00 27.800,00 €
WEB
, TECNICHE DI VALO-
(C]%\gzll\gg; EEJRS FP22X4653406 | RIZZAZIONE DELL'A-| 200 139,00 27.800,00 €
REA MONTANA
, ELEMENTI DI
COMUNITA' PIER- FP22X4653407 | PROMOZIONE DEL 200 139,00 27.800,00 €

CIORGIO ONLUS TERRITORIO_UD

FONDAZIONE CASA

DELL'IMMACOLATA SNPHE DI SE-

DI DON EMILIO DE FP22X4653701 S_FSEE?J]?SIECFT GLI 300 139,00 41.700,00 €
ROJA

FONDAZIONE CASA

DELL'IMMACOLATA FP22X4653702 INGLESE PER IL LA- % 13900 1251000 €
DI DON EMILIO DE VORO D'UFFICIO ' o
ROJA

EVIDENZIATO che i progetti formativi presentati sono stati selezionati sulla base del documento “Me-
todologie e criteri per la selezione delle operazioni da ammettere al finanziamento del POR ex art. 110,
par. 2.a) Regolamento (UE) 1303/2013", approvato con Deliberazione della Giunta regionale n. 2069 del
26 ottobre 2017, che prevede una fase istruttoria di verifica dellammissibilita svolta dal responsabile
dell'istruttoria e una fase di selezione con procedura di valutazione di coerenza, svolta da apposita com-
missione nominata dal dirigente responsabile del Servizio con proprio decreto;

CONSIDERATO che i progetti formativi presentati hanno superato positivamente la fase di verifica di
ammissibilita;

VISTO il verbale dell'11.08.2022, in cui la Commissione, nominata con decreto n. 9044/LAVFORU del
31.08.2021, ha formalizzato i risultati della valutazione di coerenza dei progetti suindicati;

PRESO ATTO che dal verbale di valutazione risulta valutato negativamente il progetto presentato dalla
Fondazione Casa delllmmacolata di Don Emilio De Roja, codice progetto FP22X4653701 “Tecniche di
segreteria per gli studi medici”;

PRESO ATTO che le restanti operazioni, indicate nell'elenco allegato “A”, che costituisce parte inte-
grante del presente decreto, sono state valutate positivamente e sono approvabili;

RITENUTO pertanto di approvare le operazioni di cui all'elenco allegato “A”, parte integrante del pre-
sente decreto e di non approvare il progetto presentato dalla Fondazione Casa dell'lmmacolata di Don
Emilio De Roja codice progetto FP22X4653701 “Tecniche di segreteria per gli studi medici” in quanto
la proposta progettuale fa esplicito riferimento a professioni regolamentate che non possono essere
oggetto della proposta formativa e risulta pertanto non coerente con gli obiettivi dell'intervento.
RICHIAMATO il Regolamento di organizzazione del’Amministrazione regionale e degli Enti regionali,
approvato con Decreto del Presidente della Regione n.0277/Pres. del 27 agosto 2004 e successive mo-
dificazioni ed in particolare I'articolo 21 che disciplina le competenze dei Direttori di servizio;

DECRETA

1. Sono approvati i progetti di cui all'elenco allegato “A”, che costituisce parte integrante del presen-
te decreto, presentati allo sportello di giugno 2022 dal Centro solidarieta Giovani Giovanni Micesio,
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dall'Associazione La Nostra Famiglia, dalla Comunita Piergiorgio onlus, dalla Fondazione Casa dell'lm-
macolata di Don Emilo de Roja, destinatari dei finanziamenti previsti dall'articolo 6 della legge regionale
20 agosto 2007, n. 22.

2. Non e approvato il progetto presentato dalla Fondazione Casa delllmmacolata di Don Emilio de Roja
codice FP22X4653701 “TECNICHE DI SEGRETERIA PER GLI STUDI MEDICI" in quanto la proposta pro-
gettuale fa esplicito riferimento a professioni regolamentate che non possono essere oggetto della pro-
posta formativa e risulta pertanto non coerente con gli obiettivi dell'intervento.

3. | presente decreto viene pubblicato sul Bollettino Ufficiale della Regione.

Trieste, 22 agosto 2022
PENGUE
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22_35_1_DDS_GEOL_458_1_TESTO

Decreto del Direttore del Servizio geologico 3 febbraio
2022, n. 458/ SGEO-AMB. (Estratto)

OCDPCn.558/2018. Intervento denominato “Completamento
opere di mitigazione rischio caduta massi sulla SS del Vallone”
nel Comune di Doberdo del Lago. Decreto di occupazione d'ur-
genza preordinata all'esproprio e occupazione temporanea ai
sensi degli articoli 22-bis e 49 del DPR n. 327/2001. Cod. inter-
vento D21-amb-2231 - CUP: J47H21000120001.

IL DIRETTORE DEL SERVIZIO

VISTO il Decreto 30 ottobre 2018, n. 1231, con il quale & stato dichiarato dall'Assessore regionale alla
protezione civile, d'intesa con il Presidente della Regione, ai sensi e per gli effetti di cui all'articolo 9, com-
ma 2, della legge regionale 31 dicembre 1986, n. 64, a decorrere dal 28 ottobre 2018 e fino alla revoca
del provvedimento, lo stato di emergenza sul territorio regionale, al fine di fronteggiare i danni derivanti
dall'evoluzione negativa dello scenario di rischio descritto negli allerta regionali n. 27, 28 e 29/2018 e di
avviare tutti gli interventi atti a fronteggiare 'emergenza a salvaguardia della pubblica incolumita;
VISTO lart. 1, comma 1, dell'Ordinanza del Capo Dipartimento della Protezione Civile n. 558 del 15
novembre 2018 (di seguito Ordinanza n. 558/2018), con la quale il Capo Dipartimento della Protezione
Civile ha nominato, tra gli altri, il Presidente della Regione Autonoma Friuli - Venezia Giulia - per il proprio
ambito territoriale - Commissario Delegato per 'emergenza determinatasi in conseguenza degli ecce-
zionali eventi meteorologici che hanno interessato il Friuli Venezia Giulia, colpito dagli eccezionali eventi
meteo a partire da ottobre 2018;

VISTO l'art. 1, comma 2, dell'Ordinanza n. 558/2018, laddove prevede che “Per 'espletamento delle at-
tivita di cui alla presente ordinanza i soggetti di cui al comma 1 [tra cui il Presidente della Regione Friuli
Venezia Giulia nominato Commissario delegato], che operano a titolo gratuito, possono avvalersi delle
strutture e degli uffici regionali, provinciali, delle unioni montane, comunali, delle loro societa in house e
delle amministrazioni centrali e periferiche dello Stato, anche in accordo con le ANCI regionali, nonché
individuare soggetti attuatori che agiscono sulla base di specifiche direttive, senza nuovi o maggiori
oneri per la finanza pubblica”;

VISTO il Decreto del Commissario delegato, dott. Massimiliano Fedriga, 11 dicembre 2018, n. 2, a mez-
zo del quale il dott. Riccardo Riccardi, Vicepresidente e Assessore alla salute, politiche sociali e disabilita,
delegato alla Protezione civile della Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia, & stato individuato quale
Soggetto Attuatore, ai sensi dell'art. 1, comma 2, dellOrdinanza n. 558/2018, al quale, in base al me-
desimo Decreto, sono state affidate tutte le funzioni che la prefata Ordinanza assegna al Commissario
delegato;

VISTO l'art. 4 dell'ordinanza del Capo Dipartimento Protezione Civile n. 558/2018, che dispone che per
le attivita di cui all'ordinanza medesima i Commissari delegati e gli eventuali Soggetti Attuatori dallo
stesso individuati possono operare in deroga alle disposizioni normative ivi espressamente elencate,
sulla base di apposita motivazione, e comunque nel rispetto dei principi generali dell'ordinamento e dei
vincoli derivanti dall'ordinamento comunitario;

PRESO ATTO chel'art. 4 dellOrdinanzan.558/2018 e s.m.i.che, per quanto attieneil D.P.R.n.327/2001,
prevede che i Commissari Delegati e gli eventuali Soggetti Attuatori dai medesimi individuati possono
provvedere, sulla base di apposita motivazione, in deroga agli articoli 6, 7, 8,9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16,
17,18, 19, 20, 21, 22, 22-bis, 23, 24, 28, 49 del predetto D.P.R;;

RICHIAMATA la convenzione di avvalimento tra il Commissario Delegato per 'Emergenza eccezionali
eventi meteo che hanno interessato la Regione Friuli Venezia Giulia a partire da ottobre 2018 (Soggetto
Attuatore), e la Direzione centrale difesa dell'ambiente energia e sviluppo sostenibile del 31/03/2021,
con la quale la Direzione centrale assume il ruolo di Soggetto Ausiliario nelle fasi della progettazione,
dell'affidamento, dell'esecuzione e del collaudo dell'intervento denominato “Completamento opere di
mitigazione rischio caduta massi sulla SS del Vallone” nel Comune di Doberdo del Lago, avente codice
D21-amb-2231";

DATO ATTO che come previsto dalla citata convenzione con decreto del Direttore centrale della Dire-
zione ambiente ed energia, n. 2248/AMB del 20/04/2021, € stato nominato quale Responsabile Unico
del Procedimento il Direttore del Servizio geologico, ing. Fabrizio Fattor, ed altresi sono stati individuati i
funzionari dell'allora Direzione centrale ambiente e energia che collaboreranno con lo stesso RUP;
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PREMESSO che il Soggetto attuatore con proprio decreto n. 1615/SA11/2021 del 03.11.2021 ha ap-

provato il progetto definitivo-esecutivo e dichiarato, ai sensi del comma 2 dell'articolo 14 dell'Ordinanza

558/2018, la pubblica utilita, lindifferibilita ed urgenza dei lavori di cui trattasi, dando atto inoltre che il

decreto di esproprio dovra essere emanato nei termini di cui all'articolo 13 del DPR n. 327/2001;
(omissis)

VISTO il D.P.R. 327/2001 e s.m.i;

DECRETA

1. Ai sensi dell'art. 22-bis del T.U.E. e dell'art. 49 del T.U.E, per consentire I'esecuzione dell'intervento
urgente denominato “Completamento opere di mitigazione rischio caduta massi sulla SS del Vallone”
in Comune di Doberdo del Lago, avente codice D21-amb-2231", di cui al progetto definitivo-esecutivo
richiamato in premessa, € pronunciata in favore dell’ANAS, ai sensi del disposto dall'Ordinanza del Capo
dipartimento della Protezione civile n. 558/2018, 'occupazione d'urgenza preordinata all'esproprio e
I'occupazione temporanea dei beni indicati nell'allegato Piano particellare (allegato 1, parte integrante
e sostanziale del presente decreto), siti nel Comune di Doberdo del Lago, per i quali si determinano, in
via prowvisoria, le indennita di occupazione temporanea e di esproprio come riportate nel medesimo
allegato, autorizzandone la presa in possesso provvisoria per tutto il tempo occorrente per la corretta
esecuzione dei lavori in oggetto.
2. Il presente Provvedimento sara pubblicato mediante pubblico avviso da affiggere presso I'Albo Pre-
torio comunale. Entro trenta giorni dalla data di immissione in possesso, qualora non si sia pervenuti ad
un accordo e le ditte proprietarie interessate non abbiano comunicato la condivisione dell'indennita of-
ferta, verra disposto il relativo deposito presso la Cassa DD.PP., fermo restando la possibilita, per le ditte
non concordatarie, di nominare un tecnico che partecipera al collegio di periti per la determinazione
della relativa indennita definitiva. In assenza di comunicazione in merito, I'Autorita espropriante chiedera
la determinazione dell'indennita definitiva alla competente Commissione Provinciale,
(omissis)

Trieste, 3 febbraio 2022

FATTOR
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Allegato — beni interessati dall'intervento D21amb2231

P.C.48/1 del F.M. 1 del C.C. IAMIANO, Comune di Doberdo del Lago, superficie occupazione 5.349 mgq, indennita occupazione
19,81 Euro, superficie esproprio 600 mq, indennita esproprio 80,00 Euro, proprietari: Pacor Anna, C.F. PCRNNA57M64D312L,
comproprieta 1/3, Pacor Maria, C.F. PCRMRA50B43D312V, comproprieta 1/3, Pacor Rada, C.F. PCRRDA48P69D312W,
comproprieta 1/3

PP.CC. 48/173 e 48/177, del F.M. 1 del C.C. IAMIANO, Comune di Doberdo del Lago, superficie occupazione 2.790 mg,
indennita occupazione 31,00 Euro, superficie esproprio 550 mgq, indennita esproprio 220,00 Euro, Boneta Raimondo, C.F.
BNTRND660T29E098W, proprietario per intero.

P.C.48/174,del F.M. 1 del C.C.IAMIANO, Comune di Doberdd del Lago, superficie occupazione 742 mgq, indennita occupazione
8,24 Euro, superficie esproprio 78 mq, indennita esproprio 31,20 Euro, Bonetta Stefano, proprietario per intero.

P.C.48/175,del F.M. 1 del C.C. IAMIANO, Comune di Doberdd del Lago, superficie occupazione 606 mq, indennita occupazione
6,73 Euro, superficie esproprio 17 mgq, indennita esproprio 6,80 Euro, Bonetta Andrea, proprietario per intero.

P.C.48/176,del F.M. 1 del C.C. IAMIANO, Comune di Doberdo del Lago, superficie occupazione 445 mq, indennita occupazione
4,94 Euro, Pahor Francesco, proprietario per intero.

P.C.48/178,del F.M. 1 del C.C. IAMIANO, Comune di Doberdo del Lago, superficie occupazione 562 mg, indennita occupazione
5,58 Euro, Bonetta Giacomo, proprietario per intero
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22_35_1_DDS_GEOL_466_1_TESTO

Decreto del Direttore del Servizio geologico 3 febbraio
2022, n. 466/ SGEO-AMB. (Estratto)

OCDPCn.558/2018. OCDPCn. 837/2022. Intervento denomi-
nato “Realizzazione di opere paramassi a difesa della strada Tri-
bil Superiore” nel Comune di Grimacco. Decreto di occupazione
d'urgenza preordinata all'esproprio e occupazione temporanea
ai sensi degli articoli 22-bis e 49 del DPR n. 327/2001. Cod. in-
tervento D21-amb-0981 - CUP: |87H21000330001.

IL DIRETTORE DEL SERVIZIO

VISTO il Decreto 30 ottobre 2018, n. 1231, con il quale & stato dichiarato dall'Assessore regionale alla
protezione civile, d'intesa con il Presidente della Regione, ai sensi e per gli effetti di cui all'articolo 9, com-
ma 2, della legge regionale 31 dicembre 1986, n. 64, a decorrere dal 28 ottobre 2018 e fino alla revoca
del provvedimento, lo stato di emergenza sul territorio regionale, al fine di fronteggiare i danni derivanti
dall'evoluzione negativa dello scenario di rischio descritto negli allerta regionali n. 27, 28 e 29/2018 e di
avviare tutti gli interventi atti a fronteggiare 'emergenza a salvaguardia della pubblica incolumita;
VISTO lart. 1, comma 1, dellOrdinanza del Capo Dipartimento della Protezione Civile n. 558 del 15
novembre 2018 (di seguito Ordinanza n. 558/2018), con la quale il Capo Dipartimento della Protezione
Civile ha nominato, tra gli altri, il Presidente della Regione Autonoma Friuli - Venezia Giulia - per il proprio
ambito territoriale - Commissario Delegato per 'emergenza determinatasi in conseguenza degli ecce-
zionali eventi meteorologici che hanno interessato il Friuli Venezia Giulia, colpito dagli eccezionali eventi
meteo a partire da ottobre 2018;

VISTO l'art. 1, comma 2, dell'Ordinanza n. 558/2018, laddove prevede che “Per 'espletamento delle at-
tivita di cui alla presente ordinanza i soggetti di cui al comma 1 [tra cui il Presidente della Regione Friuli
Venezia Giulia nominato Commissario delegato], che operano a titolo gratuito, possono avvalersi delle
strutture e degli uffici regionali, provinciali, delle unioni montane, comunali, delle loro societa in house e
delle amministrazioni centrali e periferiche dello Stato, anche in accordo con le ANCI regionali, nonché
individuare soggetti attuatori che agiscono sulla base di specifiche direttive, senza nuovi o maggiori
oneri per la finanza pubblica”;

VISTO il Decreto del Commissario delegato, dott. Massimiliano Fedriga, 11 dicembre 2018, n. 2, a mez-
zo del quale il dott. Riccardo Riccardi, Vicepresidente e Assessore alla salute, politiche sociali e disabilita,
delegato alla Protezione civile della Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia, € stato individuato quale
Soggetto Attuatore, ai sensi dell'art. 1, comma 2, dellOrdinanza n. 558/2018, al quale, in base al me-
desimo Decreto, sono state affidate tutte le funzioni che la prefata Ordinanza assegna al Commissario
delegato;

VISTO ['art. 4 dell'ordinanza del Capo Dipartimento Protezione Civile n. 558/2018, che dispone che per
le attivita di cui all'ordinanza medesima i Commissari delegati e gli eventuali Soggetti Attuatori dallo
stesso individuati possono operare in deroga alle disposizioni normative ivi espressamente elencate,
sulla base di apposita motivazione, e comunque nel rispetto dei principi generali dell'ordinamento e dei
vincoli derivanti dall'ordinamento comunitario;

PRESO ATTO che l'art. 4 dellOrdinanza n. 558/2018 e s.m.i, come confermato dall'Ordinanza n.
837/2022, per quanto attiene il D.P.R. n. 327/2001, prevede che i Commissari Delegati e gli eventuali
Soggetti Attuatori dai medesimi individuati possono provvedere, sulla base di apposita motivazione,
in deroga agli articoli 6, 7, 8,9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 22-bis, 23, 24, 28, 49 del
predetto D.P.R,

RICHIAMATA la convenzione di avvalimento tra il Commissario Delegato per 'lEmergenza eccezionali
eventi meteo che hanno interessato la Regione Friuli Venezia Giulia a partire da ottobre 2018 (Soggetto
Attuatore), e la Direzione centrale difesa dell'lambiente energia e sviluppo sostenibile del 31/03/2021,
con la quale la Direzione centrale assume il ruolo di Soggetto Ausiliario nelle fasi della progettazione,
dell'affidamento, dell'esecuzione e del collaudo dell'intervento denominato “Realizzazione di opere pa-
ramassi a difesa della strada Tribil Superiore, avente codice D21-amb-0981";

DATO ATTO che come previsto dalla citata convenzione con decreto del Direttore centrale della Dire-
zione ambiente ed energia, n. 2248/AMB del 20/04/2021, & stato nominato quale Responsabile Unico
del Procedimento il Direttore del Servizio geologico, ing. Fabrizio Fattor, ed altresi sono stati individuati i
funzionari dell'allora Direzione centrale ambiente e energia che collaboreranno con lo stesso RUP;
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PREMESSO che il Soggetto attuatore con proprio decreto n. 1661/SA11/2021 del 08.11.2021 ha ap-

provato il progetto definitivo-esecutivo e dichiarato, ai sensi del comma 2 dell'articolo 14 dell'Ordinanza

558/2018, la pubblica utilita, lindifferibilita ed urgenza dei lavori di cui trattasi, dando atto inoltre che il

decreto di esproprio dovra essere emanato nei termini di cui all'articolo 13 del DPR n. 327/2001;
(omissis)

VISTO il D.P.R. 327/2001 e s.m.i;

DECRETA

1. Ai sensi dell'art. 22-bis del T.U.E. e dell'art. 49 del T.U.E, per consentire I'esecuzione dell'intervento ur-
gente denominato “Realizzazione di opere paramassi a difesa della strada Tribil Superiore, avente codice
D21-amb-0981", di cui al progetto definitivo-esecutivo richiamato in premessa, & pronunciata in favore
del comune di Grimacco, ai sensi del disposto dall'Ordinanza del Capo dipartimento della Protezione ci-
vile n. 558/2018, I'occupazione d'urgenza preordinata all'esproprio e 'occupazione temporanea dei beni
indicati nell'allegato Piano particellare (allegato 1, parte integrante e sostanziale del presente decreto),
siti nel Comune di Grimacco, per i quali si determinano, in via provvisoria, le indennita di occupazione
temporanea e di esproprio come riportate nel medesimo allegato, autorizzandone la presa in possesso
provvisoria per tutto il tempo occorrente per la corretta esecuzione dei lavori in oggetto.
2. Il presente Provvedimento sara pubblicato mediante pubblico avviso da affiggere presso I'Albo Pre-
torio comunale. Entro trenta giorni dalla data di immissione in possesso, qualora non si sia pervenuti ad
un accordo e le ditte proprietarie interessate non abbiano comunicato la condivisione dell'indennita of-
ferta, verra disposto il relativo deposito presso la Cassa DD.PP., fermo restando la possibilita, per le ditte
non concordatarie, di nominare un tecnico che partecipera al collegio di periti per la determinazione
della relativa indennita definitiva. In assenza di comunicazione in merito, I'Autorita espropriante chiedera
la determinazione dell'indennita definitiva alla competente Commissione Provinciale,
(omissis)

Trieste, 3 febbraio 2022

FATTOR
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Allegato — beni interessati dall'intervento D21ambo918

p.c.n..271 del f.m..14 NCT del Comune di Grimacco, superficie occupazione 148 mq, indennita occupazione 7,40 Euro, superficie
esproprio 444 mq, indennita esproprio 444,00 Euro, proprietari: Bucovaz Cristina, C.F. BCVCST18P68E179), comproprieta
5/180, Zufferli Albino C.F. ZFFLBN47R02E179W, comproprieta per 1/6, Zufferli Albino, comproprieta per 15/180, Zufferli
Barbara, C.F.ZFFBBR72T67C758C, comproprietaria per 2/180, Zufferli Claudio, C.F. ZFFCLD54R17E179V, comproprietario per
5/180, Zufferli Fiorinda, C.F. ZFFFND46E42E179E, comproprietaria per 1/6, Zufferli Giovanni, C.F. ZFFGNN74C27C758M,
comproprietario per 41/180, Zufferli Giuseppe, comproprietario per 15/180, Zufferli Lino, CF. ZFFLNI42D25E179P,
comproprietario per 1/6, Zufferli Lucia, CF. ZFFLCU53H55Z103E, comproprietaria per 5/180, Zufferli Orietta, CF.
ZFFRTT69P44L483K, comproprietaria per 2/180.

p.c.n. 273 del f.m..14 NCT del Comune di Grimacco, superficie occupazione 27 mq, indennita occupazione 1,35 Euro, proprietari:
Gus Eugenio fu Giuseppe comproprietario per 30/32, Gus Giovanni fu Giuseppe comproprietario per 30/32, Gus Giuseppe fu
Giovanni, comproprietario per 30/32, Gus Giuseppina, C.F. GSUGPP46C56E179P, comproprietaria per 30/32, Gus Irma, C.F.
GSURMI35L71E179R, comproprietaria per 30/32, Gus Luigi fu Giuseppe, comproprietario per 30/32, Gus Marcello, C.F.
GSUMCL42A30E179V, comproprietario per 30/32, Gus Maria, C.F. GSUMRA32M57E179U, comproprietaria per 30/32, Gus
Pietro di Antonio, comproprietario per 30/32, Gus Remo, C.F. GSURME50D15E179Y, comproprietario per 30/32, Gus Rina,
C.F. GSURNI38P42E 179X, comproprietaria per 30/32, Gus Giovanni Giorgio, C.F. GSUGNN45H251974X, proprietario per 2/32.

p.cn. 275 del fm..14 NCT del Comune di Grimacco, superficie occupazione 504 mq, indennita occupazione 25,20 Euro,
superficie esproprio 652 mq, indennita esproprio 652,00 Euro, proprietari: Peternel Agostino di Agostino, comproprietario,
Floreancig Gianni, CF. FLRGNNe4L16C758X, proprietario per 1/6, Floreancig Lucia, CF. FLRLCU61T51C758Q,
comproprietario per 1/6, Floreancig Ornella, C.F. FLRRLL53L69E179N, proprietario per 1/6.

p.c.n.. 277 del f.m..14 NCT del Comune di Grimacco, superficie occupazione 92 mq, indennita occupazione 4,60 Euro, superficie
esproprio 105 mq, indennita esproprio 105,00 Euro, proprietari: Floreancig Daniela, C.F. FLRDNL67D60Z112D, proprietaria per
9/72, Floreancig Dario, C.F. FLRDRA65D28C758E, proprietario per 9/72, Floreancig Graziella, C.F. FLRGZL60D64C758W,
proprietaria per 5/72. Floreancig Lucia, CF. FLRLCU64A68C758A, proprietaria per 5/72, Floreancig Maria, CF.
FLRMRA38P48E179V, proprietaria per 15/72, Floreancig Mirella, C.F. FLRMLL57D51C758E, proprietaria per 5/72, Predan
Maria, C.F. PRDMCB40B68B712), proprietaria per 9/72, Scubla Marina, C.F. SCBMRN60C60Z103C, proprietaria per 30/144.

p.c.n.. 279 del f.m..14 NCT del Comune di Grimacco, superficie occupazione 93 mq, indennita occupazione 4,65 Euro, superficie
esproprio 161 mgq, indennita esproprio 161,00 Euro, proprietari: Rucchin Giovanna, C.F. RCCGNN31D56E179R, proprietaria per
46/300, Rucchin Lucilla, CF. RCCLLL33C67E179H, proprietaria per 46/300, Rucchin Silvana, C.F. RCCSVN39E42E179S,
proprietaria per 46/300, Trusnich Stefano, CF. TRSSFN39L17B575D, proprietario per 5/300, Trusnik Lucia, CF.
TRSLCU41E56E098V, proprietaria per 5/300, Trusnik Maria, C.F. TRSMRA38D65B575I, proprietaria per 5/300, Trusnik Olga,
CF.TRSLGO37C497118Q, proprietaria per 5/300, Ballerini Elena, C.F. BLLLNE66B682133B, proprietaria per 23/300, Ballerini
Mauro Giovanni, C.F. BLLMGN67E05Z133E, proprietario per 23/300, Oviszach Antonella, C.F. VSZNNL64M59L483L,
proprietaria per 23/300, D'Ambrogio Giacomo, C.F. DMBGCMs58H07L424Y, proprietario per 23/600, D’Ambrogio Michela, C.F.
DMBMHL91Me61L483K, proprietaria per 23/600, Zufferli Albino, C.F. ZFFLBN47R02E179W, proprietario per 1/24, Zufferli
Barbara, C.F. ZFFBBR72T67C758C, proprietaria per 1/360, Zufferli Fiorinda, C.F. ZFFFND46E42E179E, proprietaria per 1/24,
Zufferli Giovanni, C.F. ZFFGNN74C27C758M, proprietario per 13/360, Zufferli Lino, C.F. ZFFLNI42D25E179P, proprietario per
1/24, Zufferli Orietta, C.F. ZFFRTT69P44L483K, proprietaria per 1/360.

p.c.n..281 del f.m..14 NCT del Comune di Grimacco, superficie occupazione 127 mq, indennita occupazione 6,35 Euro, superficie
esproprio 143 mgq, indennita esproprio 143,00 Euro, proprietario Crisetig Ettore, C.F. CRSTTR39S17E179G, 1000/ 1000.

p.c.n.. 283 del f.m..14 NCT del Comune di Grimacco, superficie occupazione 97 mq, indennita occupazione 4,85 Euro, superficie
esproprio 68 mq, indennita esproprio 68,00 Euro, proprietari: Gus Eugenio fu Giuseppe comproprietario per 30/32, Gus
Giovanni fu Giuseppe comproprietario per 30/32, Gus Giuseppe fu Giovanni, comproprietario per 30/32, Gus Giuseppina, C.F.
GSUGPP46C56E179P, comproprietaria per 30/32, Gus Irma, C.F. GSURMI35L71E179R, comproprietaria per 30/32, Gus Luigi
fu Giuseppe, comproprietario per 30/32, Gus Marcello, C.F. GSUMCL42A30E179V, comproprietario per 30/32, Gus Maria, C.F.
GSUMRA32M57E179U, comproprietaria per 30/32, Gus Pietro di Antonio, comproprietario per 30/32, Gus Remo, CF.
GSURME50D15E179Y, comproprietario per 30/32, Gus Rina, C.F. GSURNI38P42E179X, comproprietaria per 30/32, Gus
Giovanni Giorgio, C.F. GSUGNN45H251974X, proprietario per 2/32.
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p.c.n. 285 del f.m..14 NCT del Comune di Grimacco, superficie occupazione 62 mgq, indennita occupazione 3,10 Euro, superficie
esproprio 118 mq, indennita esproprio 118,00 Euro, proprietari: Bergnach Angelina, comproprietaria, Bergnach Antonia fu
Antonio, comproprietaria, Bergnach Antonio fu Antonio, comproprietario, Bergnach Pierina fu Antonio, comproprietaria.

p.c.n.. 287 del f.m..14 NCT del Comune di Grimacco, superficie occupazione 60 mq, indennita occupazione 3,00 Euro, superficie
esproprio 83 mq, indennita esproprio 83,00 Euro, proprietaria Rovere Gioia, C.F. RVRGIO63C47L483Z, 1000/1000.

p.cn. 326 del fm.14 NCT del Comune di Grimacco, superficie occupazione 539 mgq, indennita occupazione 26,95 Euro,
superficie esproprio 485 mg, indennita esproprio 485,00 Euro, proprietari: Bergnach Angelina, comproprietaria, Bergnach
Antonia fu Antonio, comproprietaria, Bergnach Antonio fu Antonio, comproprietario, Bergnach Pierina fu Antonio,
comproprietaria.
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22_35_1_DDS_GEOL_3778_1_TESTO

Decreto del Direttore del Servizio geologico 26 luglio 2022,
n. 3778/SGEO. (Estratto)

Emergenza meteo dal 28 ottobre al 5 novembre 2018. Gestio-
ne commissariale ai sensi dellOCDPC 558/2018 - Regione
autonoma Friuli Venezia Giulia ai sensi dellOCDPC 837/2022.
Intervento denominato “Versante a valle del borgo di Erto vec-
chia, mitigazione del rischio idrogeologico” nel Comune di Erto
e Casso. Decreto rettificato di occupazione d'urgenza preordi-
nata all'esproprio e occupazione temporanea ai sensi degli ar-
ticoli 22-bis e 49 del DPR n. 327/2001. Cod. intervento D21-
amb-2232 - CUP: J]97H21000120001.

IL DIRETTORE DEL SERVIZIO

VISTO il Decreto 30 ottobre 2018, n. 1231, con il quale & stato dichiarato dall'’Assessore regionale alla
protezione civile, d'intesa con il Presidente della Regione, ai sensi e per gli effetti di cui all'articolo 9, com-
ma 2, della legge regionale 31 dicembre 1986, n. 64, a decorrere dal 28 ottobre 2018 e fino alla revoca
del provvedimento, lo stato di emergenza sul territorio regionale, al fine di fronteggiare i danni derivanti
dall'evoluzione negativa dello scenario di rischio descritto negli allerta regionali n. 27, 28 e 29/2018 e di
avviare tutti gli interventi atti a fronteggiare 'emergenza a salvaguardia della pubblica incolumita;
VISTO lart. 1, comma 1, dell'Ordinanza del Capo Dipartimento della Protezione Civile n. 558 del 15
novembre 2018 (di seguito Ordinanza n. 558/2018), con la quale il Capo Dipartimento della Protezione
Civile ha nominato, tra gli altri, il Presidente della Regione Autonoma Friuli - Venezia Giulia - per il proprio
ambito territoriale - Commissario Delegato per 'emergenza determinatasi in conseguenza degli ecce-
zionali eventi meteorologici che hanno interessato il Friuli Venezia Giulia, colpito dagli eccezionali eventi
meteo a partire da ottobre 2018;

VISTO l'art. 1, comma 2, dell'Ordinanza n. 558/2018, laddove prevede che “Per I'espletamento delle at-
tivita di cui alla presente ordinanza i soggetti di cui al comma 1 [tra cui il Presidente della Regione Friuli
Venezia Giulia nominato Commissario delegato], che operano a titolo gratuito, possono avvalersi delle
strutture e degli uffici regionali, provinciali, delle unioni montane, comunali, delle loro societa in house e
delle amministrazioni centrali e periferiche dello Stato, anche in accordo con le ANCI regionali, nonché
individuare soggetti attuatori che agiscono sulla base di specifiche direttive, senza nuovi o maggiori
oneri per la finanza pubblica”;

VISTO il Decreto del Commissario delegato, dott. Massimiliano Fedriga, 11 dicembre 2018, n. 2, a mez-
zo del quale il dott. Riccardo Riccardi, Vicepresidente e Assessore alla salute, politiche sociali e disabilita,
delegato alla Protezione civile della Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia, e stato individuato quale
Soggetto Attuatore, ai sensi dell'art. 1, comma 2, dellOrdinanza n. 558/2018, al quale, in base al me-
desimo Decreto, sono state affidate tutte le funzioni che la prefata Ordinanza assegna al Commissario
delegato;

VISTO l'art. 4 dell'ordinanza del Capo Dipartimento Protezione Civile n. 558/2018, che dispone che per
le attivita di cui all'ordinanza medesima i Commissari delegati e gli eventuali Soggetti Attuatori dallo
stesso individuati possono operare in deroga alle disposizioni normative ivi espressamente elencate,
sulla base di apposita motivazione, e comunque nel rispetto dei principi generali dell'ordinamento e dei
vincoli derivanti dall'ordinamento comunitario;

PRESO ATTO che l'art. 4 dellOrdinanza n. 558/2018 e s.m.i, come confermato dall'Ordinanza n.
837/2022, per quanto attiene il D.P.R. n. 327/2001, prevede che i Commissari Delegati e gli eventuali
Soggetti Attuatori dai medesimi individuati possono provvedere, sulla base di apposita motivazione,
in deroga agli articoli 6, 7, 8,9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 22-bis, 23, 24, 28, 49 del
predetto D.P.R;

RICHIAMATA la convenzione di avvalimento tra il Commissario Delegato per 'Emergenza eccezionali
eventi meteo che hanno interessato la Regione Friuli Venezia Giulia a partire da ottobre 2018 (Soggetto
Attuatore), e la Direzione centrale difesa dellambiente energia e sviluppo sostenibile del 31/03/2021, con
la quale la Direzione centrale assume il ruolo di Soggetto Ausiliario nelle fasi della progettazione, dell'af-
fidamento, dell'esecuzione e del collaudo dell'intervento denominato “Versante a valle del borgo di Erto
vecchia, mitigazione del rischio idrogeologico” nel Comune di Erto e Casso - Intervento D21amb2232;
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DATO ATTO che come previsto dalla citata convenzione con decreto del Direttore centrale della Dire-
zione ambiente ed energia, n. 2248/AMB del 20/04/2021, e stato nominato quale Responsabile Unico
del Procedimento il Direttore del Servizio geologico, ing. Fabrizio Fattor, ed altresi sono stati individuati i
funzionari dell'allora Direzione centrale ambiente e energia che collaboreranno con lo stesso RUP;
PREMESSO che il Soggetto attuatore con proprio decreto n. 1637/SA11/2021 del 05.11.2021 ha ap-
provato il progetto definitivo-esecutivo e dichiarato, ai sensi del comma 2 dell'articolo 14 dell'Ordinanza
558/2018, la pubblica utilita, I'indifferibilita ed urgenza dei lavori di cui trattasi, dando atto inoltre che il
decreto di esproprio dovra essere emanato nei termini di cui all'articolo 13 del DPR n. 327/2001;
(omissis)
CONSIDERATO che il progetto definitivo-esecutivo approvato prevede la realizzazione di opere all'in-
terno di aree private e visto il “Piano particellare d'esproprio” (elaborati 18, 18_01, 19 e 19_01) contenen-
te la descrizione dei terreni di cui sono previsti I'esproprio e I'occupazione temporanea, con l'indicazione
dell'estensione dei confini, dei dati identificativi catastali e dei proprietari iscritti nei registri catastali a
protezione della strada comunale;
CONSIDERATO che sulla base del Piano particellare di progetto é stata avviata la procedura di espro-
prio ai sensi del DPR 327/2001, fino alla formalizzazione del decreto di occupazione di urgenza n. 1101
del 17/03/2021 che avrebbe dovuto essere reso esecutivo mediante il verbale di immissione in posses-
so del 31/03/2022;
DATO ATTO che nel corso delle operazioni di immissione in possesso & emersa una incongruenza tra il
tracciato della viabilita di progetto come individuato dagli elaborati sopra citati ed il tracciato picchetta-
to in sito, incongruenza confermata dal progettista capogruppo dott. For. Carlo De Colle, con nota prot.
n. 25129 del 03/05/2022;
VERIFICATA pertanto la necessita, prima di dare awvio ai lavori, di rettificare la procedura espropriativa
attuata;
RICHIAMATO l'art. 16 c. 14 del DPR 327/2001 prevede che, nel caso in cui nel corso dei lavori si mani-
festi la necessita di espropriare altri terreni attigui a quelli gia espropriati, I'autorita espropriante integri
il provvedimento con cui e stato approvato il progetto ai fini della dichiarazione di pubblica utilita, ripro-
ponendo le comunicazioni agli interessati;
RICHIAMATI pertanto i seguenti elaborati aggiornati: 18. Piano particellare di esproprio, 18_1. Pla-
nimetria espropri e occupazioni, 19. Elenco mappali interessati proprieta Enel Produzione spa, 19_1.
Planimetria espropri e occupazioni Enel Produzione spa, 19_2. Note esplicative aggiornamento espropri
e occupazioni, che riportano anche le indennita provvisorie di esproprio e di occupazione temporanea,
determinate in sede di progettazione ai sensi del T.U.E., trasmessi dal progettista con nota prot.n. 25219
del 03.05.2022;
PRESO ATTO che con nota prot. 25445 dd. 03/05/2022 il Soggetto ausiliario - Direzione centrale dife-
sa dellambiente, energia e sviluppo sostenibile - Servizio geologico, stante 'urgenza dell'avvio del pro-
cedimento espropriativo, l'irreperibilita di parte delle ditte catastali intestatarie di alcune delle particelle
interessate dall'intervento in oggetto e l'impossibilita di accertare la proprieta di alcune particelle, ha
provveduto a comunicare agli interessati, tramite pubblicazione all'albo pretorio comunale, I'avvio del
procedimento espropriativo, assegnando giorni 7 per le eventuali osservazioni, e contestualmente a di-
sporre |'offerta delle indennita provvisorie, come da tabella dell'elaborato Piano Particellare, assegnando
giorni 30 per le eventuali osservazioni;
RILEVATO che il Comune di Erto e Casso ha provveduto alla citata pubblicazione in data 06/05/2022
che, nei termini sopra citati, non sono pervenute osservazioni;
VISTO il disposto dell'art. 10, comma 1, D.P.R. n. 327/2001 in merito all'apposizione del vincolo preor-
dinato all'esproprio;
APPURATO che:
- ai sensi dell'art. 1, comma 7, dellOrdinanza n. 558/2018, gli interventi ricompresi nell'ordinanza me-
desima sono dichiarati urgenti, indifferibili e di pubblica utilita e, ove occorra, costituiscono variante agli
strumenti urbanistici vigenti;
- ai sensi dell'art. 14, comma 2, della medesima Ordinanza, I'approvazione dei progetti da parte dei Com-
missari delegati e degli eventuali Soggetti attuatori, costituisce, ove occorra, variante agli strumenti
urbanistici del comune interessato alla realizzazione dell'opera o all'imposizione dell'area di rispetto e
comporta vincolo preordinato all'esproprio e dichiarazione di pubblica utilita delle opere e urgenza e
indifferibilita dei relativi lavori;
PRESO ATTO che con I'approvazione della variante, formalizzata con decreto del Soggetto Responsa-
bile n. DCR/12/SR11/2022 del 18/07/2022, & stata dichiarata la pubblica utilita, indifferibilita e urgen-
za dell'intervento;
PRESO ATTO che alla luce di quanto riportato al punto precedente, le aree interessate dalla procedura
di esproprio e occupazione temporanea risultano regolarmente sottoposte al relativo vincolo preordina-
to all'esproprio di cui all'art. 10 del T.U.E,;
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(omissis)
VISTO il D.P.R. 327/2001 e s.m.i,

DECRETA

1. Ai sensi dell'art. 22-bis del T.U.E. e dell'art. 49 del T.U.E, per consentire I'esecuzione dell'intervento
urgente denominato “Versante a valle del borgo di Erto vecchia, mitigazione del rischio idrogeologico”
nel comune di Erto e Casso, di cui al progetto definitivo-esecutivo richiamato in premessa, con aggior-
namento degli elaborati di progetto relativi al Piano Particellare di Esproprio, & pronunciata in favore del
comune di Erto e Casso, ai sensi del disposto dall'Ordinanza del Capo dipartimento della Protezione ci-
vile n. 558/2018, I'occupazione d'urgenza preordinata all'esproprio e 'oc